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Resumen Abstract

Este articulo muestra los resultados de la investigacion Mujer y Ra- This article presents the results of the research Women and Radio:
dio: un analisis del rol de la mujer radialista de Cartagena en laproduc- an analysis of the Role of Female Radio Operators of Cartagena
cion radial virtual y andloga de la ciudad. Y surgié de lanecesidad de  in the City's Virtual and Analog Radio Production. It arose from
identificar y describir el rol de la mujer en laradio de Cartagenaysu the need to identify and describe the role of women in Cartage-
incidencia en la produccién de contenidoslocales analogosy virtua- na radio and their impact on the production of local analog and
les, identificando la representatividad femenina en los espaciosde  virtual content, identifying female representation in radio pro-
produccion radial entre el ano 2020 y 2023. Para ello, se identifica- duction spaces between 2020 and 2023. To this end, the internal
ron las estructurasinternasy organigramas de cada emisorade Car- structures and organizational charts of each Cartagena radio sta-
tagena contrastandolas entre emisoras comerciales y las emisoras tion were identified, comparing them between commercial and
de interés publico de la ciudad. Se describioé el alcance y participa- public interest radio stations in the city. The scope and partici-
cién de la mujer en las estructuras radioféonicas de interés publicoy  pation of women in public and commercial interest radio struc-
comercial y suincidencia desde la produccion en laradioanalogay tures and their impact on analog and virtual radio production
virtual; la recoleccion de la informacidn se hizo mediante una meto- were described. Data collection was conducted using a qualitative
dologia cualitativa y un enfoque fenomenolégico. Losinstrumentos  wmethodology and a phenomenological approach. The instruments
utilizados para la recoleccién de la informacion fueron observacion, used for data collection were observation, individual interviews,
entrevista individual y sondeo. La muestra estuvo conformadapor and surveys. The sample consisted of the four most listened-to
las 4 emisoras mas escuchadas en su respectiva denominacién; 2  stationsin their respective areas. denomination; 2 public interest
de interés publico y 2 comercial de acuerdo al Estudio Continuode and 2 commercial, according to the ECAR Continuous Radio Au-
Audiencia Radial ECAR realizado en el segundo trimestre de 2022,el  dience Study conducted in the second quarter of 2022. The result
resultado fue la descripcién e identificacion del rol desde laproduc- was a description and identification of the production role of the
cién la mujer radicalista cartagenera. Cartagena radical woman.
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artagena es una ciudad radial en la que la poblacion fe-

menina porcentualmente es mayor a la masculina, por

tanto, es importante determinar como estas dos varia-
bles se crucen e influyen en la produccion radial en la que par-
ticipan las mujeres y como esta produccion, a su vez, se da de
cara a los parametros legales, culturales y sociales de la radio-
difusion colombiana.

De acuerdo con el Ministerio de Tecnologias de la Informacion y
las Comunicaciones de Colombia - Subdireccién de Radiodifusién
Sonora, a julio de 2022, Cartagena contaba con 20 emisoras; 16 co-
merciales, 3 de interés publico y 1 comunitaria, de la cuales 11 se
emiten por banda AM y 9 por banda FM. (Mintic, 2022)

Este mismo estudio evidencié que las emisoras de la banda Fm
son las mas escuchadas por los cartageneros y los primeros cinco
puestos en el listado son ocupados por emisoras comerciales mien-
tras que las emisoras de interés publico como la Policia Nacional
y U de C Radio de la Universidad de Cartagena tienen un menor
numero de oyentes.

Incursion de la mujer en la radio de Cartagena

En entrevista realizada a Olga Burgos, conocida como «la dama
de hierro de la radio en Cartagena», y reconocida radialista que
hizo parte de la ndmina de mujeres pioneras en la radio de Car-
tagena cuenta como 4 mujeres de la época hicieron parte de este
proyecto de ciudad ya que las audiencias les gustaba escuchar las
voces femeninas alternadas con las masculinas, asegura que eso
les daba dinamismo a los programas. «Iniciamos 4, empezaron a
surgir voces muy buenas, antes no era necesario ser comunicador
o haber estudiado, con tener buena voz, habilidades para hacer
radio, diccion y vocalizacion bastaba» afirma Burgos y continia
«Hubo mujeres que llegaron a dirigir importantes cadenas como
RCN, Marina Barrios Carrasquilla fue una de ellas, Olga con mas de
90 anos recuerda como todo el mundo escuchaba sus programas
y manifiesta cdbmo han cambiado los formatos radiales, asi como
las voces, sin embargo, afirma que hoy hay muchas mujeres en la
radio y que antes eran contadas las que ingresaban al medio» (Bur-
gos, 2017), Entrevista realizada a Olga Burgos el 25 de mayo de 2017.

Metodologia

Lainvestigacion se enmarco en una ruta cualitativa, ya que analiz6
la incidencia de la mujer radialista de Cartagena en el desarrollo
social, desde una perspectiva cultural, de las audiencias femeninas,
es decir, pretende analizar el comportamiento de un determinado
grupo social.

Ahora bien, otros autores sostienen que los datos cualitativos
permiten una descripcion detallada de los fendmenos sociales en
donde incluso se encuentran citas textuales de la gente y de sus
historias de vida (Bonilla & Rodriguez, 2013).

Adicionalmente tuvo un enfoque fenomenolégico que una fi-
losofia y un diseno de investigacion que busca explorar, describir
y comprender las experiencias de las personas sobre un fenémeno
y asi, descubrir los elementos comunes de esas experiencias para
descubrir el significado comun de las experiencias de un grupo
social (p. 548) (Sampieri & Mendoza, 2018).

El método fenomenolégico posibilita estudiar fendmenos cul-
turales, politicos, educativos, linguisticos y economicos, dichos
fendmenos estan cargados de muchas vivencias las cuales no se
pueden medir, ni describir desde lo cuantitativo pero que desde
este enfoque se pueden hilar y en consecuencia se obtiene una mi-
rada holistica de la realidad, la cual constituye un conocimiento,
que surge de las interacciones, y se convierte en piedra angular
para el andlisis e interpretacion de la realidad (p. 546) (Medina,
Calanchez Urribarri, & Méndez Reyes , 2022)
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Resultados

Con base en la observacion participante y las entrevistas se pudo
inferir que en materia de produccién, las emisoras de la muestra
de la ciudad de Cartagena cuentan con los espacios e instrumentos
adecuados, desde sus instalaciones hasta implementos de trabajo;
con un tamano fisico proporcional al niimero de participantes en
los programas, con una organizacion espacio-temporal de parti-
cipacion en la produccion que permite la optimizacion de los pro-
cesos y con buena distribucién los espacios fisicos.

En cuanto a los equipos tecnologicos las emisoras comerciales
cuentan con equipos mas avanzados, actualizados y en excelente
estado con cantidades directamente proporcionales al niimero de
participantes en los programas, lo que contribuye al 6ptimo desa-
rrollo de la programacion.

Referente a la ambientacion desde el espacio fisico, la insono-
rizacion, el tapizado, el cielo raso incluso el posicionamiento de
marca es mucho mayor en las emisoras comerciales que en las de
interés publico, no obstante, las emisoras de interés publico tienen
muy buenos equipos, solo que con menos capacidad y potencia en
comparacion con las emisoras comerciales.

Asi las cosas, se podria inferir que con base a los ingresos eco-
nomicos que tienen las emisoras comerciales, les es posible actuali-
zar de una forma mucho mas rapida todo lo concerniente a equipos
tecnicos y amueblamiento.

En cuanto al comportamiento de las personasy las situaciones
gue se presentan en las relaciones de equipo, la cantidad de mu-
jeres no es directamente proporcional a la cantidad de hombres y
después del proceso de observacion, se identifico que en dos de las
emisoras estudiadas las mujeres no comparten los mismos espa-
cios de produccién que los hombres. Esto se observo en una emi-
sora comercial y una de interés publico en las cuales las mujeres
estan en horarios donde realizan programas en solitario mientras
que los hombres comparten mesa de trabajo en el horario contra-
rios a los de la radialista y no tienen programas compartidos con
sus companeros del género masculino.

De lo anterior se podria deducir que, en una de ellas, la situa-
cidén podria darse por la escasez de personal mientras que en la
otra obedece a temas organizacionales al interior del equipo. Sin
embargo, no deja de ser una situacién inusual.

Un comun denominador que hubo en las cuatro emisoras estu-
diadas es que, todas las mujeres tienen programas en solitario, pero
en dos de ellas las mujeres si comparten espacios con sus compane-
ros hombres, en la mayoria de los casos en los espacios de la manana,
que es el horario prime time donde suele reunirse todo el equipo.

En las emisoras comerciales, el 96% de los programas se realiza
en vivo. La inica forma de realizar un pregrabado es que estén rea-
lizando un cubrimiento en un horario en el que no tengan directos
y es ineludible realizar el pregrabado para emitir en el programa
posteriormente, de lo contrario, todo se realiza en vivo; mientras
que en una de las emisoras de interés publico se utiliza el pregra-
bado debido a su horario laboral que es de lunes a viernes, lo que
los obliga a dejar los programas de fines de semana pregrabados
para su emision en los horarios correspondientes.

Las emisoras de la muestra de esta investigacion en general, no
tienen propiamente programas informativos, tienen en el caso de
las emisoras comerciales radio periddicos que tampoco tienen un
horario estipulado, se realizan en el transcurso de los magacines
de la manana y en el caso de las emisoras comerciales no hay pro-
gramas propiamente «educativos» ellas se autodefinen como mu-
sicales contrario a las emisoras de interés ptiiblico, especificamente
en la emisora universitaria, donde se pudo evidenciar programas
educativos ya que, muchos de los realizadores son docentes inves-
tigadores de la universidad y utilizan la emisora como medio para
difundir los trabajos que se realizan al interior de la misma.

En las emisoras comerciales es mucho mas frecuente la divulga-
cion de distintivo, llamado y direccion online que, en las emisoras
de interés publico, la norma dice que debe hacerse minimamente
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Clasificacion de emisoras en Cartagena

Nombre de l1a emisora

Distintivo
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1 Antena Dos La Carinosa HJAR
2 Blu Radio HJOM
3 Caracol Radio HINW
4 Emisora Ola Radio HJOG
5 Emisora Radio Autentica - HJAP
Cartagena
6 La Mega Estéreo HJOS
7 Minuto de Dios HJHS38
8 Radio Esperanza HJKO
9 Radio Olimpica Fm Estéreo HIQW
10 Radio Tiempo de Oro Fm HJJL
11 RCN Radio HJAQ
12 Reina Fm Estéreo HJHA43
13 Rumba Estéreo HIJMW
14, Sistema Cardenal HJUO
1360 AM
15 Emisora de Comercial en HJBV
Cartagena
16 Emisora de Comercial en HJVP
Cartagena
17 Colectiva 101.6 HJU71
18 Radionica HJXB
19 UdeC Radio 99.5 FM HJAQ7
20 Emisora de Comercial en HJHA41

Cartagena

Frecuencia Banda Clase de emisora
1270 KHZ AM Comercial
1090 KHZ AM Comercial
1170 KHZ AM Comercial
1300 KHZ AM Comercial
1330 KHZ AM Comercial
94.5 MHZ FM Comercial
89.5 MHZ FM Comercial
1140 KHZ AM Comercial
00.5 MHZ FM Comercial
88.5 MHZ FM Comercial
1000 KHZ AM Comercial
05.5 MHZ FM Comercial
102.5 MHZ FM Comercial
1360 KHZ AM Comercial
1200 KHZ AM Comercial
620 KHZ AM Comercial
101.6 MHZ FM Comercial
01.1 MHZ FM Interés Publico
09.5 MHZ FM Interés Publico
106 MHZ FM Interés Puablico

Tabla 1. Clasificacién de emisoras en Cartagena segiin el Ministerio de la Tecnologias de la Informacién y las comunicacio-
nes. Nota: Esta clasificacién publicada por el Ministerio de las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones de
Colombia y puede variar de acuerdo con la aprobacién de licencias de nuevas emisoras en el periodo reciente

dos o tres veces al dia, pero en las emisoras comerciales se hace de 4
a 5 veces por hora, mientras que en las emisoras de interés ptiblico
se realiza en menor proporcion.

En la misma linea, la normatividad del Ministerio de Tecno-
logias de la Informacién y las Comunicaciones establece dentro
del reglamento de radiodifusién sonora en Colombia que todas las
emisoras deben tener un manual estilo, en ese orden de ideas se
identificé que muchos de los miembros de las emisoras desconocen
el mismo y aunque algunos reconocieron desconocerlo otros alu-
den que existe, pero por su antigiedad no se ha hecho una reciente
socializacion del mismo.

En cuanto alasjuntas de programacién, en dos de las cuatro emi-
soras estudiadas la programacion se determina a nivel nacional, sin
embargo, tienen la particularidad de adaptarla a la cultura e idiosin-
crasia de cada territorio, en este caso de la ciudad de Cartagena, mien-
tras que en la emisora de interés publico educativa se evidencia que
la programacion tiene mas de 4, anos de haber sido creada y desde ese
momento como su divulgacion ha sido efectiva no ha sido modificada
y en la otra, la programacion es definida por su director.

En las cuatro emisoras estudiadas hay un protocolo de atenciéon
a los oyentes, que radica particularmente en realizar una cita previa,

aunque todas manifestaron que los micréfonos y puertas de las emi-
soras estan abiertas parala ciudadania, también hicieron énfasis en
que previamente debia ser acordada cualquier visita o participacion.

Continuando con lo técnico, todas las emisoras cuentan con
microfonos profesionales y con consolas que en el caso de las emi-
soras comerciales son mas actualizadas en comparacion con las de
interés publico donde tienen nueve o menos canales.

El relacionamiento en general entre quienes trabajan en las
emisoras suele ser cordial ameno y respetuoso, pero referente al
lenguaje verbal y no verbal se podria inferir que el lenguaje es un
tanto agresivo en el juego de roles, a la hora de las emisiones en
vivo ya que muchas veces se utiliza un lenguaje sexista y machis-
ta, Esto se observo particularmente en una de las emisoras, aun-
que previamente fue concertado con la radialista, no deja de ser
incomodo para la mujer. Bien lo dice José Ignacio Lopez Vigil en
su libro Ciudadana Radio «Ninguna discriminacion es mas antigua y
perversa que la de los sexos» y anade que los varones se han creido
superiores a las mujeres y han organizado la sociedad en funcién
de susintereses y que el tener un equipo de trabajo donde el 50% de
sus miembros sea femenino no garantiza que no haya sexismo, sin
embargo, considera que la igualdad numérica en cuanto a miem-
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Muestra
Nombre del medio Frecuencia Tipo de emisora Presencia. et
cartagena/Tiempo
La Reina 09.5 FM Emisora Comercial 17 anos
Olimpica Stereo 00.5 FM Emisora Comercial 48 anos
UdeC Radio 09.5 FM Emisora de Interés publico 16 anos
Radio Policia Nacional 106.0 FM Emisora de Interés publico 25 anos

Tabla 2. Identificacién de emisoras. Fecolper, ;De quién son los medios?, 2023.

bros ya es un gran avance. Aun asi, existe el acoso radial, aunque
se hable en un tono amable, afirma que los diminutivos al referirse
a la radialista o los halagos por el vestido o apariencia podrian re-
flejar aprecio, pero en la radio, es un intento de reducir a la mujer
a un objeto decorativo. (Lopez, 2004)

Lo que muestra que todavia hay vestigios y lastres que desde
la mirada de los hombres debe asumir la mujer, simplemente por
su condicion de ser mujer y contribuye con el imaginario de sub-
yugacion femenina.

Anteriormente senalamos hallazgos caracteristicos de contra-
tacion en una de las emisoras de la muestra, la cual en palabras de
la radialista «Tienen muy en cuenta la apariencia y como se ve la
mujer radialista porque esta <tiene que vender>» de acuerdo con
la postura de Vigil se podria inferir que estos parametros intentan
reducir a las mujeres radialistas a objetos decorativos y no aportan
al crecimiento de la emisora como medio cuyo principio es educar,
entretener e informar.

Por ultimo, sobre el alcance y participaciéon de la mujer en las es-
tructuras radiofonicas de interés publico y comercial, analogas y vir-
tualesde la ciudad de Cartagena de Indias entre el ano 2020y 2022, se
puede concluir que el alcance que tienen las mujeres radialistas es ma-
yor al delos hombres, ya que los programas que tienen las mujeres en
solitario registran los mayores picos de audiencia entre el 2020 y 2022,
a pesar de ello, cuentan con una reducida participacion referente a
la construcciéon de la programacion. Sin embargo, en cada red social,
en cada plataforma digital en la que se interacttia con alguna de las
emisoras de la muestra de la presente investigacion, es una mujer la
que esta al otro lado del dispositivo electronico, es una mujer la que
revisa las estadisticas, es una mujer la que responde los mensajesy en
este orden deideas se puede aseverar que laradio virtual de Cartagena
tiene voz, manos y rostro de mujer.
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