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BELLAS ARTES ¥ FORMATO SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO 10/04/2013
CIENCIAS DE BOLIVAR
FECHA DE REVISION 31/08/2025
C 1: Admi acién de de Corrupcién
A. Criterlo de variacién “Un acto de corrupcién es inaceptable y requiere de un tratamiento especial”
B. Convergencia: Modelo estandar de control Interno (MECI)
OBJETIVO ESTRATEGIA ACTIVIDADES INDICADORES META RESPONSABLES FEE:;‘:;‘:C"’ FECDH/"MF/T“ ACTIVIDADES DESARROLLADAS RESULTADO OBSERVACION
1. Trabajo colectivo con todos los
rocesos para revisar y ajustar los 1.Revisar la matriz de .
Actualizar el mapa de P A : 5 i 100% (Matriz de identificacion de ¢
2 riesgos de corrupcion, de gestion, de identificacién de riesgos 8 i Asesor de Control Interno y - Se revisaron los riesgos identificados en la .
riesgos dﬁrﬁg:‘l:mc;bn e seguridad de la informacioén y institucional y r'&‘gcou:::;;gf‘a:adgognegazags de. 400 responsables de procesos 81022025 6702/2025 matriz definida por la institucién 100% SlicomeTtatios
seguridad digital, Seguridad y Salud en|realizar ajustes de ser necesario
el Trabajo.
1. Socializar y capacitar a los En el Pl o g
. > % an de capacitacién institucional se
1. Socializacién y capacitacién colectiva| funcionarios de Unibac sobre el Numero (#) de capacitaciones % Secretaria General - 7/02/2025 Constante alBionatonactividalss 6f Kincin 06 6st .
a los funcionarios de Unibac Plan anticorrupcion y de desarrolladas 400/ Vicerrectora Adminsitrativa 102/ :ema ropachvidades ficidn deesta 100% St comentarios
s atencién al ciudadano
Sensibilizar a los
funcionarios sobre la
pertinencia del
mantenimiento del Plan
Anticorrupcién y de Atencién
al Ciudadano
2. Divulgacién del mapa de riesgo de p 2 . Secretaria General - Asesor - El documento estd publicado en la pagina i .
corrupcion por medios virtuales 2. Divulgar el mapa de riesgos Mapa de riesgo divulgado 100% de Coritrol Iterd 7/02/2025 Indefinido eblIRstEucions) 100% Sin comentarios
Horkodaroiaiiarai Efectividad de los controles
i r Vi . + _ 5 i
1. Seguimiento al mapa de riesgos 1. Hacer seguimiento a los establecidos por los responsables 100% Secretaria General - Asesor 7/02/2025 Constante Se realiz6 seguimiento a los riesgos de 100% il corigiiarios
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CihELLAS ARTEEY. FORMATO SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO 10/04/2013
FECHA DE REVISION 31/08/2025
Componente 2: Racionalizacion de tramites
A. Criterio de variacién: “Cerrar espacios propensos para la corrupcién”
B. Convergencia: Gobierno Digital - NTCGP 1000: 2009 - Modelo Integrado de Planeaciéon y Gesti6on
OBJETIVO ESTRATEGIA ACTIVIDADES INDICADORES META RESPONSABLES FEC:’,":;‘:CIO FEC:/AM‘;"'\“" ACTIVIDADES DESARROLLADAS RESULTADO OBSERVACION
Nimero de Secretaria General Cada responsable de proceso debe
1. Identificar tramites para Faa 5 - Se estd realizando una revisién i revisar los trdmites u otros
racionalizar i d;:\at‘rp‘ctaegos 100% Responsatiieside 10/02/2025 Permanenite exhaustiva de los trédmites existentes 2 procedimientos para verificar si
i PEACER0S alguno se puede racionalizar
Garantizar el acceso a los
servicios de la institucion a
los ciudadanos de una -
manera 4gil, mediante la o Numero de Secretaria General — R o . s
4 o — i - Esta actividad esta en funcién de la
simplificacién, proce;;gslay .pgictedliémr:entos 2. Simplificar los tramites trémites 100% Responsables de 10/03/2025 Permanente a f:ghs: hansimplificada tamites:a = obse:/catcic‘)dn No 1
estandarizacién y Instituc identificados procesos
automatizacion de los
trdmites existentes
Dato cualitativo:
2 Secretaria General - + ’ - "
. e Trémites ” - - No se han automatizado trémites a = Esta actividad esta en funcién de la
3. Automatizacion de tramites autoratizados 60% Asesor de Prensa — 24/06/2025 Indefinido la fecha 0% abservacitn No 1
Master Web
1. Registrar en la Matriz de
Datos de operacién del SUIT, la 5 . La informacién se encuentra 5 Realizar seguimiento
informacion correspondiente a H00% SearetarierGenerel Fermanents Permanente | o gistrada 100% permanentemente
. . cada tramite
Mantener actualzados los | (ST TOTEN0 e
trédmites en el SUIT surT portal SUIT
2. Realizar el monitoreo de los Se bizo'la actualizacion de la
i 4 100% Secretaria General Permanente Permanente |normatividad asociada a los trémites 90% Sin comentarios
trdmites y OPAS en el SUIT
y OPAS
Mantener y actualizar las | Revisar constantemente la Dato cualitativo: _— Continuar haciendo seguimiento a
Tablas de Retencién aplicacion de las TRD en la 1. Actualizar las TRD TRD actualizadas 100% Secretaria General 26/02/2025 31/12/2025 =Las TRD estan implementadas:en;la 100% las TRD, para actualizar en caso de

Documental

Institucion

Institucion

.

que aplique.
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cblasARTT Y FORMATO SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO 10/04/2013
HA D 1
Componente 3: Rendicién de cuentas
A. Criterio de variacién: “Crear un i de empoderamiento de lo publico y de corresponsabilidad con la sociedad civil”
B. Convergencia: MECI - NTCGP 1000: 2009
OBJETIVO ESTRATEGIA ACTIVIDADES INDICADORES META RESPONSABLES FEE:‘/":;‘:C“’ FECI;';"';TAL ACTIVIDADES DESARROLLADAS RESULTADO OBSERVACION
Dato cualitativo: "
Per se estd p la
Visibilizar la informacién sobre - Informes de gestién :;::ol:?: mg;1Igséletu;:)‘)lr:lageb‘?::;Zsa"rr;?:[l:'emos
la gestién de Unibac en la web y| - Seguimiento a planes de accién 100% Rectora Permanente Permanente Y x 7 J! 100% Sin comentarios
Acceso a la Informacién Publica , Decreto 612
por otros medios - Informes a Entes de control y d &
le 2018 y demds aplicables a publicacién de
gobierno ;
informacién.
Fortalecer la transparencia
de la gestién publica en DiviiaaritsRedosidticosss
Unibac por medio de la Programa de Gobierno Digital re‘::vga?‘:ess deelca Univerlsl dad Notas informativas a través de la A medida que se generan hechos noticiosos se
visibilidad de la informacién que sean de interés para Ial pdgina web y redes sociales de la 100% Asesor de Prensa Permanente Permanente  |publican por todos los medios de comunicacién 100% Sin comentarios
en la WEB iversi | ‘ o
Sermunitad s damiea Universidad |establecidos por la institucion
Dar a conocer el avance de la i
gestion de los programas y Informe progeraen;:si gnpmyectos en 100% Dlrec;c:ga ;im:l;:r;g‘va de :;Ddgsif: ‘l':\:;rmes se encuentran publicados en 100% SifComantEnos
proyectos de Proyeccién Social 2 L pagi
Dato cualitativo:
" i Informe de rendicién de cuenta s .
i Rendlrcf:éa:;:'z:bllca ala 100% Rectora Permanente Permanente L::I‘Ilz]:Izr;'zg;':::?::;g;glc'bn deicuentas se 100% Sin comentarios
Informacién colgada en la pagina m
Vincular al ciudadano en el web de la Institucién y otros
control de la gestién publica | Fomento de la participacion ciudadana medios de comunicacién
de Unibac
ﬁnl‘;'lllza\;eazla Una vez finalizada
& Evalugc!ﬂn delgjercicio da Informe de rendicién de cuenta 100% Asesor de Control Interno audiencia de ta aud_ne'ncla dei | Elinforme:se re:all_z Ay se £ nc_uentra publicado 100% Sin comentarios
rendicién de cuentas rendicién de rendicion de en la pagina web institucional
e cuenta
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e FORMATO SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO 10/04/2013
FEECHA DE REVISION 31/08/2025
Componente 4: Atencién al ciudadano
Criterio de variacién: “Integrar elementos para mejorar la calidad y accesibilidad de los tramites y servicios que se ofrecen a los ciudad: y gar su 6n”
B. Convergencia: Ley anti trdmite- Gobierno Digital - MECI — NTCGP 100:2009 - (PQRS) - Modelo Integrado de Planeacién y Gesti6n
OBJETIVO ESTRATEGIA ACTIVIDADES INDICADORES META RESPONSABLES FEC:?.:;‘F” FEC:/‘”';‘A"“ ACTIVIDADES DESARROLLADAS RESULTADO OBSERVACION
Capacitar a los funcionaros de Nimero de capacitaciones y : . i Segun Plan de ¢ i
Capacitacién continuada Unibac en mecanismos para evaluaciones sobre atencién al 100% Vlcgrrgitcz:;ataAnfiarTgn::;:lva capacitacion 31/12/2025 Las actlvldag: s:;?::; ;:?:'sgtﬂz:;:r sletan;de 35% Sin comentarios
atender al ciudadano ciudadano institucional P
Apropiar mecanismos para
mejorar la atencién al
ciudadano
Atencién oportuna de las peticiones, Registrar las s conssNdads Jefe Oficina Juridica - Todas las solicitudes que liegan a la institucién
quejas, reclamos y/o sugerencias Solicitudes atendidas daivesrralments 100% Secretaria (;Ien(:.ral Permanente Permanente se tramitan y dan respuesta en los tiempos 100% Sin comentarios
en los tiempos legalmente establecidos oportunamente establecidos legalmente
Manteniractiudizaisa El no & o y Permanentemente se realiza revisién
uJ 'Y
alizacién de st
normograma. Normas internas y externas 100% Permanente Permanente divulgado en la pagina web institucional 100% ::‘t;r;eeslal:ir;de hacer actualiz: er
Mantener actualizada la Revisién permanente de los
normativi ala doc leyes, y/o normas Jefe Oficina Juridica
Institucién establecidos por la ley
Mantener la politica de La politica de tratamiento de datos se : .
tablecida seglin
Tratamiento de Datos Politica aplicada 100% Permanente Permanente | encuentra aprobada y divulgada en la pagina 1009  |Politica establecida seg
A requerimientos legales
Personales web institucional
Seguir midiendo la i 5
satlefaceion o los atiarios Medir Ia satisfaccién de los Nivel de satisfaccién de los s:;;sf:r;]g:elrjs:: e, s r::: l; -
de Unibac y establecer Consultas a usuarios y/o ciudadanos sitatios " e 100% Secretaria general 10/02/2025 31/12/2025 ' a P! 100% Sin comentarios

mejoras producto del
resultado de la evaluacién

usuarios y/o ciudadanos

estudiantes, a los egresados y por prestacién
de servicios a las partes interesadas

e
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informacién publica

informacién piblica como mecanismo
de mejora y retroalimentacion

acceso a la informacién publica

seguimientos que se hace al
acceso a la informacién publica

A

deben ser los mecanismos de consulta de
informacién interna por parte de los solicitantes

0

GESTION CONTROL INTERNO Versién: 1
Fecha de aprobacién:
Gl e b FORMATO SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO 10/04/2013
Comp 5: M para la transparencia y acceso a la informacién
A. Criterio de varlacién: “Definir y/o instr que evi ien la transparencia en Unibac y el acceso de la informacion por parte de las parte interesadas”
B. Convergencia: Gobierno Digital - MECI - NTCGP 100:2009 - (PQRS) - Modelo Integrado de Planeaci6n y Gestién
OBJETIVO ESTRATEGIA ACTIVIDADES INDICADORES META RESPONSABLES e | T ACTIVIDADES DESARROLLADAS RESULTADO OBSERVACION
Divulgar la informacién publica
Divulgar la informacién segun los requerimientos del So-avidencib que Unibac divulon i informacién Esta actividad debe ser revisada de
publica de manera Informacién disponible y comunicada componente del Plan Cumplimiento del articulado de la 100% Rectora - Secretaria c L'ID‘III::B utllz:n At los e dlos%eﬁnl dos por la 100% manera constante. (La informacién debe|
oportuna, veraz y con de manera confiable y oportuna Anticorrupcion y de atencién al ley 1712 de 2014 y responsables de procesos = P! mism'a depentlendo deltips de publico ser actualizada segun requerimientos y
transparencia ciudadano y de la ley 1712 de Y dep P p fluctuaciones del contexto)
2014
Dar respuesta por el medio Numero de respuestas
Responder las solicitudes de legal, consn:leranqo os considerando los lineamientos de Uanac da respuestas oportuna a los
acceso a la informacion en | Respuestas a solicitudes de manera requerimlentos del solicltante, a transparencia pasiva de la guia de Rectora - Secretaria General| requerintientos; es Importante resaltar gua
Jos términos establecidos en DP sHira Y 6 Erninos leostes demés de tener en cuenta el Eonst :cfén del Plan 3e 100% 7 bl s d % ensr Permanente Constante existen tiempos establecidos por ley para dar 100% Sin comentarios
la Le PO L4 €9 principio de gratuidad, los Antlcorrun::l %o vida Abencidnial Y responsables: e procesos respuesta a las partes interesadas ley 1755 de
Y estandares de contenidos y pclu::daﬁo 2015
oportunidad de la informacién
Divulgar la informacién en
formatos alternativos
Facilitar que poblaciones I 6n pu j i .
clitar que p s nformacion;piblicasn lenguaje comprensibies| para poblacioies Numero de informacién publicada Rectora - Secretaria General Divulgacién de informacién en formatos La informacion que se publica es
especificas accedan a la | comprensible y de facil interpretacién especificas en formatos:altarnative: 100% responsablas de'procesos Permanente Constante comprensibias 100% transparente y de facil comprension
informacién que las afecte para poblaciones esp con diversos YIS =g Prosess: P
idiomas y lenguas de los grupos
étnicos y culturales del pais)
Unibac garantiza acceso de informacién publica
Hacer seguimiento al acceso a la Numero de informes de de manera virtualy fisica seglin necesidades de
Monitorear el acceso a la Realizar un seguimiento real al " las partes interesadas, contamos con - "
- s Sin comentarios
100% Rectora ~ Secretaria General| Permanente Constante procedimientos internos que indican como 100% in comen
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FORMATO SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO 10/04/2013
Componente 6: Iniciativas adicionales
A. Criterio de variacién: “Crear Estr ias para fi la integridad y participacién ciudadana”
OBJETIVO ESTRATEGIA ACTIVIDADES INDICADORES META RESPONSABLES FEC:?:;‘:C"’ FEC;'/‘“';'A'“" ACTIVIDADES DESARROLLADAS RESULTADO OBSERVACION
1. Capacitar a los funcionarios ey;r;:z:;?:ﬂag:::mx;zo Segun Plan de Seguin Plan de
de Unibac en el conocimiento P Rectora - Vicerrectora capacitacién Capacitacién |La actividad se encuentra programada en el = ”
. i donde el funcionario aplique el 100% N A A % E 30% Sin comentarios
préctico del Cédigo de 3 Administrativa institucional Insti Plan de Ci dela
articulado del Cédigo de
Integridad s Unibac Unibac
Integridad)
Apropiar el conocimiento y ”
la aplicacién del cédigo de Eyaldar IIa{ap::l:cLon‘ji e};bd]go de
Integridad de Unibac e
2. Hacer seguimiento a los Numero de casos disciplinarios i
& ; . Rectora - Vicerrectora Al comienzo de | Al finalizar cada | - No se han presentado casos disciplinarios
[eventos discipiinarlos qua atenta) presentado en la Unibac a partirde| Disminuirentre | 4 icratva — Asesords | cada periodo periodo  |relacionados con la aplicacién del Plan 100%  |Sin comentarios
contra la transparencia y el la aplicacion del Plan periodos Coitrol It démi Sad8inico.  |anNiCoRIBeIBh
servicio adecuado al ciudadano anticorrupcién onelinseng HeReeIeD a P

Consolidacién del
documento y imi

Cargo: Asesor de Control interno

Nombre: José Robinson Tejeda/r«’ﬁrazfq

Firma:

)
/

e




