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1

Coñponente lr Admlnistraclón de R¡esgos de Corrupc¡ón

A. Crlterlo de var¡aclón "Un acto de corupc¡ón es ¡naceptable Y requleré d€ un tratamiento especlal"

convereencla! Modelo estándar de control fnterno (MECI)

ACTIYIDADES DESARROLUDAS RESUTTADOACfTIOADCS I(DTCADORES f,ETA RCSPOXSABIESOEJEWO OBSERVACTÓN
FECHA ¡NICIO rfCHA F¡NAL

1. Trabajo coled¡vo con todos los
procesog para revlsár y alustar los

rlesgos de @rrupci'n, de gstión, de
seguridad de la lnformaclón y

segur¡dad dlgltal, Segur¡dad y Salud en
él Trabaro.

100o/o (Matrlz de identlñcación de
ríesgo actualizada con riesgos de

corrupclón y de Oestlón)

10Ao/o
Asesor de Control Interno y
fesponsables de procesos

t9/ov2024 31/01/2024
- Se revlsaron los rlesgos ldentifrcados en la

matriz definida por la insttuc¡ón
S¡n comentarios

Actual¡zar el mapa de
riesgos de corrupclón de

Unibac

1009o1. Sociallzación y capacitación colectiva
a los funcionailos de Un¡bac

1. Soclálizar y capacitar a los
funclonarios de Un¡bac sobre el

Plañ antlcorrupalón y de
¿te¡ción al c¡udadano

Número (#) de capacitaciones
desarrolladas

Secretaria General -
Vicerrectora Adminsitratlva 1./02/2024 Constante

- En el Plan de capacltación ¡nstitucional se
relacionaron ¿ctlvidades en func¡ón de este
tema

100.¿ Sin comentarios

2. Dlvllgación del mapa de riesgo de
corrupclón por medios vlduales 2. Divulgar el map¿ de riesgos ¡1apa de riesqo divulqado 10090

Secretaria General - Asesor
de Control lnterno

3UOt/2O24 Indefinido
- El documento está publ¡cado en ¡a páglna

web instltualoral
100% SIn comentaños

Sensiblll¿¿r a los
funcionarlos sobre la

pertinencia del
máñtenlmlento del Plan

Antiaorrupclóñ y de Atención
al Cludadáno

1. Seguim¡ento al mapá de riesgos
para controlar las acc¡ones definidas

1. Hácer seguimiento a los
rlesgos de coÍupción

Efedtvidad de los ontroles
establecidos por los responsables
de los procesos pará e¡ manejo de

riesgos de corrup€ión

100qo
de Control Interno

3t/01/2024 Constante Se realizó seguimiento a los riesgos de
corrupción identificados en la lnstitución

100o/o

f¡
ñapa de r¡esgos de

€orupclón

identlfieclón de r¡esgos
institucional y

real¡zar ajustes de ser necesa¡lo

100%



Código: GC-FO-O12INSTITUCIóN UNIVERSITARIA BELLAS ARTES Y CIENCIAS OE BOLfVAR

vefsiónr I
Fechá de aprobac¡óol
rolo4lzot?FORMATO SEGUIMIENTO AL PLAN ANT¡CORRUPCIÓN Y DE AfENCIóN AL CIUDADANO

FECHA DE REVI§,IóN 3O/O4/2O24

Componente 2: Raclonallzac¡ón de trámltes

B, Convergencial Goblerno Dlgital - NTCGP 1000: 2009 - Modelo fntegrado de Pfaneaclón y Gestlón

Afr WIDADES DESARROLUDASESTRATEGIA ACTIVIDADES INDICADORES META RESPONSABLES RESULTADO OBSERVACIóNOE'ETIVO
FECHA INICIO

o/M/^
FECHA FINAL

Dt¡4la

1. ldent¡f¡Gr trámites para
racionalizar

Número de
trámites

identificados
1O0o/o

Secretari¿ General -
Responsbles de

prccesos
t9/02/2024 Permanente

- Se desarrolló una activ¡dad de
revisión de todos los tramites críticos
de la Institución, los identificados son
los mismos del año 2021

1 00o/o

Cada responsable de proceso debe
revisar los trámites u otros
proced¡m¡entos para verif¡car s¡

alguno se puede racionalizar

Secretaria General -
Responsables de

prccesos
77 /03120242. Simplificar los trámites

Númerc de
trámites

¡dentificados
1000/o Permanente

- No se han simplifi€do trámits a
la fecha

Esta activ¡dad esta en funclón de la
obseruación No 1

600/o

Secretaria General
Asesor de Prensa -

lYaster Web
2610612024 lndefi nido

Revisión de todos los
procesos y procedimientos

de la inst¡tuc¡ón

3. Automatlzaclón de trám¡tes

Dato cualitativo:
Trámites

automatizados
- No se han automatizado trámites a

la fecha
00h

Esta actividad esta en funclón de la
observación No 1

Garantizar el acceso a los
seruici6 de la instituclÓn a

los ciudadanos de una
manera ágll, medlante la

s¡mplif¡cac¡ón,
estandarización y

automatización de los
trámites existentes

to00/o Secretaria General Permanente Permanente 1 000/o

1. Registrar en Ia lvlatriz de
Datos de operac¡ón del SUIT, ¡a

información correspondiente a
cada trám¡te

La información se encuentra
registrada

Base de datos de
operaclón del
portal SUIT

100o/o Secretaria General Permanente Permanente
Se hizo la actualización de la
normat¡vidad asoc¡ada a los trámites
Y OPAS

900/o Sin comentár¡os

Registro y monitoreo de
los trám¡tes en el portal

SUIT

2. Real¡zar el monitoreo de los
trámites y OPAS en el SUIT

Mantener actual¡zados los

trámites en el SUIT

Revlsar constantemente la
aplicación de las IRD en la

lnst¡tuc¡ón
1. Actualizar las TRD

Dato cualitativo:
TRD actualizadas 1000/o Secretaria General 26/0212024 3L/t212024

- Las TRD están implementadas en la

Institución
1000/o

Continuar hac¡endo seguimiento a
las TRD, para actualizar en caso de
que apl¡que.

l¡

Mantener y actualizar las

Tablas de Retenclón
Documental

GESTIóN CONfROL INÍERNO

A. Critorlo de variaclónl "Cerrar espacios propensos para la corrupción"

Realizar seguimiento
permanentemente
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¡NSTffU€¡óil UNIVERSÍAR¡A EELLAS ARTES Y CIETC¡AS DE aoLivaR
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GESTIÓN CONfROL INÍERNO

CIUDADANOALAIEilCIóNDEANffCORRUPCIól{PLANALSEGUII..IIENTOFORMAfO

3: Rendlclón de cuentas
c¡vll"socledadcon lade corfesponsabllldadlode vpúbllcoampoderam¡entodeamblenteun"CrearvariacióñideCriterloA.

2009IOOOrNfCGPMECIConvergencla!
OBSERVACTÓNRESULTADO

ACf IUDADES DESAiROLUDASrECHA FTNATFECHA INICIO
RESPONSASLESUCIAI¡DICADORESAC¡ryIDAOE5ESrmfEGnoBrEfryo

Sin comentarios100o/o

información.

t7t2 Transpar€nciazo14 dela ley
612DecretoPúbllcalnformaciónla

pullllcaclóndemá520 aplicables18

PermanentePerñanenteRectora100%

Oato Gúalitativo:

- Inñorm6 de gestión

Seguim¡ento a Planes de accrón

- lnfotmes a Entes de control Y

goblerno

Visibillzar la información sobrc

la gestlón de Unibac en la web '

por otros medios

Sln comentarlos1000/o
senotic¡ososhechosmedid¿ generanque

comunlcaclóndelos mediostodospor
¡nstltuc¡ónlapor

PermaneñtePermanenteAsesor de Pfensá100o/o
Notas lnformatlvas a través de la

páglna web Y redes soclales de la

Unlversidad

Divulgar los hechos noticiosos

relevantes de la Unlversidad,
que sean de interés Para la

communidad académica

comentarios1000/olos informes se eñcuentran publicados

páglna webSemestraimenteSemestralmenteDirectora Administratlvá de

Proysdón Social100o/oInforme Programas Y ProYectos en

ejecución
Dar a conocer el avance de la

qestlón de los Programas Y

prcyectos de Proyección Soclal

Proqrama de Gobierno Dlgltal

Fortalecer la tranSparencia
de lá géstlón Públlca €n

Uñlbac Por medlo de l¡
vtsibilldad de la hñormaclóñ

en la WEB

La audiencla pública de rendición de

cuentas está Programada Para
de mayo (fécha tentatl va)

50óa

trabarando en la loglstlca de la misma

laver¡flcar p¿rala planeaciónqueSe PUdo
5equedefinidaestáilentasdePermaneñtePermanente

100o/o

Dato cualitat¡vo:

Informe de rendic¡ón de cuenta

Iñforma.ión colgada en la Página

w€b de la InstitÚción Y otros
med¡os de comun¡cación

1. Rend¡r cuenta PúbliG a la

ciudadania

comentarios0o/o
La adlvldad no se ha desarroll¿do

una vez
la audlercia de

rend¡dón de
cuenta

Una vez
finallzada la

aud¡encla de
rendiclón de

cuenta

Asesor de Control lnterno1000ÁInfurme <le rendic¡ón de cuenta2. Eval@ción del ejerciclo de

rendición de cuentas

Fomento de la pafrlc¡paclón cludadanaVincular al dudadilo en el

control de la ge§tlón Ptlbllca
de unlbac

U
cll,tifl::"?Í tgl.Y"

está

Rector¿
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G€srróN coNTRoL TNTERNo 1

FoRltaro sEGU¡rrENTo aL pL ¡{ Af{T¡coRRupcróil y DE arENC¡óN AL cruDADANo tol04l 2073

recna az newgóu soto+tzozq

Componente ó: Atenc¡ón al c¡udadano

Criter¡o da varlac¡ón: "¡ntegrar olementos pará mejorar la calidad y acces¡b¡l¡dad de los trámltes y 6ervlc¡os que se ofrecen a los c¡udadanos y garant¡zar s satlsfacclón"

B. Conyergencla: Léy ant¡ trámlt€- coblerno D¡g¡tal - MECI - NTCGP lOO¡2OOg - (PQRS) - Modélo Integrado ds Planeac¡ón y Gestlón

oBlEfryo ESfUfEGA ACTIVIDADES INDICADORES tEtA RESPOÑSABLES
FECHA ¡N¡CIO FECHA F¡ilAL

Dtn/a RESULTADO oBsERvActóN

AproPlar mecanlsños Para
mejorar la atenc¡ón ¿l

cludadano

Capacitar a los funcionaros de

atender al ciudadano

Número de capacitaclones y
evaluaclones Sobre atenc¡ón al

cludadaño
1000/o

Vicerrectora Administrativa
- Secretaria General

3U17/2024 Las adiv¡dades están conslgnadas en el Plán de
Cápacltaclón Instituclonal 20'/o Sin comeñtar¡os

Atenaión oportuna de las peticiones,
queias, reclamos Y/o sugerenc¡as

en los tlempos legalmeote establecidos

Registrar las
Solicitudes aténdidas

oportunamente

lnforme consolldado
semestralmente

100%
Jefe Of¡cina Jurldlca -

Secretai¡a General
Permánente Permaneñte

Todas las sol¡cltudes que llegan a la lnstituclón
se tramltan y dan respuestá en los tiempos

establ§¡dos legalmente
1000/o Sln comentarios

M¿ntener adual¡?ada la

normativldad aPlicable á la

¡nstituclón

Revisión permanente de los

documentos, leyes, y/o normas

establecidos Por la ley

Mantener adualizado el
normograma, 1000Á

lefe Oñc¡na Jurldlca

Permanente Permanente
El normograma se encuentra actuallzado y

d¡vulgado en la pág¡na web lnst¡tuclonal 100o/o

Permanentemente se real¡za revisión
con el flñ de hacer adualizaclón de ser
necesario

Mantener la politica de
Tratamlento de Datos

Personales
Política aplicad¿ 100o/o Permanente Permanente

La política de tratamlento de datos se
encuentra aprobada y dlvulgada en la páglna

web iñst¡tuclonal
100%

Política establecida según
requerim¡eotos legales

Segu¡r midlendo la
sat¡sfacclón de los usuarios

de Unlbac y establÉcer
mejoÉs Produdo alel

resultado de la ev¿luac¡ón

Consultas a usuarlos y/o ciudadanos
Med¡r la satisfacclón de los

usuarlos
Nivel de satisfacción de los

usuarloE y/o cludadanos
7O0a/o Secretaria geñéral s/o2/2024 31/t2/2024

Existen dlverso6 mecanismos para medlr l¿

sat¡sfacc¡ón: Una encuesta que se aplica a los
estudiantes, a los egresados y por prestaclón

de servicios a ¡as paftes interesadas

100% Sln comentarlos

CapacitaciÓn continuada
Según Plan de
capacltaclón
¡ñstituc¡onal

Normas lnternas y externas
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GC-FO-O12INSTITUCIóN UNIVERSITARIA BELUS ARTES Y CIENCIAS DE EOLiVAR

FEC'IA DE REVISIóN 3O/O4/2O24

GESTIÓN CONTROL INTERNO

FORI'IATO SEGUIMIE¡IfO AL PLAN ANTICORRUPCIÓN Y DE ATENCIÓN AL CTUDADANO

Compo¡ente 5r Me@n¡smos para la transpareñcia y acc€so a la informaclón

A. Crlterlo de var¡aclón: "Deflnlr mecanlsmos y/o ¡nstrum€ntos que evidenci6n la transparencla en Unibac y €l acceso de la informaclón pór parte dé las parto interesada§"

B. Convergencla: Gobierno Dlgltal - MECI - NTCGP loo:2009 - (PQRS) - Modelo Integrado de Planeác¡ón y Gestión

ESTRAfEC4 ACTIVIDADES META RESPONSAIIES
FECHA IilICIO fEcfla rtflat

ACTIVIDAOES DESARROLIADAS RESULTAOO OBSERVACIÓNOBJETIVO INDICAMRES

Se evidenc¡ó que Unibac dlvulga la ¡nformac¡ón
prlblica, utllzando los medlos deflnidos por la

misma y dependlendo del tipo de publico
1000/o

manera constañte. (La ¡nformac¡ón debe
ser actuallzada según requer¡mientos y
ñuduac¡ones del cgntexto)

DIvulg¿r la informac¡ón
pública de maoera

opofruna, veraz y con
transparenclá

Información dlsponlble y comunicada

Divulgar la lnformaclón públlca
segÚn los requerlmientos del

componente del Plan

Anticorupclón y de atenclón al
cludadano y de la léy 1712 de

2014

cumplimiento del aft¡culádo de la
ley 1712 de 2014

1000/o
Rectora - Secretaria General
y responsables de procesos

Permanenle Coñstante

100%
Rectora - Secretaria General
y respoñsables de procesos

Petmanente Constañte

Un¡bac da respú6tas opoftuna a los
requerimientos, es importante resaltar que

existen tiempos estab¡ec¡dos por ley para dar
respue§ta a las pafres irteresad¿s ley 1755 de

2015

1000¿ Sin comentarlos

Responder las solicitudes de

los términos establecidos en
lá Ley

Respuestas a solicltudes de manera
oponuna y en términos legales

Dar respuesta por el medio
legal, coñsiderañdolos

requerlmientos del solicltante, a

demás de teñer en cuenta e¡
prlnclpio de gratuldad, los

estánd¡res de contenldos y
opoftunldad de la lnforñación

Numero de respuestas
considerando los lineamientos de
transparencla paslva de la guf¡ de

Antlcorrupción y de Atención al
c¡udadano

1000k
Facil¡tar que poblaciones
especiflcás accedan a la

información que las afecte

Información pública en leñguajé
comprensible y de fácll interpret¿c¡ón

páfa pobf aciones espec¡fi cas

Divulgar la información en
formatos alternativos

comprens¡blés para poblaclones
especlficas

(comunldadescon diveGo§
ld¡omas y lenguas de los grupo6

étn¡cos y culturales de¡ pafs)

Numero de información publicada

en formatos ¿lternativos
1000/ó

Rectora - Secretar¡a Geaeral
y respons¿bles de procesos

Permanente constante
Divulgación de Informaclón en formatos

comprensibles
La lnformación que se publi@ 6

transparente y de fácil comprens¡óñ

Hacer segulmiento al acceso a la
¡nformación públ¡€ como mecan¡smo

de mejora y retroalimentación

Realizar ün seguim¡ento real al
lnformación publica

Numero de lf,formes de
segu¡m¡e¡tos que 9e h¿ce al

acc€so a la informaclón publ¡ca
100o/o Rectora - Secretarla General Permanente Constante

Unibac oarañtiza acceso de lnformaclón publ¡ca

de manera v¡ftual y fisica según necesldades de
las paft€s Interesadas, aoñtaños con

proced¡miotos intef¡os qle incl¡c¿n como
deben ser los mecanismos de consulta de

informaclón interna por pafre de los sollcitantes

1000Á Sin comentarios
información publica

de manera conflable y oportuna
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Vérsión:1GESÍION CONTROL INTERNO

Fecha dc .probac¡ón:
LOI 04l 2Oa3FORUATO SEGUIittEf{TO AL PLAN ANTICORRUPCIóN Y DE ATENCIÓN AL CIUDAOANO

FECHA DE RÉVISTóN 30/O4/2024

componente 6! Inlclatlvas adlclonales

A. Criterlo do varlaclónr "Crear Estrategla§ para fomentar la Integr¡dad y partlclpaclón cludadana"

RESPONSABLES
FECHA IN¡CIO FECHA TIML ACTMDADES DESRROIUDAS RESUfTAOO OBSERVACIóf{ESfRAfEGIA ACTryIDADES ITDICADOR?S flÍaOAJETryO

35%

1. Capac¡t¿r a los funcionarlos
de Unlbac en el conocimiento

prádico del Código de
Integridad

Número de cápacitaclones y
evaluaciones (un caso prád¡co
donde el funclonarlo aplique él

afrlculado del Códlgo de
Integrldad)

1000á
Redofa - vlcerrectora

Administrativa

Según Plan de
capacit¿dón
instituclonal

Unlbac

Según Plan de
Capacitación
Inst¡tuclonal

Un¡t¡ac

La ad¡v¡dad se encuentra programada en el
Plan de Cap¿c¡taclón de la lnstltuclón

Sin comentarios

Número de casos disclpllnarios
presentado en la unibac a pañir de

la aplicaclón del Plan

anticorrupclón

Dlsmlnulr entre
periodos

Redora - Vlcerrectora
Administrativa - tuesor de

Contro¡ interno

AI comieñ¿o de
cada pedodo

académlco

Al fiñalizar cada
pe.iodo

académ¡co

- No se han presentado casos disclplinarios
relacionados con la ¿pllcación del Plan

anticorrupción
100óÁ Sin comentaños

Eva¡uar la aproplaclón del código dé

Integridad de Un¡bac

2. Hacer seguimiento a los
eventos disc¡plinarlos que atenta

contr¿ la tr¿nsparenciá y el
serulclo adecuado al cíudadano

Aprop¡ar el conoclmlento y
la aplicacióñ del códlgo de

Integridad de unibac

Cargo: Asesor de Control interno 
n. f)

José Robinson fejedor

(tl§Flrmal

Consolidación del
documento y sequ¡m¡ento

I

I


