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Comp ite 1: A acién de de Corrupcié
A. Criterlo de variacién “Un acto de corrupcién es inaceptable y requiere de un tratamiento especial”
B. Convergencia: Modelo estandar de control Interno (MECI)
OBJETIVO ESTRATEGIA ACTIVIDADES INDICADORES META RESPONSABLES FEC:'/":;‘:‘:"’ FEC:/‘"F/':‘“ ACTIVIDADES DESARROLLADAS RESULTADO OBSERVACION
1. Trabajo colectivo con todos los
procesos para revisar y ajustar los 1.Revisar la matriz de o
Actualizar el mapa de " ey . y X 100% (Matriz de identificacion de
: riesgos de corrupcién, de gestion, de identificacién de riesgos 2 A o Asesor de Control Interno y - Se revisaron los riesgos identificados en la 5 si ;
i - in comentarios
riesgos ds c%rrupcnén de seguridad de la informacion y institucional y rresg:ofrcutu;!(l’znadad:one:'jzﬁc))s e 100% responsables de procesos 19/01/2024 31/04/2024 | iz definida por la institucién 100%
niac seguridad digital, Seguridad y Salud en|realizar ajustes de ser necesario P ydeg
el Trabajo.
1. Socializar y capacitar a los Q
5 ;: 3 . i - En el P a) cion ins ion
1. Socializacién y capacitacién colectiva| funcionarios de Unibac sobre el |  Ntmero (#) de capacitaciones — Secretaria General - 0272024 Jre— reli’;iona';‘;" ‘:itfvig:‘é'z é 2 ’L"n:i'é‘r“c o :'sts: 100%  |Sin comentarios
a los funcionarios de Unibac Plan anticorrupcién y de desarrolladas Vicerrectora Adminsitrativa tama
atencién al ciudadano
Sengibilizar a los
funcicnarios sobre la
pertinencia del
mantenimlento del Plan
Anticorrupcién y de Atencién
al Ciudadano
2. Divulgacién del mapa de riesgo de N " " Secretaria General - Asesor . - El documento estd publicado en la pagina .
corrupcién por medios virtuales 2. Divulgar el mapa de riesgos Mapa de riesgo divulgado 100% de Control Interno 31/01/2024 Indefinido web institucional 100% Sin comentarios
. Efectividad de los controles
Monitdrear o revisar el 1. Seguimiento al mapa de riesgos 1. Hacer seguimiento a los establecidos por los responsables 100% Secretaria General - Asesor 31/01/2024 Constante Se realizé seguimiento a los riesgos de 100% Sin comentarios
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Componente 2: Racionalizacién de tramites
A. Criterio de variacién: “Cerrar espacios propensos para la corrupcién”
B. Convergencia: Gobierno Digital - NTCGP 1000: 2009 - Modelo Integrado de Planeacion y Gestion
OBJETIVO ESTRATEGIA ACTIVIDADES INDICADORES META RESPONSABLES FEC:?;;‘:C“’ FEC:/AM';'ANA" ACTIVIDADES DESARROLLADAS RESULTADO OBSERVACION
5 . ~ - Se desarroll6 una actividad de Cada responsable de proceso debe
1. Identificar tramites para N““ﬂef" de o Secretaria General revisién de todos los tramites criticos revisar los trémites u otros
N R tramites 100% Responsables de 19/02/2024 Permanente A, . o 100% - g N
racionalizar . " de la Institucién, los identificados son procedimientos para verificar si
identificados procesos . o s
los mismos del afio 2021 alguno se puede racionalizar
Garantizar el acceso a 10s
servicios de la institucion a
los ciudadanos de una i
manera dgil, mediante la o e mg'os‘lost Ndmero de Secrstania General - - No se han simplificado trémites a Esta actividad esta en funcién de |
simplificacién, pr°ces°s'ypr°_°te Imientos | 5 simpiificar los tramites tramites 100% Responsables de 17/03/2024 Permanente | " % P 2 e n i Y o
estandarizacion y delainstitucion identificados procesos
automatizacién de los
trémites existentes
Ratp cualtative: Secretaria General -
3. Automatizacién de trémites TrémlFes 60% Asesor de Prensa — 26/06/2024 Indefinido = Noise han Zutomatizady Famites 3 0% Ecta aCt'Y'.dad esta en/flnclonide o
automatizados la fecha observacién No 1
Master Web
1. Registrar en la Matriz de
patos de gperaCIon del SUIT, la 100% Secietira Ganeral Perhaneite Perianerite La |‘nformaC|on se encuentra 100% Realizar seguimiento
informacién correspondiente a registrada permanentemente
lizados los Registro y monitoreo de cada tramite Base de datos de
Mant?ner setue !Za u(;'sr o los trémites en el portal operacion del
tramites en el S SUIT portal SUIT
B ; Se hizo la actualizacién de la
s P:ea.llzar elimonitoreo dellos 100% Secretaria General Permanente Permanente  [normatividad asociada a los trémites 90% Sin comentarios
tramites y OPAS en el SUIT v OPAS
Mantener y actualizar las | Revisar constantemente la Dato cualitativo: _ g g Continuar haciendo seguimiento a
Tablas de Retencidn aplicacién de las TRD en la 1. Actualizar las TRD TRD actualizadas 100% Secretaria General 26/02/2024 31/12/2024 Las'TRDiestan implementzadasien la 100% las TRD, para actualizar en caso de

que aplique.
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B. Convergencia: MECI

A. Criterio de variacién: “Crear un

Componente 3: Rendici6n de cuentas
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ite de emp

~ NTCGP 1000; 2009

de lo publico y de corresponsabilidad con la sociedad civil”

L

OBJETIVO ESTRATEGIA ACTIVIDADES INDICADORES META RESPONSABLES FEC:’,":;‘icm FEC:;‘M';T"‘ ACTIVIDADES DESARROLLADAS RESULTADO OBSERVACION
Dato cualitativo:
e vo permanentemente se esté publicando la
Visibilizar la informacién sobre - Informes de gestion :;zol;n:eacnlig 1';i';“;gffz:ﬂggsa“";i:"'e"ms
la gestién de Unibac en la web y| - Seguimiento a planes de accién 100% Rectora Permanente Permanente Y g e parencia’y 100% Sin comentarios
por otros medios Informes a Entes de control y Acceso a la Informacién Pablica , Decreto 612
gobierno de 2018 y demas aplicables a publicacién de
informacién.
Fortalecer la transparencia
de la gestion publica en " .
. ar los h ticioso!
Unibac por medio de la programa de Gobierno Digital E:;:\l/%nrte? deelcahl‘jil?/:rls;:j,as ds Notas informativas a través de la A medida que se generan hechos noticiosos se
visibilidad de la informacién que sean de interés para |a' pégina web y redes sociales de la 100% Asesor de Prensa Permanente permanente  |publican por todos los medios de comunicacién 100% Sin comentarios
en la WEB communidad académica Universidad establecidos por la institucién
Dar a conocer el avance de la . '
gestion de los programas y Informe prog;ﬁetzzignproyectos an 100% Dlrec:’(:;a :;rg:n;;r:ital:/a o Semestralmente | Semestralmente ‘ll;odgs lloas Inft;rmes se encuentran publicados en 100% Sin comentarios
proyectos de Proyeccién Social ) V! paglinaiwe
Dato cualitativo:
1. Rendir cuenta piblica a la Informe de rendicién de cuenta Se pudo verificar que la planeacion para la La audiencia publica de rendicién de
. cludadanta 100% Rectora Permanente permanente  |rendicién de cuentas esta definida y que se 50% cuentas esté programada para
Informacién colgada en la pagina est4 trabajando en la logistica de la misma finales de mayo (fecha tentati va)
vincular al cludadano en el web de la Institucion y otros
control de Ia gestion plblica Fomento de la participacién ciudadana medios de comunicacién
de Unibac
ﬁnirl‘;a‘fjla Una vez finalizada
% E::::’;E'iz: :2 :dz:;':;o de Informe de rendicién de cuenta 100% Asesor de Control Interno audiencia de lar:::::iz:‘ladge La actividad no se ha desarrollado 0% Sin comentarios
reng:zl:tr; de cuenta
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Componente 4: Atencién al ciudadano
Criterio de variacién: “Integrar elementos para mejorar la calidad y accesibilidad de los tramites y servicios que se ofrecen a los ciudadanos y garantizar su satisfaccion”
B. Convergencia: Ley anti tramite- Gobierno Digital - MECI - NTCGP 100:2009 - (PQRS) - Modelo Integrado de Planeaci6n y Gestién

OBJETIVO ESTRATEGIA ACTIVIDADES INDICADORES META RESPONSABLES FEC:?,:;‘{"" FEC:/AMF/’A"“L ACTIVIDADES DESARROLLADAS RESULTADO OBSERVACION

Capacitar a los funcionaros de Nimero de capacitaciones y ; " N SegUn Plan de o i .
i f - Vicerrectora Administrativa 5 Las actividades estan consignadas en el Plan de z
itaci o o
Capacitacién continuada Unibac en meca'nlsmos para evaluaciones sobre atencion al 100% - SBtrataTia GEneral cap§C|t§clbn 31/12/2024 Capacitacién Institucional 20% Sin comentarios
atender al ciudadano ciudadano institucional
Apropiar mecanismos para
mejorar la atencion al
cludadano
Atencion oportuna de las peticiones, Registrar las . = Todas las solicitudes que llegan a la institucion
quejas, reclamos y/o sugerencias Solicitudes atendidas tnforme consolidade 100% Jefe Oﬂcm_a duridice Permanente Permanente se tramitan y dan respuesta en los tiempos 100% Sin comentarios
’ : semestralmente Secretaria General
en los tiempos legalmente establecidos oportunamente establecidos legaimente
S
N Permanentemente se realiza revision
Manteher actlsiizadorel Normas internas y externas 100% Permanente Permanente B normograma se en;uentra actx_:altzado y 100% con el fin de hacer actualizacién de ser
normograma. divulgado en la pégina web institucional necesaria
Mantener actualizada la Revisién permanente de los
normatividad aplicable a la documentos, leyes, y/o normas Jefe Oficina Juridica
institucién establecidos por la ley
Mantener la politica de La politica de tratamiento de datos se e —
Tratamiento de Datos Politica aplicada 100% Permanente Permanente encuentra aprobada y divuigada en la pagina 100% P 9
- requerimientos legales
Personales web institucional
i ?eg\;‘ér rzidlrndoslaar'us Existen diversos mecanismos para medir la
satisfaccién de los usuari . . ; " " ) X : L
Medir la satisfaccién de los Nivel de satisfaccién de los 100% Secretaria general 5/02/2024 31/12/2024 satisfaccion: Una encuesta que se aplica a los 100% Sl ComantaHGS

de Unibac y establecer
mejoras producto del
resultado de la evaluacion

Consultas a usuarios y/o ciudadanos

usuarios

usuarios y/o ciudadanos

estudiantes, a los egresados y por prestacion
de servicios a las partes interesadas
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informacién publica

informacién publica como mecanismo

de mejora y retroalimentacion

acceso a la informacion publica

acceso a la informacion publica

procedimientos internos que indican como
deben ser los mecanismos de consulta de

informacién interna por parte de los solicitantes

CilUASARTERY FORMATO SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO 10/04/2013
E( IST 4
Ci parala tr encia y ala informacién
A. Criterio de variacién: “Definir mecanismos y/o instrumentos que evidencien la transparencia en Unibac y el acceso de la informacién por parte de las parte interesadas”
B. Convergencia: Gobierno Digital - MECI — NTCGP 100:2009 - (PQRS) - Modelo Integrado de Planeacién y Gestién
OBJETIVO ESTRATEGIA ACTIVIDADES INDICADORES META RESPONSABLES FEC:‘/‘,:'/“:““ F“:/‘MF/xA"“ ACTIVIDADES DESARROLLADAS RESULTADO OBSERVACION
Divulgar la informacién plblica
Divulgar la informacién segun los requerimientos del & i . i S " Esta actividad debe ser revisada de
publica de manera Informacién disponible y comunicada componente del Plan Cumplimiento del articulado de la Rectora - Secretaria General Se'evdencno que;Unibacdivulga la fnformacnbn o manera constante. (La informacién debe|
100% Permanente Constante ptblica, utlizando los medios definidos por la 100% 2 A
oportuna, veraz y con de manera confiable y oportuna Anticorrupcion y de atenci6n al ley 1712 de 2014 y responsables de procesos N . N ser actualizada seguin requerimientos y
i misma y dependiendo del tipo de publico 3
transparencia ciudadano y de la ley 1712 de fluctuaciones del contexto)
2014
Dar respuesta por el medio Niifeto de respisestas
legal, considerando los . " pucs Unibac da respuestas oportuna a los
Responder las solicitudes de i N considerando los lineamientos de o &
acceso a la informacion en | Respuestas a solicitudes de manera tequerimientos del sollatante, a transparencia pasiva de la guia de Rectora - Secretaria General requerimientos; es importante resaltar que
los términos .est rblecidos - cportuna en. términos legales demds de tener en cuenta el gonstrucc?én del Plan 3e 100% responEables-demrocesas Permanente Constante existen tiempos establecidos por ley para dar 100% Sin comentarios
! iy 2 P y 9 principio de gratuidad, los Bintiearrupcion:y:des Atendidn i yresp P! respuesta a las partes interesadas ley 1755 de
ey estdndares de contenidos y IrUpEIomy 2015
% 2 ciudadano
oportunidad de la informacién
Divulgar la informacién en
formatos alternativos
Facilitar que poblaciones Informacién piiblica en lenguaje comprensibles para poblaciones . : . 2 i :
especificas accedan a la comprensible y de fécil interpretacion especificas Num:;ufsrerrl‘r;:zrsngi ?:a':i‘:,ﬁls'cada 100% Re:;:raonszslc:tda:a rii:::' Permanente Constante Blvuigacién ii::f?,;::igg; &nvformatos 100% tr;;n:::?: '6':,3 ‘;éecﬁemp;b':'cean:isén
informacién que las afecte para poblaciones especificas (comunidades con diversos y resp P P! P ¥ P
idiomas y lenguas de los grupos
étnicos y culturales del pais)
Unibac garantiza acceso de informacion publica
Monitorear el acceso a la Hacer seguimlarito al acceso a la Realizar un seguimiento real al Humero dejlnformes;de = m?::raa::sul‘-’rwlt;:z::as:gc‘g;t‘;‘::‘igﬂes .
9 seguimientos que se hace al 100% Rectora ~ Secretaria General| Permanente Constante P ¥ 100% Sin comentarios
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Componente 6: Iniciativas adicionales
A. Criterio de variacién: “Crear Estrategias para fomentar la integridad y participacién ciudadana”
OBJETIVO ESTRATEGIA ACTIVIDADES INDICADORES META RESPONSABLES FEC:?,:XC“’ FEC:/‘MF/‘A""' ACTIVIDADES DESARROLLADAS RESULTADO OBSERVACION
1. Capacitar a los funcionarios ey;r;zz:;ii’:}a?;::m?:;%o Seglin Plan de Segun Plan de
de Unibac en el conocimiento dendeel Tundlonario & p“ ool 100% Rectora - Vicerrectora capacitacién Capacitacién  |La actividad se encuentra programada en el 35% T —
préctico del Cédigo de PG Administrativa institucional Institucional  |Plan de Capacitacién de la Institucion
5 articulado del Cédigo de "
Integridad Unibac Unibac
Integridad)
Apropiar el conocimiento y \acibi del cbalon de
la aplicacién del cédigo de Evaluar ;:t:;;:?;ad de Unibac g
Integridad de Unibac
2. Hacer seguimiento a los Namero de casos disciplinarios » y 7 _ ¥
eventos disciplinarios que atenta| presentado en la Unibac a partir de| Disminuir entre Reqora .Vlcerrectora Al comienzo de | Al ﬂnall.zar cada No se han presentado casos disciplinarios )
: Administrativa - Asesor de cada perlodo periodo relacionados con la aplicacién del Plan 100% Sin comentarios
contra la transparencia y el la aplicacién del Plan periodos 3 :
Control interno académico académico anticorrupcién

Consolidacién del
Y seg imie

Cargo: Asesor de Control interno

Nombre: José Robinson Tejedor Oroz% P
l

Firma:




