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1. DIRECCIONAMIENTO 

INSTITUCIONAL
Posibil idad de pérdida Reputacional

por incumplimiento de 

planes  institucionales

debido a la ausencia de recursos económicos 

para UNIBAC por parte de las entidades - 

fuente de financiamiento

Posibil idad de pérdida Reputacional por

incumplimiento de planes institucionales

debido a la ausencia de recursos

económicos para UNIBAC por parte de las

entidades - fuente de financiamiento

2

La actividad que

conlleva el riesgo se

ejecuta como máximos 

2 veces por año

20% Muy Baja
Mayor a 500 

SMLMV
100% Catastrófico

El riesgo afecta la

imagen de la

entidad a nivel

nacional, con

efecto publicitario

sostenido a nivel

país

100% Catastrófico 100% Catastrófico Alto

La vicerrectora Administrativa y financiera

con su equipo de trabajo realiza las

gestiones de cobro pertinentes a los

ingresos remitidos por fuentes de

financiamiento externas (gobernación de

Bolívar)

La rectora y su equipo de trabajo formulan

cada 4 años la Estructura de un Plan de

desarrollo Institucional con líneas

estratégicas alineadas al plan de desarrollo

del departamento y nacional para generar

confianza de inversión para las entidades 

PREV ENTIV O 25% MA NUA L 15%

Los  controles  exis tentes  son 

efec tivos  y es tán 

documentados

MODERADO
Vicerrectora Administrativa 

Financiera

Rectora

Trimestral

  (Número de gestiones de cobro 

realizadas /Número de gestiones 

de cobro planeadas )*100

31/12/2023 Si No

1. DIRECCIONAMIENTO 

INSTITUCIONAL
Posibil idad de pérdida Reputacional

por incumplimiento de 

objetivos institucionales y 

de proceso,

debido a la desarticulación de las 

actividades de gestión con las metas de la 

entidad

Posibil idad de pérdida Reputacional por

incumplimiento de objetivos

institucionales y de proceso, debido a la

desarticulación de las actividades de

gestión con las metas de la entidad

360

La actividad que

conlleva el riesgo se

ejecuta de 24 a 500

veces por año

60% Media 0% 0

El riesgo afecta la

imagen de la

entidad con

algunos usuarios

de relevancia

frente al logro de

los objetivos.

60% Moderado 60% Moderado Moderado

La Asesora de planeación realiza la

verificación de la alineación de los planes de 

acción por proceso con las metas

establecidas en el plan de desarrollo

anualmente para identificar desviaciones en

la formulación de estos, además realiza

seguimiento trimestral a los planes de

acción por proceso y plan de acción

institucional con el fin de establecer

porcentajes de cumplimiento acumulado

durante la vigencia

PREV ENTIV O 25% MA NUA L 15%

Los  controles  exis tentes  son 

efec tivos  y es tán 

documentados

BAJO Asesora de Planeación Trimestral

(Actividades control ejecutadas 

para el control de riesgos / 

Actividades planificadas para el 

control del riesgo) * 100

31/12/2023 Si No

1. DIRECCIONAMIENTO 

INSTITUCIONAL
Posibil idad de pérdida Reputacional

por afectación negativa de 

la visibil idad en el  contexto 

internacional.

debido a gestión estratégica deficiente 

Posibil idad de pérdida Reputacional por

afectación negativa de la visibil idad en el

contexto internacional. debido a gestión

estratégica deficiente 

12

La actividad que

conlleva el riesgo se

ejecuta de 3 a 24

veces por año

40% Baja
Entre 10  y 50  

SMLMV
40% Menor

El riesgo afecta la

imagen de la

entidad 

internamente, de

conocimiento 

general nivel

interno, de junta

directiva y

accionistas y/o de

proveedores.

40% Menor 40% Menor Bajo

La asesora de planeación y el director de

aseguramiento de la calidad realizan

trimestralmente seguimiento al

cumplimiento de las metas del plan de

desarrollo institucional y establecer acciones

en caso de incumplimiento de las

actividades programadas para la vigencia

PREV ENTIV O 25% MA NUA L 15%

Los  controles  exis tentes  son 

efec tivos  y es tán 

documentados

BAJO Asesora de  Planeación Trimestral

(# de seguimientos realizados a 

los planes de acción por proceso 

de la institución/# de 

seguimientos planeados )*100

31/12/2023 Si No

1. DIRECCIONAMIENTO 

INSTITUCIONAL

Posibil idad de pérdida Económica y 

Reputacional

por  la Interrupción de la 

gestión institucional  

debido a  pandemias, producidas por 

enfermedades altamente contagiosas

Posibil idad de pérdida Económica y

Reputacional por la Interrupción de la

gestión institucional debido a

pandemias, producidas por enfermedades

altamente contagiosas

240

La actividad que

conlleva el riesgo se

ejecuta de 24 a 500

veces por año

60% Media
Entre 100 y 

500 SMLMV
80% Mayor

El riesgo afecta la

imagen de la

entidad con

algunos usuarios

de relevancia

frente al logro de

los objetivos.

60% Moderado 80% Mayor Moderado

La alta dirección apoya el establecimiento

de protocolos de Bioseguridad y

capacitaciones en teletrabajo dependiendo

de la necesidades de la institución.

La oficina de talento humano establece

anualmente en el plan de capacitaciones

temas relacionados al teletrabajo para

docentes y administrativos.

PREV ENTIV O 25% MA NUA L 15%

Los  controles  exis tentes  son 

efec tivos  y es tán 

documentados

BAJO
Rectora

P.U talento Humano Trimestral

%Cumplimiento del plan de 

capacitaciones 31/12/2023 Si No

2. COMUNICACIÓN 

INSTITUCIONAL
Posibil idad de pérdida Reputacional

por divulgación de 

información errónea o 

imprecisa hacia los grupos 

de valor de Unibac

debido a dificultades internas de flujo de 

información

Posibil idad de pérdida Reputacional por

divulgación de información errónea o

imprecisa hacia los grupos de valor de

Unibac debido a dificultades internas de

flujo de información

900

La actividad que

conlleva el riesgo se

ejecuta mínimo 501

veces al año y máximo 

5.000 veces por año

80% Alta 0% 0

El riesgo afecta la

imagen de la

entidad con efecto

publicitario 

sostenido a nivel

de sector

administrativo, 

nivel 

80% Mayor 80% Mayor Alto

La asesora de Prensa remite un formato de

divulgación que establece el evento y los

requisitos de la publicación, este debe ser

diligenciado por el líder de proceso

interesado en la de la información 5 días

antes de la fecha de publicación, 

PREV ENTIV O 25% MA NUA L 15%

Los  controles  exis tentes  son 

efec tivos  y es tán 

documentados

MODERADO
Asesora de Prensa

Trimestral

(# de eventos 

publicitados/solicitudes de 

publicación recibidas)

31/12/2023 Si No

2. COMUNICACIÓN 

INSTITUCIONAL

Posibil idad de pérdida Económica y 

Reputacional

por incumplimiento de las 

metas de los planes de 

comunicación y medios de 

la institución, 

debido a ejecución de estrategias  no 

acordes a la realidad  y a las necesidades de 

las  partes interesadas

Posibil idad de pérdida Económica y

Reputacional por incumplimiento de las

metas de los planes de comunicación y

medios de la institución, debido a

ejecución de estrategias no acordes a la

realidad y a las necesidades de las partes

interesadas

360

La actividad que

conlleva el riesgo se

ejecuta de 24 a 500

veces por año

60% Media
Entre 50  y 

100 SMLMV
60% Moderado

El riesgo afecta la

imagen de la

entidad con

algunos usuarios

de relevancia

frente al logro de

los objetivos.

60% Moderado 60% Moderado Moderado

El Asesor de prensa elabora anualmente un

plan de acción del proceso, donde establece

las actividades principales de los planes de

comunicaciones y de medios de la entidad y

realiza seguimiento y reporte a la oficina de

planeación de forma trimestral con los

porcentajes de ejecución de las actividades

planificadas.

PREV ENTIV O 25% MA NUA L 15%

Los  controles  exis tentes  son 

efec tivos  y es tán 

documentados

BAJO
Asesora de Prensa

Trimestral
% de cumplimiento del plan de 

acción anual del proceso
31/12/2023 Si No

 3. SOPORTE Y 

MEJORAMIENTO DEL SGC
Posibil idad de pérdida Reputacional

por no renovación de las 

certificaciones en normas  

nacionales e 

internacionales por parte de 

entes certificadores

debido a incumplimientos de requisitos 

mínimos establecidos

Posibil idad de pérdida Reputacional por

no renovación de las certificaciones en

normas nacionales e internacionales por

parte de entes certificadores debido a

incumplimientos de requisitos mínimos

establecidos

1

La actividad que

conlleva el riesgo se

ejecuta como máximos 

2 veces por año

20% Muy Baja 0% 0

El riesgo afecta la

imagen de la

entidad con efecto

publicitario 

sostenido a nivel

de sector

administrativo, 

nivel 

departamental o

municipal.

80% Mayor 80% Mayor Moderado

El director de aseguramiento de la calidad

elabora plan de acción anual con las

principales actividades para el

mantenimiento de los sistemas de gestión

en los que se encuentra certificada la

institución

La oficina de aseguramiento de la calidad

realiza seguimiento trimestral al

cumplimiento de los requisitos de las

normas nacionales e internacionales en

materia de calidad se realiza verificación de

planes de acción por proceso, indicadores,

riesgos y procedimientos.

PREV ENTIV O 25% MA NUA L 15%

Los  controles  exis tentes  son 

efec tivos  y es tán 

documentados

BAJO
Director de Aseguramiento de 

la Calidad Trimestral

Número de seguimientos 

realizados a  los procesos de 

Unibac en relación al SGC

31/12/2023 Si No

 3. SOPORTE Y 

MEJORAMIENTO DEL SGC
Posibil idad de pérdida Reputacional

por incumplimientos de los 

requisitos de calidad 

establecidos por los grupos 

de valor de la institución

debido a la gestión inadecuada de las 

acciones correctivas y de mejora

Posibil idad de pérdida Reputacional por

incumplimientos de los requisitos de

calidad establecidos por los grupos de

valor de la institución debido a la gestión

inadecuada de las acciones correctivas y

de mejora

360

La actividad que

conlleva el riesgo se

ejecuta de 24 a 500

veces por año

60% Media 0% 0

El riesgo afecta la

imagen de la

entidad con efecto

publicitario 

sostenido a nivel

de sector

administrativo, 

nivel 

departamental o

municipal.

80% Mayor 80% Mayor Moderado

El director de aseguramiento de la calidad

realiza seguimiento a las acciones de

mejora establecidas en la institución

teniendo en cuenta la fecha de finalización

de estas, a través de matriz de

seguimiento SM-FO-012

PREV ENTIV O 25% MA NUA L 15%

Los  controles  exis tentes  son 

efec tivos  y es tán 

documentados

BAJO
Director de Aseguramiento de 

la Calidad Trimestral

(# de acciones de mejora cerradas 

en el periodo/ # de solicitudes de 

cierre de acciones de mejora)*100

31/12/2023 Si No

4. GESTION ACADEMICA
Posibil idad de pérdida Económica y 

Reputacional

por sanciones de los entes 

de control

debido a  la expedición de títulos a 

estudiantes sin cumplir los requisitos legales, 

normativos y organizacionales

Posibil idad de pérdida Económica y

Reputacional por sanciones de los entes

de control debido a la expedición de

títulos a estudiantes sin cumplir los

requisitos legales, normativos y

organizacionales

4

La actividad que

conlleva el riesgo se

ejecuta de 3 a 24

veces por año

40% Baja
Entre 50  y 

100 SMLMV
60% Moderado

El riesgo afecta la

imagen de la

entidad a nivel

nacional, con

efecto publicitario

sostenido a nivel

país

100% Catastrófico 100% Catastrófico Alto

Los directores de programa realizan la

verificación del cumplimiento de los

requisitos de grado de los estudiantes de su 

programa a través de lista de chequeo

donde se identifican los lineamientos

establecidos en el reglamento estudiantil.

Esta actividad se realiza semestralmente

teniendo en cuenta la programación de los

grados en cada vigencia.

PREV ENTIV O 25% MA NUA L 15%

Los  controles  exis tentes  son 

efec tivos  y es tán 

documentados

MODERADO
Directores de programa

Vicerrectora Académica
Trimestral

(# de estudiantes verificados con 

el cumplimiento de condiciones de 

grado/# de estudiantes que 

solicitan grado en Unibac)*100

31/12/2023 Si No

4. GESTION ACADEMICA Posibil idad de pérdida Reputacional

por incumplimientos de los 

requisitos de calidad 

establecidos por los grupos 

de valor de la institución

debido a Desarrollo de contenidos 

curriculares que no respondan a las 

necesidades del contexto

Posibil idad de pérdida Reputacional por

incumplimientos de los requisitos de

calidad establecidos por los grupos de

valor de la institución debido a Desarrollo

de contenidos curriculares que no

respondan a las necesidades del contexto

240

La actividad que

conlleva el riesgo se

ejecuta de 24 a 500

veces por año

60% Media 0% 0

El riesgo afecta la

imagen de la

entidad con efecto

publicitario 

sostenido a nivel

de sector

administrativo, 

nivel 

80% Mayor 80% Mayor Moderado

La vicerrectora académica realiza reuniones

de verificación de contenidos curriculares de

forma semestral con los directores de los

programas académicos de Unibac. Las

inconformidades de parte de los grupos de

valor son llevadas al consejo académico

donde son debatidas y solucionadas

PREV ENTIV O 25% MA NUA L 15%

Los  controles  exis tentes  son 

efec tivos  y es tán 

documentados

BAJO Vicerrectora Académica Trimestral

% de revisión de las asignaturas 

de los 6 programas académicos 

de Unibac

31/12/2023 Si No

4. GESTION ACADEMICA Posibil idad de pérdida Reputacional

por incumplimiento de 

planes académicos 

institucionales

debido a la falta de a recursos humanos y 

económicos para la ejecución de actividades

Posibil idad de pérdida Reputacional por

incumplimiento de planes académicos

institucionales debido a la falta de a

recursos humanos y económicos para la

ejecución de actividades

240

La actividad que

conlleva el riesgo se

ejecuta de 24 a 500

veces por año

60% Media 0% 0

El riesgo afecta la

imagen de la

entidad con efecto

publicitario 

sostenido a nivel

de sector

administrativo, 

nivel 

departamental o 

80% Mayor 80% Mayor Moderado

La vicerrectora Académica realiza de forma

semestral una solicitud de recursos físicos y

tecnológicos y de talento humano para el

optimo desarrollo de la formación

académica de los estudiantes, previa

reunión con los directores de programa para

identificar las necesidades de los programas

académicos de Unibac

PREV ENTIV O 25% MA NUA L 15%

Los  controles  exis tentes  son 

efec tivos  y es tán 

documentados

BAJO Vicerrectora Académica Trimestral

Solicitudes de recursos para 

ejecución de actividades 

académicas

31/12/2023 Si No

4. GESTION ACADEMICA
Posibil idad de pérdida Económica y 

Reputacional

por sanciones de los entes 

de control

debido al incumplimiento en el desarrollo de 

asignaturas de los programas académicos de 

la institución

Posibil idad de pérdida Económica y

Reputacional por sanciones de los entes

de control debido al incumplimiento en el

desarrollo de asignaturas de los programas

académicos de la institución

260

La actividad que

conlleva el riesgo se

ejecuta de 24 a 500

veces por año

60% Media
Entre 10  y 50  

SMLMV
40% Menor

El riesgo afecta la

imagen de la

entidad con efecto

publicitario 

sostenido a nivel

de sector

administrativo, 

nivel 

80% Mayor 80% Mayor Moderado

Los directores de programa realizan

seguimiento semanal del cumplimiento de

las temáticas de las asignaturas de los

programas académicos de la institución a

través de la plataforma proyecto E, en

donde pueden verificar el desarrollo de las

actividades desarrolladas por los docentes

en clase

PREV ENTIV O 25% MA NUA L 15%

Los  controles  exis tentes  son 

efec tivos  y es tán 

documentados

BAJO Directores de programa

Vicerrectora Académica
Trimestral

% de cumplimiento de los 

docentes de los programas del 

diligenciamiento del aplicativo 

proyecto E

31/12/2023 Si No

4. GESTION ACADEMICA
Posibil idad de pérdida Económica y 

Reputacional

por interrupción de 

actividades académicas en 

la institución

debido Interrupción de las actividades a 

causa de aislamiento social producto de 

enfermedades altamente contagiosas

Posibil idad de pérdida Económica y

Reputacional por interrupción de

actividades académicas en la institución

debido Interrupción de las actividades a

causa de aislamiento social producto de

enfermedades altamente contagiosas

240

La actividad que

conlleva el riesgo se

ejecuta de 24 a 500

veces por año

60% Media
Mayor a 500 

SMLMV
100% Catastrófico

El riesgo afecta la

imagen de la

entidad con efecto

publicitario 

sostenido a nivel

de sector

administrativo, 

nivel 

departamental o

municipal.

80% Mayor 100% Catastrófico Alto

Los directores de programas realizan

verificación realizan solicitud de capacitación

en herramientas tecnológicas para la

docencia virtual anualmente para prevenir la

interrupción de actividades académicas

debido a políticas restrictivas por parte de

las autoridades en el marco de la mitigación

de enfermedades altamente contagiosas

PREV ENTIV O 25% MA NUA L 15%

Los  controles  exis tentes  son 

efec tivos  y es tán 

documentados

MODERADO Directores de programa

Vicerrectora Académica
Trimestral

# de solicitudes de capacitación 

resueltas
31/12/2023 Si No

4. GESTION ACADEMICA
Posibil idad de pérdida Económica y 

Reputacional

por reducción de 

estudiantes matriculados en 

los programas académicos 

de Unibac

Debido a la baja demanda de los programas 

académicos ofertados

Posibil idad de pérdida Económica y

Reputacional por reducción de estudiantes

matriculados en los programas académicos 

de Unibac Debido a la baja demanda de

los programas académicos ofertados

1400

La actividad que

conlleva el riesgo se

ejecuta mínimo 501

veces al año y máximo 

5.000 veces por año

80% Alta
Entre 100 y 

500 SMLMV
80% Mayor

El riesgo afecta la

imagen de la

entidad con efecto

publicitario 

sostenido a nivel

de sector

administrativo, 

nivel 

80% Mayor 80% Mayor Alto

Los directores de programa realizan

anualmente análisis del entorno para

establecer la pertinencia de los programas

académicos de Unibac.

PREV ENTIV O 25% MA NUA L 15%

Los  controles  exis tentes  son 

efec tivos  y es tán 

documentados

MODERADO Directores de programa

Vicerrectora Académica
Trimestral

Documento de análisis del 

entorno 31/12/2023 Si No

5. INVESTIGACION Posibil idad de perdida económica

por la gestión inadecuada 

de  los proyectos de 

investigación institucional

debido a falta de conocimiento acerca de 

requisitos técnicos establecidos por 

Colciencias para el reconocimientos de 

productos de investigación

Posibil idad de perdida económica por la

gestión inadecuada de los proyectos de

investigación institucional debido a falta

de conocimiento acerca de requisitos

técnicos establecidos por Colciencias para

el reconocimientos de productos de

investigación

1

La actividad que

conlleva el riesgo se

ejecuta como máximos 

2 veces por año

20% Muy Baja
Entre 10  y 50  

SMLMV
40% Menor

El riesgo afecta la

imagen de la

entidad con efecto

publicitario 

sostenido a nivel

de sector

administrativo, 

nivel 

80% Mayor 80% Mayor Moderado

El director de investigación brinda

anualmente capacitaciones a docentes y

estudiantes sobre requisitos técnicos para el

reconocimiento de productos de

investigación de Colciencias, con el fin de

mejorar el nivel de desempeño investigativo

institucional

PREV ENTIV O 25% MA NUA L 15%

Los  controles  exis tentes  son 

efec tivos  y es tán 

documentados

BAJO Directores de investigación Trimestral

(# de capacitaciones ejecutadas / 

# de capacitaciones programadas 

en investigación en el año)*100

31/12/2023 Si No

5. INVESTIGACION Posibil idad de pérdida Económica

por perdida de 

oportunidades de 

financiación para proyectos 

de investigación

debido al desconocimiento de las fuentes de 

financiamiento existentes

Posibil idad de pérdida Económica por

perdida de oportunidades de financiación

para proyectos de investigación debido al

desconocimiento de las fuentes de

financiamiento existentes

2

La actividad que

conlleva el riesgo se

ejecuta como máximos 

2 veces por año

20% Muy Baja
Entre 10  y 50  

SMLMV
40% Menor

El riesgo afecta la

imagen de la

entidad con efecto

publicitario 

sostenido a nivel

de sector

administrativo, 

80% Mayor 80% Mayor Moderado

El director de investigación brinda

anualmente capacitaciones a docentes y

estudiantes sobre gestión de proyectos de

investigación y fuentes de financiamiento,

con el fin de mejorar el nivel de desempeño

investigativo institucional.

PREV ENTIV O 25% MA NUA L 15%

Los  controles  exis tentes  son 

efec tivos  y es tán 

documentados

BAJO Directores de investigación Trimestral
Capacitaciones realizadas en 

planeación académica
31/12/2023 Si No

5. INVESTIGACION Posibil idad de pérdida Reputacional

por reducción de la 

producción  de los grupos 

de investigación de la 

institución 

debido a los efectos de las políticas 

gubernamentales para el control de 

enfermedades de alta transmisión

Posibil idad de pérdida Reputacional por

reducción de la producción de los grupos

de investigación de la institución debido

a los efectos de las políticas

gubernamentales para el control de

enfermedades de alta transmisión

2

La actividad que

conlleva el riesgo se

ejecuta como máximos 

2 veces por año

20% Muy Baja 0% 0

El riesgo afecta la

imagen de la

entidad con efecto

publicitario 

sostenido a nivel

de sector

administrativo, 

nivel 

departamental o

municipal.

80% Mayor 80% Mayor Moderado

El director de investigación y Los directores

de programas realizan anualmente realizan

solicitud de capacitación en herramientas

tecnológicas para la docencia virtual para

prevenir la interrupción de actividades

académicas debido a políticas restrictivas

por parte de las autoridades en el marco de

la mitigación de enfermedades altamente

contagiosas

PREV ENTIV O 25% MA NUA L 15%

Los  controles  exis tentes  son 

efec tivos  y es tán 

documentados

BAJO Directores de investigación Trimestral
Capacitaciones realizadas en 

planeación académica
31/12/2023 Si No

4. IMPACTO INHERENTE
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4. IMPACTO INHERENTE

AFECTACIÓN ECONOMICA AFECTACIÓN REPUTACIONAL VALORACIÓN DE IMPACTO

EVALUACIÓN Y SEGUIMIENTO5. VALORACIÓN DE CONTROLES

INSTITUCIÓN UNIVERSITARIA BELLAS ARTES Y CIENCIAS DE BOLÍVAR Código: SM-FO-003

1. PROCESO

MATRIZ DE RIESGOS DE GESTIÓN

SOPORTE Y MEJORAMIENTO AL SGC Versión: 1

ANÁLISIS Y VALORACIÓN DE RIESGOS Fecha de aprobación: 30/10/2009

2. IDENTIFICACIÓN DE RIESGO 3. PROBABILIDAD INHERENTE NIVEL DE RIESGO

5. INVESTIGACION Posibil idad de pérdida Reputacional

Reducción de las 

oportunidades de 

producción de  los grupos 

de investigación.

debido a Modificación de las políticas de 

Colciencias en relación con los grupos y 

productos.

Posibil idad de pérdida Reputacional

Reducción de las oportunidades de

producción de los grupos de

investigación. debido a Modificación de

las políticas de Colciencias en relación

con los grupos y productos.

2

La actividad que

conlleva el riesgo se

ejecuta como máximos 

2 veces por año

20% Muy Baja 0% 0

El riesgo afecta la

imagen de la

entidad con

algunos usuarios

de relevancia

frente al logro de

los objetivos.

60% Moderado 60% Moderado Bajo

El director de investigación brinda

anualmente capacitaciones a docentes y

estudiantes sobre requisitos técnicos para el

reconocimiento de productos de

investigación de Colciencias, con el fin de

mejorar el nivel de desempeño investigativo

institucional

PREV ENTIV O 25% MA NUA L 15%

Los  controles  exis tentes  son 

efec tivos  y es tán 

documentados

BAJO Directores de investigación Trimestral

Recursos destinados al 

fortalecimiento tecnológico 

institucional

31/12/2023 Si No

6. PROYECCION SOCIAL Posibil idad de pérdida Reputacional

por Incumplimiento en la 

ejecución de los proyectos 

sociales de la institución

debido a la falta de a recursos económicos y 

humanos para la ejecución de actividades

Posibil idad de pérdida Reputacional por

Incumplimiento en la ejecución de los

proyectos sociales de la institución debido

a la falta de a recursos económicos y

humanos para la ejecución de actividades

4

La actividad que

conlleva el riesgo se

ejecuta de 3 a 24

veces por año

40% Baja 0% 0

El riesgo afecta la

imagen de la

entidad con efecto

publicitario 

sostenido a nivel

de sector

administrativo, 

nivel 

80% Mayor 80% Mayor Moderado

La directora de proyección social planifica

anualmente los proyectos a ejecutar en la

vigencia teniendo en cuenta los recursos

asignados en el presupuesto, de igual

manera realiza la solicitudes de personal de

apoyo para la ejecución de todas las

actividades del proceso

PREV ENTIV O 25% MA NUA L 15%

Los  controles  exis tentes  son 

efec tivos  y es tán 

documentados

BAJO
Directora Administrativa de 

Proyección Social
Trimestral

(#de proyectos de extensión 

ejecutados/# de proyectos 

planeados)*100

31/12/2023 Si No

6. PROYECCION SOCIAL Posibil idad de pérdida Reputacional

por Insatisfacción del 

usuario en el servicio 

prestado.

debido a la ejecución de proyectos sin 

análisis de las necesidades de las 

comunidades a beneficiar

Posibil idad de pérdida Reputacional por

Insatisfacción del usuario en el servicio

prestado. debido a la ejecución de

proyectos sin análisis de las necesidades

de las comunidades a beneficiar

4

La actividad que

conlleva el riesgo se

ejecuta de 3 a 24

veces por año

40% Baja 0% 0

El riesgo afecta la

imagen de la

entidad con efecto

publicitario 

sostenido a nivel

de sector

administrativo, 

nivel 

80% Mayor 80% Mayor Moderado

La Directora administrativa de proyección

social con el apoyo de la oficina de

contratación realiza la identificación de

necesidades sociales en los municipios del

departamento de bolívar y prioriza los

posibles lugares en los que se ejecutarán

los proyectos, esta actividad se realiza de

forma semestral.

C O RREC T IV O 10% MA NUA L 15%

Los  controles  exis tentes  son 

efec tivos  pero no es tán 

documentados

BAJO
Directora Administrativa de 

Proyección Social
Trimestral

#Proyectos de extensión 

elaborados
31/12/2023 Si No

6. PROYECCION SOCIAL Posibil idad de pérdida Reputacional

por ejecución Limitada 

o nula de programas 

de proyección social  

debido a Directrices de las 

Autoridades sanitarias para la 

prevención de enfermedades 

altamente contagiosas

Posibilidad de pérdida Reputacional

por ejecución Limitada o nula de

programas de proyección social

debido a Directrices de las

Autoridades sanitarias para la

prevención de enfermedades

altamente contagiosas

4

La actividad que

conlleva el riesgo se

ejecuta de 3 a 24

veces por año

40% Baja 0% 0

El riesgo afecta la

imagen de la

entidad con

algunos usuarios

de relevancia

frente al logro de

los objetivos.

60% Moderado 60% Moderado Moderado

La directora administrativa de proyección

social monitorea en fechas previas a la

ejecución de los proyectos, las disposiciones

de las autoridades que puedan afectar la

ejecución de estas para realizar

reprogramaciones o cambios requeridos.

PREV ENTIV O 25% MA NUA L 15%

Los  controles  exis tentes  son 

efec tivos  y es tán 

documentados

BAJO Directora Administrativa de 

Proyección Social
Trimestral

(#Proyectos de extensión 

ejecutados/# de proyectos 

planeados)*100

31/12/2023 Si No

7. ADMISIONES, REGISTRO Y 

CONTROL
Posibil idad de pérdida Reputacional

por Insatisfacción del 

usuario en el servicio 

prestado

debido al Atraso en la entrega de  

registros académicos

Posibilidad de pérdida Reputacional

por Insatisfacción del usuario en el

servicio prestado debido al Atraso

en la entrega de registros

académicos

240

La actividad que

conlleva el riesgo se

ejecuta de 24 a 500

veces por año

60% Media
Menor a 10  

SMLMV
20% Leve

El riesgo afecta la

imagen de la

entidad con efecto

publicitario 

sostenido a nivel

de sector

administrativo, 

nivel 

departamental o 

80% Mayor 80% Mayor Moderado

La directora administrativa de Admisiones

realiza monitoreo tres veces por semestre

para verificar el oportuno cumplimiento de

los docentes en el reporte de registros

académicos de todos los programas de

Unibac

PREV ENTIV O 25% MA NUA L 15%

Los  controles  exis tentes  son 

efec tivos  y es tán 

documentados

BAJO
Directora Administrativa de 

Admisiones registro y control 

Académico

Trimestral

(# de docentes que reportan 

oportunamente registros 

académicos/total de docentes de 

la institución)*100

31/12/2023 Si No

7. ADMISIONES, REGISTRO Y 

CONTROL

Posibilidad de pérdida Económica y 

Reputacional

por sanciones de los 

entes de control 

debido a la perdida o Deterioro de la 

historias académicas  Estudiantiles y 

sus anexos

Posibilidad de pérdida Económica y

Reputacional por sanciones de los

entes de control debido a la

perdida o Deterioro de la historias

académicas Estudiantiles y sus

anexos

240

La actividad que

conlleva el riesgo se

ejecuta de 24 a 500

veces por año

60% Media
Entre 10  y 50  

SMLMV
40% Menor

El riesgo afecta la

imagen de la

entidad con efecto

publicitario 

sostenido a nivel

de sector

administrativo, 

nivel 

departamental o

municipal.

80% Mayor 80% Mayor Moderado

La directora Administrativa de admisiones

realiza transferencia anual de expedientes

con historias académicas al archivo central

de Unibac en las fechas establecidas por el

proceso de gestión documental, además

realiza solicitud de elementos organizativos

y de reparación de infraestructura física con

el fin prevenir el deterioro de los

expedientes.

PREV ENTIV O 25% MA NUA L 15%

Los  controles  exis tentes  son 

efec tivos  y es tán 

documentados

BAJO
Directora Administrativa de 

Admisiones registro y control 

Académico

Trimestral
Transferencias al archivo central 

realizadas
31/12/2023 Si No

7. ADMISIONES, REGISTRO Y 

CONTROL

Posibilidad de pérdida 

Reputacional

por quejas y reclamos 

por parte de aspirantes 

a los programas 

académicos de Unibac

debido a Incumplimiento de la 

Programación del Examen de 

Admisión 

Posibilidad de pérdida Reputacional

por quejas y reclamos por parte de

aspirantes a los programas

académicos de Unibac debido a

Incumplimiento de la Programación

del Examen de Admisión 

2

La actividad que

conlleva el riesgo se

ejecuta como máximos 

2 veces por año

20% Muy Baja
Menor a 10  

SMLMV
20% Leve

El riesgo afecta la

imagen de la

entidad a nivel

nacional, con

efecto publicitario

sostenido a nivel

país

100% Catastrófico 100% Catastrófico Alto

La directora Administrativa de admisiones

realiza la publicación semestral de las

fechas de realización del examen de

admisión según lo establecido en el

calendario académico.

PREV ENTIV O 25% MA NUA L 15%

Los  controles  exis tentes  son 

efec tivos  y es tán 

documentados

MODERADO
Directora Administrativa de 

Admisiones registro y control 

Académico

Trimestral
Cumplimiento del calendario 

académico
31/12/2023 Si No

7. ADMISIONES, REGISTRO Y 

CONTROL

Posibilidad de pérdida 

Reputacional

por quejas y reclamos 

por parte de 

estudiantes

debido a la entrega inoportuna de las 

certificaciones solicitadas

Posibilidad de pérdida Reputacional

por quejas y reclamos por parte de

estudiantes debido a la entrega

inoportuna de las certificaciones

solicitadas

240

La actividad que

conlleva el riesgo se

ejecuta de 24 a 500

veces por año

60% Media
Menor a 10  

SMLMV
20% Leve

El riesgo afecta la

imagen de la

entidad con

algunos usuarios

de relevancia

frente al logro de

los objetivos.

60% Moderado 60% Moderado Moderado

La secretaria de admisiones utiliza matriz

de ruta de certificados para realizar

seguimiento y entrega a las solicitudes que

correspondan en los tiempos establecidos.

PREV ENTIV O 25% MA NUA L 15%

Los  controles  exis tentes  son 

efec tivos  y es tán 

documentados

BAJO Secretaria de Admisiones Trimestral

(#de certificados 

entregados/solicitudes de 

certificados recibidas)*100

31/12/2023 Si No

8. BIENESTAR 

INSTITUCIONAL

Posibilidad de pérdida 

Reputacional

por insatisfacción de 

las partes interesadas

 debido incumplimiento del Plan de 

bienestar institucional

Posibilidad de pérdida Reputacional

por insatisfacción de las partes

interesadas debido incumplimiento

del Plan de bienestar institucional

240

La actividad que

conlleva el riesgo se

ejecuta de 24 a 500

veces por año

60% Media 0% 0

El riesgo afecta la

imagen de la

entidad con efecto

publicitario 

sostenido a nivel

de sector

administrativo, 

nivel 

departamental o 

80% Mayor 80% Mayor Moderado

La P.U de Bienestar Aplica encuesta de

satisfacción de los servicios prestados por

esta dependencia, adicionalmente los

servicios son evaluados en la encuesta

semestral estudiantil en donde se evalúan

todos los aspectos de la institución. Además

realiza seguimiento al plan de acción anual

de bienestar para establecer el

cumplimiento de las actividades 

PREV ENTIV O 25% MA NUA L 15%

Los  controles  exis tentes  son 

efec tivos  y es tán 

documentados

BAJO
Profesional Universitario de 

Bienestar
Trimestral Estadísticas -  Encuesta de 

satisfacción

31/12/2023 Si No

8. BIENESTAR 

INSTITUCIONAL

Posibilidad de pérdida 

Reputacional

por quejas y reclamos 

de los estudiantes y 

docentes 

Incumplimiento en la aplicación de la 

política de estímulos

Posibilidad de pérdida Reputacional

por quejas y reclamos de los

estudiantes y docentes

Incumplimiento en la aplicación de

la política de estímulos

240

La actividad que

conlleva el riesgo se

ejecuta de 24 a 500

veces por año

60% Media
Menor a 10  

SMLMV
20% Leve

El riesgo afecta la

imagen de la

entidad con efecto

publicitario 

sostenido a nivel

de sector

administrativo, 

nivel 

departamental o 

80% Mayor 80% Mayor Moderado

La P.U de Bienestar Verifica trimestralmente

el cumplimiento de las actividades

establecidas en el plan de acción y los

programas relacionados a estímulos

estudiantiles y realiza el reporte

correspondiente a las oficinas de planeación

y calidad de la institución.

PREV ENTIV O 25% MA NUA L 15%

Los  controles  exis tentes  son 

efec tivos  y es tán 

documentados

BAJO Profesional Universitario de 

Bienestar
Trimestral

% de cumplimiento del plan de 

acción anual del proceso
31/12/2023 Si No

8. BIENESTAR 

INSTITUCIONAL

Posibilidad de pérdida Económica y 

Reputacional

por Incremento de la 

tasa de retiro de los 

estudiantes  (no 

matriculados)

debido a condiciones 

socioeconómicas desfavorables o 

bajo rendimiento académico

Posibilidad de pérdida Económica y

Reputacional por Incremento de la

tasa de retiro de los estudiantes

(no matriculados) debido a

condiciones socioeconómicas

desfavorables o bajo rendimiento

académico

240

La actividad que

conlleva el riesgo se

ejecuta de 24 a 500

veces por año

60% Media 0% 0

El riesgo afecta la

imagen de la

entidad con

algunos usuarios

de relevancia

frente al logro de

los objetivos.

60% Moderado 60% Moderado Moderado

La P.U de Bienestar Verifica trimestralmente

el cumplimiento de las actividades

establecidas en el plan de acción y el

programa apoyarte en donde se brinda

estímulos y apoyo psicosocial para evitar la

deserción en la institución, adicionalmente

se realiza el reporte correspondiente a las

oficinas de planeación y calidad de la

institución.

Los directores de programa remiten cada

periodo (3 veces por semestre) los reportes

de estudiantes con bajo rendimiento

académico a la oficina de desarrollo

humano para la intervención de los casos.

el resumen de estas intervenciones se lleva

en matriz Excel donde se establece el tipo 

PREV ENTIV O 25% MA NUA L 15%

Los  controles  exis tentes  son 

efec tivos  y es tán 

documentados

BAJO
Profesional Universitario de 

Bienestar

Directores de programa

Trimestral
% de cumplimiento del plan de 

acción anual del proceso
31/12/2023 Si No

8. BIENESTAR 

INSTITUCIONAL

Posibilidad de pérdida Económica y 

Reputacional

por quejas y reclamos 

de las partes 

interesadas

debido al incumplimiento en la 

aplicación de políticas de inclusión en 

la institución

Posibilidad de pérdida Económica y

Reputacional por quejas y reclamos

de las partes interesadas debido al

incumplimiento en la aplicación de

políticas de inclusión en la

institución

240

La actividad que

conlleva el riesgo se

ejecuta de 24 a 500

veces por año

60% Media 0% 0

El riesgo afecta la

imagen de la

entidad con

algunos usuarios

de relevancia

frente al logro de

los objetivos.

60% Moderado 60% Moderado Moderado

La PU de Bienestar realiza reuniones una

vez por semestre con el área académica,

Calidad y planeación para socializar los

resultados de las políticas a cargo del área

de Bienestar, aquí se identifican posibles

oportunidades de mejora para ser

implementadas.

PREV ENTIV O 25% MA NUA L 15%

Los  controles  exis tentes  son 

efec tivos  y es tán 

documentados

BAJO Profesional Universitario de 

Bienestar
Trimestral

(# de reuniones realizadas en el 

año/# de reuniones 

planeadas)*100

31/12/2023 Si No

8. BIENESTAR 

INSTITUCIONAL

Posibilidad de pérdida 

Reputacional

por incumplimiento de 

requisitos de 

renovación de registro 

calificado y acreditación 

de los programas 

académicos

debido a la falta de interacción con 

los egresados de la institución

Posibilidad de pérdida Reputacional

por incumplimiento de requisitos de

renovación de registro calificado y

acreditación de los programas

académicos debido a la falta de

interacción con los egresados de la

institución

240

La actividad que

conlleva el riesgo se

ejecuta de 24 a 500

veces por año

60% Media 0% 0

El riesgo afecta la

imagen de la

entidad a nivel

nacional, con

efecto publicitario

sostenido a nivel

país

100% Catastrófico 100% Catastrófico Alto

La PU de Bienestar Asigna un profesional de

apoyo para mantener el contacto con los

egresados y hacer seguimiento a los

resultados de su vida profesional con el fin

de obtener retroalimentación sobre los

cambios necesarios en los programas

académicos y de bienestar. se cuenta con

una base de datos Excel con los datos de

los egresados y se actualiza semanalmente.

PREV ENTIV O 25% MA NUA L 15%
Los  controles  exis tentes  no 

son efec tivos
MODERADO Profesional Universitario de 

Bienestar
Trimestral

(# de egresados contactados por 

periodo/total de egresados en la 

base de datos)*100

31/12/2023 Si No

8. BIENESTAR 

INSTITUCIONAL

Posibilidad de pérdida 

Reputacional

por Disminución en la 

tasa de atención en los 

programas de 

bienestar 

debido a la falta de recursos 

económicos y humanos para la 

ejecución de las actividades 

establecidas

Posibilidad de pérdida Reputacional

por Disminución en la tasa de

atención en los programas de

bienestar debido a la falta de

recursos económicos y humanos

para la ejecución de las actividades

establecidas

240

La actividad que

conlleva el riesgo se

ejecuta de 24 a 500

veces por año

60% Media 0% 0

El riesgo afecta la

imagen de la

entidad con efecto

publicitario 

sostenido a nivel

de sector

administrativo, 

nivel 

departamental o 

80% Mayor 80% Mayor Moderado

La PU de bienestar elabora el plan de acción 

anual con teniendo en cuenta los rubros

aprobados en el presupuesto para el área

de bienestar, si se identifica disminución de

los recursos se implementan estrategias

adicionales para el cumplimiento de las

metas.

PREV ENTIV O 25% MA NUA L 15%

Los  controles  exis tentes  son 

efec tivos  y es tán 

documentados

BAJO
Profesional Universitario de 

Bienestar
Trimestral

% de cumplimiento del plan de 

acción anual del proceso
31/12/2023 Si No

9. GESTION 

ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA

Posibilidad de pérdida Económica y 

Reputacional

por sanciones de los 

entes de control 

debido al reporte inoportuno de 

información financiera

Posibilidad de pérdida Económica y

Reputacional por sanciones de los

entes de control debido al reporte

inoportuno de información

financiera

12

La actividad que

conlleva el riesgo se

ejecuta de 3 a 24

veces por año

40% Baja
Menor a 10  

SMLMV
20% Leve

El riesgo afecta la

imagen de la

entidad con efecto

publicitario 

sostenido a nivel

de sector

administrativo, 

nivel 

departamental o 

80% Mayor 80% Mayor Moderado

La Vicerrectora Administrativa y financiera

verifica a través de un cuadro Excel con

calendario de las fechas de reporte de

información a entes de control para evitar

su reporte inoportuno.

PREV ENTIV O 25% MA NUA L 15%

Los  controles  exis tentes  son 

efec tivos  y es tán 

documentados

BAJO
Vicerrectora Administrativa y 

Financiera
Trimestral

(# de reportes a entes de control 

realizados/# de reportes a entes 

de control recibidos)

31/12/2023 Si No

9. GESTION 

ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA

Posibilidad de pérdida 

Reputacional

por atrasos en la 

ejecución de procesos 

académicos y 

administrativos

debido a la ausencia de recursos 

financieros para ordenar el gasto

Posibilidad de pérdida Reputacional

por atrasos en la ejecución de

procesos académicos y

administrativos debido a la

ausencia de recursos financieros

para ordenar el gasto

12

La actividad que

conlleva el riesgo se

ejecuta de 3 a 24

veces por año

40% Baja 0% 0

El riesgo afecta la

imagen de la

entidad con efecto

publicitario 

sostenido a nivel

de sector

administrativo, 

nivel 

departamental o 

80% Mayor 80% Mayor Moderado

La vicerrectora Administrativa y financiera

con su equipo de trabajo realiza las

gestiones de cobro mensuales pertinentes a

los ingresos remitidos por fuentes de

financiamiento externas (gobernación de

Bolívar)

PREV ENTIV O 25% MA NUA L 15%

Los  controles  exis tentes  son 

efec tivos  y es tán 

documentados

BAJO
Vicerrectora Administrativa y 

Financiera
Trimestral

% de recaudo por gestiones de 

cobro de cartera
31/12/2023 Si No

9. GESTION 

ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA

Posibilidad de pérdida Económica y 

Reputacional

por incumplimiento de 

las metas de recaudo 

presupuestadas

debido a estrategias de gestión de 

cobro limitadas

Posibilidad de pérdida Económica y

Reputacional por incumplimiento de

las metas de recaudo

presupuestadas debido a

estrategias de gestión de cobro

limitadas

12

La actividad que

conlleva el riesgo se

ejecuta de 3 a 24

veces por año

40% Baja
Entre 50  y 

100 SMLMV
60% Moderado

El riesgo afecta la

imagen de la

entidad con

algunos usuarios

de relevancia

frente al logro de

los objetivos.

60% Moderado 60% Moderado Moderado

La vicerrectora Administrativa y financiera

con su equipo de trabajo realiza las

gestiones de cobro mensuales pertinentes a

los ingresos remitidos por fuentes de

financiamiento externas (gobernación de

Bolívar)

Se implementa además un procedimiento

de gestión de cobro en el cual se

estandarizaron las edades de mora y los

distintos métodos de cobro utilizados según 

PREV ENTIV O 25% MA NUA L 15%

Los  controles  exis tentes  son 

efec tivos  y es tán 

documentados

BAJO Vicerrectora Administrativa y 

Financiera
Trimestral

% de recaudo por gestiones de 

cobro de cartera
31/12/2023 Si No

9. GESTION 

ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA

Posibilidad de pérdida Económica y 

Reputacional

por demandas y 

sanciones económicas 

debido al incumplimiento de pagos a 

terceros

Posibilidad de pérdida Económica y

Reputacional por demandas y

sanciones económicas debido al

incumplimiento de pagos a terceros

12

La actividad que

conlleva el riesgo se

ejecuta de 3 a 24

veces por año

40% Baja
Entre 50  y 

100 SMLMV
60% Moderado

El riesgo afecta la

imagen de la

entidad a nivel

nacional, con

efecto publicitario

sostenido a nivel

país

100% Catastrófico 100% Catastrófico Alto

El tesorero de la institución estableció

calendario de pagos teniendo en cuenta

todas las obligaciones de la institución para

ser saldadas oportunamente,

adicionalmente los nuevos compromisos se

adquieren solo cuando los recursos

económicos fueron apropiados, con el fin de

evitar la falta de liquidez

PREV ENTIV O 25% MA NUA L 15%

Los  controles  exis tentes  son 

efec tivos  pero no es tán 

documentados

MODERADO

Vicerrectora Administrativa y 

Financiera

Tesorero

Trimestral

(# de pagos realizados a 

contratistas y proveedores /# de 

cuentas de cobro recibidas)*100

31/12/2023 Si No

9. GESTION 

ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA

Posibilidad de pérdida Económica y 

Reputacional

por sanciones 

económicas por parte 

de los entes de control

debido a liquidación incorrecta de 

matriculas financieras

Posibilidad de pérdida Económica y

Reputacional por sanciones

económicas por parte de los entes

de control debido a liquidación

incorrecta de matriculas financieras

1400

La actividad que

conlleva el riesgo se

ejecuta mínimo 501

veces al año y máximo 

5.000 veces por año

80% Alta
Menor a 10  

SMLMV
20% Leve

El riesgo afecta la

imagen de la

entidad con efecto

publicitario 

sostenido a nivel

de sector

administrativo, 

80% Mayor 80% Mayor Alto

El tesorero estableció instructivo de

liquidación de matriculas teniendo en cuenta 

la variables de los ingresos económicos de

los padres de los estudiantes, este se

verifica al momento de la liquidación de la

matricula. el valor de la matricula puede ser

revisada y reliquidada a solicitud de los 

PREV ENTIV O 25% MA NUA L 15%

Los  controles  exis tentes  son 

efec tivos  y es tán 

documentados

MODERADO

Vicerrectora Administrativa y 

Financiera

Tesorero

Trimestral
# de reliquidaciones de matricula  

realizadas en el periodo
31/12/2023 Si No

9. GESTION 

ADMINISTRATIVA Y 

FINANCIERA

Posibilidad de pérdida Económica y 

Reputacional

por sanciones 

económicas por parte 

de los entes de control

debido al reporte de operaciones 

financieras que no corresponden al 

hecho económico

Posibilidad de pérdida Económica y

Reputacional por sanciones

económicas por parte de los entes

de control debido al reporte de

operaciones financieras que no

corresponden al hecho económico

12

La actividad que

conlleva el riesgo se

ejecuta de 3 a 24

veces por año

40% Baja
Entre 50  y 

100 SMLMV
60% Moderado

El riesgo afecta la

imagen de la

entidad a nivel

nacional, con

efecto publicitario

sostenido a nivel

país

100% Catastrófico 100% Catastrófico Alto

El contador utiliza el software SAFE para la

gestión contable y este cuenta con opciones

de corrección de fácil acceso.

PREV ENTIV O 25% MA NUA L 15%

Los  controles  exis tentes  son 

efec tivos  y es tán 

documentados

MODERADO

Vicerrectora Administrativa y 

Financiera

Contador

Trimestral

(# de hechos económicos 

reportados en el aplicativo SAFE/# 

total de hechos económicos de la 

entidad)*100

31/12/2023 Si No
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4. IMPACTO INHERENTE

AFECTACIÓN ECONOMICA AFECTACIÓN REPUTACIONAL VALORACIÓN DE IMPACTO

EVALUACIÓN Y SEGUIMIENTO5. VALORACIÓN DE CONTROLES

INSTITUCIÓN UNIVERSITARIA BELLAS ARTES Y CIENCIAS DE BOLÍVAR Código: SM-FO-003

1. PROCESO

MATRIZ DE RIESGOS DE GESTIÓN

SOPORTE Y MEJORAMIENTO AL SGC Versión: 1

ANÁLISIS Y VALORACIÓN DE RIESGOS Fecha de aprobación: 30/10/2009

2. IDENTIFICACIÓN DE RIESGO 3. PROBABILIDAD INHERENTE NIVEL DE RIESGO

10. GESTION DE RECURSOS 

FISICOS  Y TECNOLOGICOS
Posibilidad de perdida económica

por adquisición de 

bienes o servicios que 

no cumplen con las 

especificaciones 

necesarias

debido a fallas en el control para 

recibir en el almacén

Posibilidad de perdida económica

por adquisición de bienes o

servicios que no cumplen con las

especificaciones necesarias debido

a fallas en el control para recibir en

el almacén

12

La actividad que

conlleva el riesgo se

ejecuta de 3 a 24

veces por año

40% Baja
Entre 10  y 50  

SMLMV
40% Menor

El riesgo afecta la

imagen de la

entidad con efecto

publicitario 

sostenido a nivel

de sector

administrativo, 

nivel 

departamental o

municipal.

80% Mayor 80% Mayor Moderado

La jefe de recursos físicos y de contratación

establecen los requisitos y características de

los productos en los pliegos de condiciones

del contrato al momento de montar los

procesos contractuales, teniendo en cuenta

lo establecido en plan de adquisiciones y el

manual de contratación de la entidad.

La jefe de contratación en el marco de lo

establecido en el manual de contratación y

las normas aplicables a la contratación

pública establece pólizas de seguro como

requisito para la adjudicación del contrato.

PREV ENTIV O 25% MA NUA L 15%

Los  controles  exis tentes  son 

efec tivos  y es tán 

documentados

BAJO Jefe de recursos físicos Trimestral

(# de contratos formalizados en la 

entidad con el cumplimiento de 

los requisitos legales/#total de 

contratos elaborados)

31/12/2023 Si No

10. GESTION DE RECURSOS 

FISICOS  Y TECNOLOGICOS
Posibilidad de perdida económica

por robo o hurto de 

elementos de la 

institución

debido a fallas en la seguridad de la 

institución

Posibilidad de perdida económica

por robo o hurto de elementos de

la institución debido a fallas en la

seguridad de la institución

365

La actividad que

conlleva el riesgo se

ejecuta de 24 a 500

veces por año

60% Media
Entre 100 y 

500 SMLMV
80% Mayor

El riesgo afecta la

imagen de la

entidad a nivel

nacional, con

efecto publicitario

sostenido a nivel

país

100% Catastrófico 100% Catastrófico Alto

La jefe de recursos físicos implementa

formato RC-FO-007 de salida de activos de

las instalaciones de Unibac a través del

formato de salida de equipos, materiales y

otros.

La jefe de recursos físicos y el PU de

sistemas realizan una vez al año las

gestiones de mantenimiento de las cámaras 

de seguridad de la institución para prevenir

sus fallas

PREV ENTIV O 25% MA NUA L 15%

Los  controles  exis tentes  son 

efec tivos  y es tán 

documentados

MODERADO Jefe de recursos físicos Trimestral

(# de elementos devueltos a la 

institución/# de salidas de 

elementos institucionales 

realizadas)*100

31/12/2023 Si No

10. GESTION DE RECURSOS 

FISICOS  Y TECNOLOGICOS

Posibilidad de pérdida Económica y 

Reputacional

por atrasos en la 

gestión académica y 

administrativa 

debido a fallas en la gestión de 

inventario  de insumos institucional

Posibilidad de pérdida Económica y

Reputacional por atrasos en la

gestión académica y administrativa

debido a fallas en la gestión de

inventario  de insumos institucional

240

La actividad que

conlleva el riesgo se

ejecuta de 24 a 500

veces por año

60% Media
Menor a 10  

SMLMV
20% Leve

El riesgo afecta la

imagen de la

entidad con efecto

publicitario 

sostenido a nivel

de sector

administrativo, 

nivel 

departamental o

municipal.

80% Mayor 80% Mayor Moderado

La jefe de recursos físicos y el técnico de

almacén realizan la gestión de a través del

formato de requerimiento de insumos RC-

FO-005, mediante el cual las dependencias

solicitan lo necesario para su optimo

funcionamiento. Adicionalmente las

cantidades de cada producto - insumo están

dadas a través del software SAFE en el cual

se puede establecer en tiempo real la

cantidades existentes para realizar los

pedidos correspondientes a los

proveedores.

PREV ENTIV O 25% MA NUA L 15%

Los  controles  exis tentes  son 

efec tivos  y es tán 

documentados

BAJO Jefe de recursos físicos Trimestral

(Cantidad de insumos entregados 

a las dependencias de 

Unibac/cantidad de insumos 

solicitados por las dependencias)

31/12/2023 Si No

10. GESTION DE RECURSOS 

FISICOS  Y TECNOLOGICOS

Posibilidad de pérdida Económica y 

Reputacional

por problemas 

estructurales de la 

edificación

debido a incumplimiento del plan de 

mantenimiento de recursos físicos

Posibilidad de pérdida Económica y

Reputacional por problemas

estructurales de la edificación

debido a incumplimiento del plan

de mantenimiento de recursos

físicos

2

La actividad que

conlleva el riesgo se

ejecuta como máximos 

2 veces por año

20% Muy Baja
Menor a 10  

SMLMV
20% Leve

El riesgo afecta la

imagen de la

entidad con efecto

publicitario 

sostenido a nivel

de sector

administrativo, 

nivel 

80% Mayor 80% Mayor Moderado

La jefe de recursos físicos de Unibac elabora

anualmente el plan de mantenimiento de la

infraestructura física de la institución en este 

se plasman todas las necesidades de

intervención identificadas por la

administración.

PREV ENTIV O 25% MA NUA L 15%

Los  controles  exis tentes  son 

efec tivos  y es tán 

documentados

BAJO Jefe de recursos físicos Trimestral
% de cumplimiento del plan de 

mantenimiento de la institución
31/12/2023 Si No

10. GESTION DE RECURSOS 

FISICOS  Y TECNOLOGICOS

Posibilidad de pérdida 

Reputacional

por incumplimiento de 

los planes de 

mantenimiento de 

recursos físicos y 

tecnológicos de la 

institución

debido a la falta de recursos 

económicos y humanos para la 

ejecución de las actividades 

establecidas

Posibilidad de pérdida Reputacional

por incumplimiento de los planes

de mantenimiento de recursos

físicos y tecnológicos de la

institución debido a la falta de

recursos económicos y humanos

para la ejecución de las actividades

establecidas

2

La actividad que

conlleva el riesgo se

ejecuta como máximos 

2 veces por año

20% Muy Baja 0% 0

El riesgo afecta la

imagen de la

entidad con

algunos usuarios

de relevancia

frente al logro de

los objetivos.

60% Moderado 60% Moderado Bajo

La jefe de recursos físicos de Unibac elabora

anualmente el plan de adquisiciones donde

se establecen todos los requerimientos

necesarios para ser adquiridos, este plan

se actualiza teniendo en cuenta las

necesidades identificadas, así mismo se

solicita la definición de un rubro

presupuestal para la correcta ejecución de

las actividades programadas.

PREV ENTIV O 25% MA NUA L 15%

Los  controles  exis tentes  son 

efec tivos  y es tán 

documentados

BAJO Jefe de recursos físicos Trimestral
% de cumplimiento de Plan de 

adquisiciones 
31/12/2023 Si No

10. GESTION DE RECURSOS 

FISICOS  Y TECNOLOGICOS

Posibilidad de pérdida 

Reputacional

por contratación de 

proveedores sin la 

capacidad de la 

ejecución necesaria

debido a  evaluación inadecuada de 

los proveedores que suministran 

productos o servicios en la 

universidad.

Posibilidad de pérdida Reputacional

por contratación de proveedores sin

la capacidad de la ejecución

necesaria debido a evaluación

inadecuada de los proveedores que

suministran productos o servicios

en la universidad.

2

La actividad que

conlleva el riesgo se

ejecuta como máximos 

2 veces por año

20% Muy Baja
Entre 50  y 

100 SMLMV
60% Moderado

El riesgo afecta la

imagen de la

entidad a nivel

nacional, con

efecto publicitario

sostenido a nivel

país

100% Catastrófico 100% Catastrófico Alto

La jefe de recursos físicos y de contratación

establecen los requisitos y características de

los productos en los pliegos de condiciones

del contrato al momento de montar los

procesos contractuales teniendo en cuenta

lo establecido en plan de adquisiciones y el

manual de contratación de la entidad.

La jefe de recursos físicos implementa

procedimiento y formato (RC-PP-006 Y RC-

FO-013) de evaluaciones de proveedores

para establecer la una metodología clara de

evaluación.

PREV ENTIV O 25% MA NUA L 15%

Los  controles  exis tentes  son 

efec tivos  y es tán 

documentados

MODERADO Jefe de recursos físicos Trimestral

(# de evaluaciones de 

proveedores realizadas/ # de 

proveedores contratados en la 

vigencia)*100

31/12/2023 Si No

10. GESTION DE RECURSOS 

FISICOS  Y TECNOLOGICOS

Posibilidad de pérdida 

Reputacional

por Pérdida de 

confiabilidad e 

integridad de la 

información

debido a la ausencia de estrategias 

de gestión de la información 

institucional 

Posibilidad de pérdida Reputacional

por Pérdida de confiabilidad e

integridad de la información debido

a la ausencia de estrategias de

gestión de la información

institucional 

12

La actividad que

conlleva el riesgo se

ejecuta de 3 a 24

veces por año

40% Baja
Entre 10  y 50  

SMLMV
40% Menor

El riesgo afecta la

imagen de la

entidad a nivel

nacional, con

efecto publicitario

sostenido a nivel

país

100% Catastrófico 100% Catastrófico Alto

El PU de sistemas y su equipo de trabajo

elabora anualmente plan institucional de

tecnologías de la información y las

comunicaciones PETI, implementa los

requisitos establecidos en la ISO 27001 y

los propuestos en modelo integrado de

planeación y gestión MIPG

PREV ENTIV O 25% MA NUA L 15%

Los  controles  exis tentes  son 

efec tivos  y es tán 

documentados

MODERADO Profesional Universitario de 

Sistemas
Trimestral

(# actividades ejecutas del PETI/# 

de actividades planeadas)*100
31/12/2023 Si No

11. GESTION DEL TALENTO 

HUMANO
Posibilidad de perdida económica

por sanciones por parte 

de los entes de control 

debido al Incumplimiento del 

protocolo de bioseguridad  exigido en 

caso de enfermedades con de altos 

niveles de contagio

Posibilidad de perdida económica

por sanciones por parte de los

entes de control debido al

Incumplimiento del protocolo de

bioseguridad exigido en caso de

enfermedades con de altos niveles

de contagio

2

La actividad que

conlleva el riesgo se

ejecuta como máximos 

2 veces por año

20% Muy Baja
Entre 10  y 50  

SMLMV
40% Menor

El riesgo afecta la

imagen de la

entidad con efecto

publicitario 

sostenido a nivel

de sector

administrativo, 

nivel 

departamental o 

80% Mayor 80% Mayor Moderado

El profesional encargado del sistema de

gestión de seguridad y salud en el trabajo

verifica de forma mensual actualizaciones a

la normatividad legal vigente en lo referente 

al protocolo de bioseguridad.

PREV ENTIV O 25% MA NUA L 15%

Los  controles  exis tentes  son 

efec tivos  y es tán 

documentados

BAJO
Profesional Universitario de 

Sistemas
Trimestral

 Actualización del normograma de 

seguridad y salud en el trabajo de 

la institución

31/12/2023 Si No

11. GESTION DEL TALENTO 

HUMANO

Posibilidad de pérdida Económica y 

Reputacional

por sanciones por parte 

de los entes de control 

debido a la contratación de personas  

sin el cumplimiento de  los requisitos 

mínimos legales.

Posibilidad de pérdida Económica y

Reputacional por sanciones por

parte de los entes de control

debido a la contratación de

personas sin el cumplimiento de

los requisitos mínimos legales.

300

La actividad que

conlleva el riesgo se

ejecuta de 24 a 500

veces por año

60% Media
Menor a 10  

SMLMV
20% Leve

El riesgo afecta la

imagen de la

entidad con efecto

publicitario 

sostenido a nivel

de sector

administrativo, 

nivel 

departamental o 

80% Mayor 80% Mayor Moderado

Publicación de vacantes con los requisitos

mínimos de educación y experiencia en la

pagina web de Unibac

Organización semestral de convocatorias

docentes para la selección de los candidatos

para trabajar en los distintos programas

académicos que ofrece Unibac.

PREV ENTIV O 25% MA NUA L 15%

Los  controles  exis tentes  son 

efec tivos  y es tán 

documentados

BAJO

Profesional Universitario de 

Recursos Humanos

Vicerrectora Académica

Trimestral
# de convocatorias publicadas en 

medios de comunicación
31/12/2023 Si No

11. GESTION DEL TALENTO 

HUMANO

Posibilidad de pérdida Económica y 

Reputacional

por sanciones por parte 

de los entes de control 

debido a la contratación de personas 

sin la aplicación de normas 

relacionadas a meritocracia en la 

entidad.

Posibilidad de pérdida Económica y

Reputacional por sanciones por

parte de los entes de control

debido a la contratación de

personas sin la aplicación de

normas relacionadas a meritocracia

en la entidad.

300

La actividad que

conlleva el riesgo se

ejecuta de 24 a 500

veces por año

60% Media
Menor a 10  

SMLMV
20% Leve

El riesgo afecta la

imagen de la

entidad a nivel

nacional, con

efecto publicitario

sostenido a nivel

país

100% Catastrófico 100% Catastrófico Alto

Publicación de vacantes con los requisitos

mínimos de educación y experiencia en la

pagina web de Unibac

Organización semestral de convocatorias

docentes para la selección de los candidatos

para trabajar en los distintos programas

académicos que ofrece Unibac.

PREV ENTIV O 25% MA NUA L 15%

Los  controles  exis tentes  son 

efec tivos  y es tán 

documentados

MODERADO
Profesional Universitario de 

Recursos Humanos
Trimestral

# de convocatorias publicadas en 

medios de comunicación
31/12/2023 Si No

11. GESTION DEL TALENTO 

HUMANO

Posibilidad de pérdida 

Reputacional

por quejas y reclamos 

por parte de 

empleados de la 

institución

debido a falencias en la identificación 

de las necesidades de capacitación 

de los procesos

Posibilidad de pérdida Reputacional

por quejas y reclamos por parte de

empleados de la institución debido

a falencias en la identificación de

las necesidades de capacitación de

los procesos

1

La actividad que

conlleva el riesgo se

ejecuta como máximos 

2 veces por año

20% Muy Baja 0% 0

El riesgo afecta la

imagen de la

entidad con

algunos usuarios

de relevancia

frente al logro de

los objetivos.

60% Moderado 60% Moderado Bajo

La PU de recursos humanos identifica las

necesidades de capacitación a través del

formato de reporte de necesidades de

capacitación TH-FO-007 y realiza la

priorización correspondiente según el

presupuesto asignado.

PREV ENTIV O 25% MA NUA L 15%

Los  controles  exis tentes  son 

efec tivos  y es tán 

documentados

BAJO
Profesional Universitario de 

Recursos Humanos
Trimestral

% de cumplimiento del plan de 

capacitación de Unibac
31/12/2023 Si No

11. GESTION DEL TALENTO 

HUMANO

Posibilidad de pérdida 

Reputacional

por quejas y reclamos 

por parte de 

empleados de la 

institución

debido a falencias en la evaluación  

del desempeño personal 

administrativo y académico

Posibilidad de pérdida Reputacional

por quejas y reclamos por parte de

empleados de la institución debido

a falencias en la evaluación del

desempeño personal administrativo

y académico

2

La actividad que

conlleva el riesgo se

ejecuta como máximos 

2 veces por año

20% Muy Baja
Menor a 10  

SMLMV
20% Leve

El riesgo afecta la

imagen de la

entidad con efecto

publicitario 

sostenido a nivel

de sector

administrativo, 

nivel 

departamental o

municipal.

80% Mayor 80% Mayor Moderado

La evaluación del desempeño se realiza

según lo establecido por la comisión

nacional del servicio civil y las normas que

reglamentan la evaluación de cargos de

libre nombramiento y remoción 

PREV ENTIV O 25% MA NUA L 15%

Los  controles  exis tentes  son 

efec tivos  y es tán 

documentados

BAJO
Profesional Universitario de 

Recursos Humanos
Trimestral

(# de evaluaciones de 

desempeño realizadas en la 

institución/ total de empleados de 

la institución)*100

31/12/2023 Si No

11. GESTION DEL TALENTO 

HUMANO

Posibilidad de pérdida Económica y 

Reputacional

 por sanciones por 

parte del ministerio de 

trabajo

debido al incumplimiento de normas 

de seguridad y salud en  el trabajo 

establecidas por las autoridades 

correspondientes

Posibilidad de pérdida Económica y

Reputacional por sanciones por

parte del ministerio de trabajo

debido al incumplimiento de

normas de seguridad y salud en el

trabajo establecidas por las

autoridades correspondientes

365

La actividad que

conlleva el riesgo se

ejecuta de 24 a 500

veces por año

60% Media
Entre 50  y 

100 SMLMV
60% Moderado

El riesgo afecta la

imagen de la

entidad con efecto

publicitario 

sostenido a nivel

de sector

administrativo, 

nivel 

80% Mayor 80% Mayor Moderado

El responsable del sistema de gestión de

seguridad y salud en el trabajo elabora plan

anual de trabajo de seguridad y salud en el

trabajo donde establece las principales

actividades a realizar en pro del cuidado de

la salud de los trabajadores de la

institución.

PREV ENTIV O 25% MA NUA L 15%

Los  controles  exis tentes  son 

efec tivos  y es tán 

documentados

BAJO

Profesional Universitario de 

Recursos Humanos

Responsable del Sistema de 

gestión de Seguridad y salud 

en el trabajo

Trimestral
% de cumplimiento del plan de 

trabajo anual SST
31/12/2023 Si No

11. GESTION DEL TALENTO 

HUMANO

Posibilidad de pérdida 

Reputacional

por fuga de capital 

intelectual en los 

ambitos docente y 

administrativo

debido la falta de acciones y 

estrategias para su retención

Posibilidad de pérdida Reputacional

por fuga de capital intelectual en

los ambitos docente y

administrativo debido la falta de

acciones y estrategias para su

retención

365

La actividad que

conlleva el riesgo se

ejecuta de 24 a 500

veces por año

60% Media
Entre 50  y 

100 SMLMV
60% Moderado

El riesgo afecta la

imagen de la

entidad con efecto

publicitario 

sostenido a nivel

de sector

administrativo, 

nivel 

80% Mayor 80% Mayor Moderado

La vicerrectora administrativa elabora a 31

de enero de cada vigencia un plan de

incentivos que recoge las necesidades de

los empleados que se ejecuta en el

transcurso del año.

PREV ENTIV O 25% MA NUA L 15%

Los  controles  exis tentes  son 

efec tivos  y es tán 

documentados

BAJO Vicerrectora Administrativa Trimestral
% de cumplimiento del plan de 

incentivo
31/12/2023 Si No

12. GESTION 

BIBLIOGRAFICA Y 

FONOTECA

Posibilidad de pérdida Económica y 

Reputacional

 por sanciones por 

parte de los entes de 

control 

debido a la violación de los derechos 

de autor en el material bibliográfico 

de la institución

Posibilidad de pérdida Económica y

Reputacional por sanciones por

parte de los entes de control

debido a la violación de los

derechos de autor en el material

bibliográfico de la institución

240

La actividad que

conlleva el riesgo se

ejecuta de 24 a 500

veces por año

60% Media
Entre 10  y 50  

SMLMV
40% Menor

El riesgo afecta la

imagen de la

entidad con efecto

publicitario 

sostenido a nivel

de sector

administrativo, 

80% Mayor 80% Mayor Moderado

La directora Administrativa de Biblioteca

realiza una capacitación semestral sobre la

ley derechos de autor para concientizar a

docentes y estudiantes de la importancia

del respeto a estas normas

PREV ENTIV O 25% MA NUA L 15%

Los  controles  exis tentes  son 

efec tivos  y es tán 

documentados

BAJO
Directora Administrativa de 

Biblioteca
Trimestral

(# de capacitaciones realizadas en 

el año/# de capacitaciones 

planeadas)*100

31/12/2023 Si No

12. GESTION 

BIBLIOGRAFICA Y 

FONOTECA

Posibilidad de perdida económica

por deterioro de 

material bibliográfico 

de la entidad 

debido a condiciones de 

almacenamiento  inapropiadas

Posibilidad de perdida económica

por deterioro de material

bibliográfico de la entidad  debido a 

condiciones de almacenamiento

inapropiadas

240

La actividad que

conlleva el riesgo se

ejecuta de 24 a 500

veces por año

60% Media
Menor a 10  

SMLMV
20% Leve

El riesgo afecta la

imagen de la

entidad con

algunos usuarios

de relevancia

frente al logro de 

60% Moderado 60% Moderado Moderado

La Directora Administrativa de Biblioteca

realiza anualmente solicitudes de

intervención a la infraestructura física para

evitar el deterioro de los recursos

bibliográficos.

PREV ENTIV O 25% MA NUA L 15%

Los  controles  exis tentes  son 

efec tivos  y es tán 

documentados

BAJO
Directora Administrativa de 

Biblioteca
Trimestral

# de solicitudes de intervención 

de infraestructura física
31/12/2023 Si No

12. GESTION 

BIBLIOGRAFICA Y 

FONOTECA

Posibilidad de perdida económica

por no devolución de 

material bibliográfico 

por parte de docentes y 

estudiantes

debido a realización inadecuada del 

inventario de la biblioteca

Posibilidad de perdida económica

por no devolución de material

bibliográfico por parte de docentes

y estudiantes debido a realización

inadecuada del inventario de la

biblioteca

1

La actividad que

conlleva el riesgo se

ejecuta como máximos 

2 veces por año

20% Muy Baja
Menor a 10  

SMLMV
20% Leve

El riesgo afecta la

imagen de la

entidad con

algunos usuarios

de relevancia

frente al logro de

los objetivos.

60% Moderado 60% Moderado Bajo

La directora administrativa de Biblioteca

genera paz y salvo a docentes y estudiantes 

para realizar control sobre la devolución de

los recursos bibliográficos prestados.

PREV ENTIV O 25% MA NUA L 15%

Los  controles  exis tentes  son 

efec tivos  y es tán 

documentados

BAJO
Directora Administrativa de 

Biblioteca
Trimestral

(# de paz y salvos generados a 

docentes y estudiantes/# de paz y 

salvos solicitados)*100

31/12/2023 Si No

13. GESTIÓN DOCUMENTAL Y 

SECRETARIA GENERAL
Posibilidad de perdida económica

por demandas y 

sanciones 

debido a la perdida o deterioro de los 

expedientes del archivo central de y 

Unibac

Posibilidad de perdida económica

por demandas y sanciones debido

a la perdida o deterioro de los

expedientes del archivo central de y 

Unibac

240

La actividad que

conlleva el riesgo se

ejecuta de 24 a 500

veces por año

60% Media
Entre 10  y 50  

SMLMV
40% Menor

El riesgo afecta la

imagen de la

entidad con

algunos usuarios

de relevancia

frente al logro de

los objetivos.

60% Moderado 60% Moderado Moderado

La secretaria General implementa formato

de préstamo de expedientes en donde se

identifica a los funcionarios responsables de

la solicitud de préstamo de expedientes. De

igual manera las consultas simples son

realizadas por personal de archivo para

evitar el deterioro de los expedientes.

PREV ENTIV O 25% MA NUA L 15%

Los  controles  exis tentes  son 

efec tivos  y es tán 

documentados

BAJO Secretaria General Trimestral
# de prestamos de expedientes 

en el archivo central
31/12/2023 Si No


