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SIS ARTISY FORMATO SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO 10/04/2013
EECHA DE REVISION 30/04/2022
Comp 1:A racion de Riesgos de Corrupci
A. Criterio de variacion “Un acto de corrupcion es inaceptable y requiere de un tratamiento especial”
B. Convergencia: Modelo estandar de control Interno (MECI)
OBJETIVO ESTRATEGIA ACTIVIDADES INDICADORES META RESPONSABLES FEC:‘/":;‘:CIO FEC:;‘MF/TA" ACTIVIDADES DESARROLLADAS RESULTADO OBSERVACION
1. Trabajo colectivo con todos los 1 Revisar la matriz de
. procesos para revisar y ajustar los Pt . : . N "
Actualizar el mapa de N " L identificacion de riesgos 100% (Matriz de identificacion de N ; : "
. L riesgos de corrupcién, de gestion, de e A " A - . N
riesgos de corrupcién de 9 : peie gest institucional y riesgo actualizada con riesgos de 100% Asesor de Control Interno y 18/01/2022 28/01/2022 Se. revisaron los riesgos |dg?tlﬂcados enla 100% Sin comentarios
Unibac seguridad de la informacién y Ji sustes d L. d ti6 responsables de procesos matriz definida por la institucién
seguridad digital, Seguridad y Salud realizar ajustes de ser corrupcion y de gestién)
en el Trabajo. necesario
P e L S_oc|a|_|zar Y capacltar a los . - . - En el Plan de capacitacion institucional se
1. Socializacién y capacitacion funcionarios de Un|b§c sobre el Numero (#) de capacitaciones 100% Secretaria General - P.U de 1/02/2022 Constante relacionaron actividades en funcién de este 100% Sin comentarios
colectiva a los funcionarios de Unibac Plan anticorrupcién y de desarrolladas Recursos Humanos tema
- atencién al ciudadano
Sensibilizar a los
funcionarios sobre la
pertinencia del
mantenimiento del Plan
Anticorrupcion y de
Atencién al Ciudadano
2. D|vu|ga90n del rnapa de‘ riesgo de 2. Divulgar el mapa de riesgos Mapa de riesgo divulgado 100% Secretaria General - Asesor 2/02/2022 Indefinido - El ‘docgme‘nto esta publicado en la pagina 100% Sin comentarios
corrupcién por medios virtuales de Control Interno web institucional
Monitorear o revisar el Efectividad de los controles
1. Seguimiento al mapa de riesgos 1. Hacer seguimiento a los establecidos por los responsables 100% Secretaria General - Asesor 1/02/2022 Constante Se realizd seguimiento a los riesgos de 100% Sin comentarios

mapa de riesgos de
corrupcién

para controlar las acciones definidas

riesgos de corrupcion

de los procesos para el manejo de

riesgos de corrupcion

de Control Interno

corrupcién identificados en la institucion
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FECHA DE REVISION 30/04/2022
Componente 2: Racionalizaciéon de tramites
A. Criterio de variacion: “Cerrar espacios propensos para la corrupcion”
B. Convergencia: Gobierno Digital - NTCGP 1000: 2009 - Modelo Integrado de Planeacion y Gestion
OBJETIVO ESTRATEGIA ACTIVIDADES INDICADORES META RESPONSABLES FEC:’;’:;':CIO FEC:;‘MF/TA" ACTIVIDADES DESARROLLADAS RESULTADO OBSERVACION
- Se desarroll6 una actividad de Es importante que cada
1. Identificar trémites para Numero de Secretaria General revision de todos los tramites responsable de proceso revise los
' ) ; P trémites 100% - Responsables de 22/02/2022 Permanente |criticos de la Institucién, los 100% trémites u otros procedimientos
racionalizar . e X o . o :
identificados procesos identificados son los mismos del para verificar si alguno se puede
) afio 2021 racionalizar
Garantizar el acceso a los
servicios de la institucién
a los ciudadanos de una Revision de todos los
manera agil, mediante la procesos y Numero de Secretaria General _ . . P - L.
simplificacion, procedimientos de la 2. Simplificar los tramites tramites 100% - Responsables de | 15/03/2022 | Permanente | |aN?e§:ahan simplificado tramites - F:toabgg'v‘ggsi Soaen funcion de
estandarizacion y institucion identificados procesos
automatizacion de los
trdmites existentes
Datczr:;:qlilttsstlvo: Secretaria General La actividad se empezara a
3. Automatizacion de tramites R 60% Asesor de Prensa - 30/06/2022 Indefinido 0% desarrollar desde el 30 de junio
automatizados
Master Web 2022
1. Registrar en la Matriz de
Datos de operacion del SUIT, La informacion se encuentra Realizar seguimiento
la informacion 100% Secretaria General Permanente Permanente ) 100% 9
. registrada permanentemente
correspondiente a cada
Mantener actualizados los Reg|s§ro_y monitoreo de tramite Base de _dlatos de
tramites en el SUIT los trdmites en el portal operacion del
SUIT portal SUIT
2. Realizar el monitoreo de los Estamos en proceso de
Lol 100% Secretaria General Permanente Permanente |actualizacidn de los datos 50% Sin comentarios
tramites y OPAS en el SUIT X
registrados
Mantener y actualizar las | Revisar constantemente Dato cualitativo: PR Es necesario seguir haciendo
. I . R . - Las TRD estan implementadas R
Tablas de Retencion la aplicacion de las TRD 1. Actualizar las TRD TRD actualizadas 100% Secretaria General 25/02/2022 31/12/2022 100% seguimiento a las TRD, para

Documental

en la Institucion

en la Institucion

actualizar en caso de que aplique.
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Comp e 3: Rendicién de cuentas
A. Criterio de variacién: “Crear un bi e de pod o de lo publico y de corresponsabilidad con la sociedad civil”
B. Convergencia: MECI - NTCGP 1000: 2009
OBJETIVO ESTRATEGIA ACTIVIDADES INDICADORES META RESPONSABLES FEC:‘;,:;‘:CIO FEC:/AMF/TAL ACTIVIDADES DESARROLLADAS RESULTADO OBSERVACION
Dato cualitativo: Permanentemente se esta publicando la
- . " " informacion institucional, bajo los lineamientos
Visibilizar la informacion sobre - Informes de gestion de la ley 1712 de 2014 de Transparencia
a gestion de Unibac en la web | - Seguimiento a planes de accién o ectora ermanente ermanente ir Dbt o in comentarios
! tion de Unib ! b Seguimient ! d i6 100% Rect P t P i Accesoya la Informacién Pablica pDecretoy612 100% Si tari
y por otros medios - Informes a Entes de control y de 2018 y demés aplicables a pu'blicacién de
gobierno informacion.
Fortalecer la transparencia
de la gestion publica en Divulgar los hechos noticiosos
Unibac por medio de la Programa de Gobierno Digital relevgantes de la Universidad Notas informativas a través de la A medida que se generan hechos noticiosos se
visibilidad de la informacién ue sean de interés para Ia' pagina web y redes sociales de la 100% Asesor de Prensa Permanente Permanente publican por todos los medios de 100% Sin comentarios
en la WEB a N p . Universidad comunicacién establecidos por la institucion
communidad académica
Dar a conocer el avance de la . . . . . El informe publicado es el
- Informe programas y proyectos Directora Administrativa de Todos los informes se encuentran publicados 5 :
gestion de los programas y : - 100% s N Semestralmente | Semestralmente P 100% correspondiente al segundo periodo
o2 . en ejecucion Proyeccién Social en la pagina web
proyectos de Proyeccién Social de 2021
Dato cualitativo:
1. Rendir cuenta pablica a la Informe de rendicién de cuenta - Se pudo verificar que la planeacién para la La rendicién de cuenta estd
. ciudadanpl'a 100% Rectora Permanente Permanente rendicién de cuentas esta definida y que se 50% programada para finales del mes de
X ) Informacién colgada en la pagina esta trabajando en la logistica de la misma junio (fecha tentativa)
Vincular al ciudadano en el web de la Institucion y otros
control de la gestién Fomento de la participacién ciudadana medios de comunicacién
publica de Unibac 0 0
na vez na vez
2. Evaluacion del ejercicio de finalizada la finalizada la
: rendicion de cdentas Informe de rendicion de cuenta 100% Control Interno audiencia de audiencia de La actividad no se ha desarrollado 0% Sin comentarios
rendicién de rendicién de
cuenta cuenta
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de Unibac y establecer
mejoras producto del
resultado de la evaluacién

Consultas a usuarios y/o ciudadanos

usuarios

usuarios y/o ciudadanos

de servicios a las partes interesadas

EIASARTESY FORMATO SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO 10/04/2013
EECHA DE REVISION 30/04/2022
Comp 4: A i6n al ciudad
Criterio de variacion: “Integrar elementos para mejorar la calidad y accesibilidad de los tramites y servicios que se ofrecen a los ciudadanos y garantizar su satisfaccion”
B. Convergencia: Ley anti tramite- Gobierno Digital - MECI - NTCGP 100:2009 - (PQRS) - Modelo Integrado de Planeacion y Gestion
OBJETIVO ESTRATEGIA ACTIVIDADES INDICADORES META RESPONSABLES FEC:?,:;';CIO FEC:/AMF/T”‘ ACTIVIDADES DESARROLLADAS RESULTADO OBSERVACION
Capacitar a los funcionaros de Numero de capacitaciones y Rectora - Secretaria Segun Plan de Las actividades estan consignadas en el Plan
Capacitacién continuada Unibac en mecanismos para evaluaciones sobre atencién al 100% General - P.U de Recursos capacitacion 31/12/2022 S o gnade 50% Sin comentarios
. . o de Capacitacion Institucional
atender al ciudadano ciudadano humanos institucional
Apropiar mecanismos para
mejorar la atencion al
ciudadano
Atenqon oportuna de las pet\clopes, Registrar las . P . Todas las solicitudes que llegan a la institucién
quejas, reclamos y/o sugerencias - " Informe consolidado Asesor Juridico - Secretaria " : . .
) Solicitudes atendidas 100% Permanente Permanente se tramitan y dan respuesta en los tiempos 100% Sin comentarios
en los tiempos legalmente semestralmente General .
" oportunamente establecidos legalmente
establecidos
Mantener actualizado el El normograma se encuentra actualizado Permanentemente se realiza revision
Normas internas y externas 100% Permanente Permanente " 9 P, PR Y 100% con el fin de hacer actualizacion de ser
normograma. divulgado en la pagina web institucional N
necesario
Mantener actualizada la Revision permanente de los
normatividad aplicable a la documentos, leyes, y/o normas Asesor Juridico
institucién establecidos por la ley
Mantener la politica de La politica de tratamiento de datos se Politica establecida seqtn
Tratamiento de Datos Politica aplicada 100% Permanente Permanente encuentra aprobada y divulgada en la pagina 100% L 9
S requerimientos legales
Personales web institucional
Seguir midiendo la . . . "
. L. . Existen diversos mecanismos para medir la
satisfaccion de los usuarios Medir la satisfaccion de los Nivel de satisfaccién de los satisfaccién: Una encuesta que se aplica a los
100% Secretaria general 2/02/2022 31/12/2022 " . a P 2 100% Sin comentarios
estudiantes, a los egresados y por prestacion
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C p 5: M i para la transparencia y acceso a la informacion
A. Criterio de variacion: “Definir mecanismos y/o instrumentos que evidencien la transparencia en Unibac y el acceso de la informacion por parte de las parte interesadas”
B. Convergencia: Gobierno Digital - MECI — NTCGP 100:2009 - (PQRS) - Modelo Integrado de Planeacion y Gestion
OBJETIVO ESTRATEGIA ACTIVIDADES INDICADORES META RESPONSABLES FEC:?,:;';CIO FEC:/AMF/TAL ACTIVIDADES DESARROLLADAS RESULTADO OBSERVACION
. : e Dlvulgar a |r|form.ac}on publica . o . . Esta actividad debe ser revisada de
Divulgar la informacién segun los requerimientos del . Se evidencié que Unibac divulga la N L.
ey N . . o N Rectora - Secretaria . . A, . . manera constante. (La informacién
publica de manera Informacién disponible y comunicada componente del Plan Cumplimiento del articulado de la o informacién publica, utlizando los medios o N .
) . - o 100% General y responsables de Permanente Constante . N . N 100% debe ser actualizada segin
oportuna, veraz y con de manera confiable y oportuna Anticorrupcién y de atencién al ley 1712 de 2014 definidos por la misma y dependiendo del tipo - N
" " procesos " requerimientos y fluctuaciones del
transparencia ciudadano y de la ley 1712 de de publico
contexto)
2014
Dar respuesta por el medio
N Numero de respuestas .
i legal, considerando los . ; " Unibac da respuestas oportuna a los
Responder las solicitudes L - considerando los lineamientos de . o .
. e . requerimientos del solicitante, N " B Rectora - Secretaria requerimientos, es importante resaltar que
de acceso a la informacién | Respuestas a solicitudes de manera . transparencia pasiva de la guia de o N N N o . .
PR P a demas de tener en cuenta el L 100% General y responsables de Permanente Constante existen tiempos establecidos por ley para dar 100% Sin comentarios
en los términos oportuna y en términos legales PR . construccion del Plan de .
) principio de gratuidad, los . s - procesos respuesta a las partes interesadas ley 1755 de
establecidos en la Ley . N Anticorrupcion y de Atencién al
estandares de contenidos y N 2015
N . i ciudadano
oportunidad de la informacion
Divulgar la informacién en
formatos alternativos
Facilitar que poblaciones Informacién publica en lenguaje comprensibles para poblaciones : ) : Rectora - Secretaria . " . i . i :
. ¥ Py " o Numero de informacién publicada o Divulgacién de informacién en formatos o La informacién que se publica es
especificas accedan a la | comprensible y de facil interpretacion especificas N 100% General y responsables de Permanente Constante . 100% P -
. " X e . . en formatos alternativos comprensibles transparente y de facil comprensién
informacion que las afecte para poblaciones especificas (comunidades con diversos procesos
idiomas y lenguas de los grupos
étnicos y culturales del pais)
Unibac garantiza acceso de informacién
publica de manera virtual y fisica segin
" Hacer seguimiento al acceso a la " . Numero de informes de . necesidades de las partes interesadas, existe
Monitorear el acceso a la Realizar un seguimiento real al .. o Rectora - Secretaria . o o . .
seguimientos que se hace al 100% Permanente Constante protocolos internos que indican como deben 100% Sin comentarios

informacion publica

informacién publica como mecanismo
de mejora y retroalimentacion

acceso a la informacion publica

acceso a la informacién publica

General

ser los mecanismos de consulta de
informacion interna por parte de los
solicitantes
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FECHA DE REVISION 30/04/2022
Componente 6: Iniciativas adicionales
A. Criterio de vari 6n: “Crear Estr gias para f la integridad y participacion ciudadana”
OBJETIVO ESTRATEGIA ACTIVIDADES INDICADORES META RESPONSABLES FEC:?,:;‘:CIO FEC:;\MF/TAL ACTIVIDADES DESARROLLADAS RESULTADO OBSERVACION
1. Capacitar a los funcionarios Numerfo de capacwtaC|on§sy Segun Plan de Segun Plan de
N - evaluaciones (un caso practico e r R .
de Unibac en el conocimiento : N . Rectora - P.U de Talento capacitacion Capacitaciéon La actividad se encuentra programada en el " .
P P donde el funcionario aplique el 100% PR R 7 PR 30% Sin comentarios
practico del Cédigo de ) P~ Humano institucional Institucional Plan de Capacitacion de la Institucion
N articulado del Cédigo de - .
Integridad N Unibac Unibac
Integridad)
Aprop.lar eI conoc@@ntc Y| Evaluar la apropiacion del cédigo de
la aplicacién del cédigo de Integridad de Unibac
Integridad de Unibac 9
2. Hacer seguimiento a los . e
Numero de casos disciplinarios "
eventos disciplinarios que " N L Al comienzo de | Al finalizar cada | - No se han presentado casos disciplinarios
presentado en la Unibac a partir | Disminuir entre | Rectora - P.U de Talento .
atenta contra la transparencia L N . cada periodo periodo relacionados con la aplicacién del Plan 100% Sin comentarios
L de la aplicacién del Plan periodos Humano - Control interno P P N -
y el servicio adecuado al N » académico académico anticorrupcién
ciudadano anticorrupcion

Consolidacion del

documento y seguimiento

Nombre: José Robinson Tejedor Orozco

Firma:




