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JUSTIFICACION

Para la Institucién Universitaria Bellas Artes y Ciencias de Bolivar la comunicacion
con su publico interno y externo es una herramienta fundamental para el
fortalecimiento de la imagen y su grupo de interés, por ello se hace necesario
analizar los diferentes canales de comunicacion que permitan llegar a estos publicos
y de esta manera poder incrementar el nimero de estudiantes y generar confianza
en la comunidad.

OBJETIVO

Definir los medios de comunicacién e informacidn que permitan el desarrollo del
plan de medios para el publico interno y externo

Objetivos especificos

Identificar los canales de comunicacion digitales mas utilizados por el publico
objetivo de la Institucidn Universitaria Bellas Artes y Ciencias de Bolivar.

Definir los Medios y Canales de comunicacion para el fortalecimiento de las
actividades académicas en el ambito local y regional.

Posicionar la institucion en el dmbito Local y Regional mediante los canales de
comunicacién e informacion.

CARACTERISTICAS DEMOGRAFICAS DEL MERCADO.

Para este punto solo identificamos estudiantes y personas interesadas en cursar los
programas académicos universitarios y de extension de la Institucién Universitaria
Bellas Artes y Ciencias de Bolivar.

CARACTERISTICAS Universitarios Cursos de extension
Edad 16- 25 6 afios en adelante
Ocupacioén No aplica No aplica
Estrato 1,2,3,4 1,2,3,4
Nivel educativo Bachiller Graduado No aplica




..... INSTITUCION UNIVERSITARIA ) Cédico: CI-FO-008
BELLAS ARTES Y CIENCIAS DE BOLIVAR 90+
PROCESO DE COMUNICACION version: 1
: INSTITUCIONAL )
BELLAS ARTES Y Fecha de aprobacidn:
CIENCIAS DE BOLIVAR FORMATO PLAN DE MERCADEO 30/10/2009
COMPETENCIA

En este punto solo analizaremos las instituciones y las universidades de caracter

publico

Programas

Universidad y/o Institucion
Universitaria

Artes Plasticas

Bellas Artes Universidad del Atlantico
Bellas Artes Valledupar Universidad del
Cesar

Artes Escénicas y/o Arte dramatico

Universidad del Atlantico
Bellas Artes Valledupar Universidad del
Cesar

Mdsica

Universidad del Atlantico

Bellas Artes Valledupar Universidad del
Cesar

Universidad Nacional abiertay a
distancia UNAD

Disefo Grafico

Institucion Universitaria ITSA

Disefo Industrial

No aplica

Comunicacion Audiovisual

UDC con su programa en Comunicaciéon

PROMOCION DE PRODUCTO DE LOS COMPETIDORES

Programas Universidad y/o Institucion | Promocion de productos

Universitaria

Medios Impresos
Medios radiales

Bellas Artes Universidad del Medios digitales: redes
Artes Plasticas Atlantico sociales:
Bellas Artes Valledupar Facebook, Instagram,

Universidad del Cesar

Twitter, YouTube
Pagina web
Canales institucionales

Artes Escénicas y/o
Arte dramatico

Universidad del Atlantico
Bellas Artes Valledupar
Universidad del Cesar

Medios Impresos

Medios radiales

Medios  digitales: redes
sociales:

Facebook, Instagram,
Twitter, YouTube

Pagina web

Canales institucionales
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Medios Impresos
Medios radiales

Universidad del Atlantico Medios digitales: redes

Bellas Artes Valledupar

Musica Universidad del Cesar sociales:
. . . . Facebook, Instagram,
Universidad Nacional abierta y a .
) : Twitter, YouTube
distancia UNAD ..
Pagina web

Canales institucionales

Medios Impresos
Medios radiales
Medios  digitales: redes

Disefio Grafico Institucién Universitaria ITSA sociales:
Facebook, Instagram,
Twitter, YouTube
Pagina web
Canales institucionales
Disefio Industrial No aplica
Medios Impresos
Medios radiales
Medios  digitales: redes
Comunicacioén UDC con su programa en sociales:
Audiovisual Comunicacién Facebook, Instagram,
Twitter, YouTube
Pagina web

Canales institucionales

SERVICIOS UNIBAC

La Institucidon Universitaria Bellas Artes y Ciencias de Bolivar, es una institucidon de
caracter publico que forma profesionales integrales, en Mdusica, Artes Plasticas,
Artes Escénicas, Disefio Grafico, Disefio Industrial y Comunicacién Audiovisual con
espiritu reflexivo, investigativo y participativo, con proyeccién cultural y social que
contribuyan al desarrollo local y Regional.

LUGAR DEL DESARROLLO DE PROGRMAS ACADEMICOS

Los programas académicos profesionales de la Institucion Universitaria Bellas Artes
y Ciencias de Bolivar se desarrollan en la ciudad de Cartagena de manera
presencial en las instalaciones ubicadas en el barrio San Diego, y los programas de
extension como talleres de formacion tienen una cobertura departamental en los
municipios de Barranco de Loba, Pinillos, Maria La Baja, San Estanislao de Kostka,
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Retiro Nuevo, Puerto Santander, San Juan y corregimientos de Barranco de Yuca,
Cascajal, Talaigua Nuevo, Cicuco, Lomita Arena, GaleraZamba, San Pablo y algunas
Zonas del magdalena medio como Mompox, Zambrano Y Codrdoba. Estas
actividades se desarrollan en algunos colegios publicos y las casas de la cultura de
los mismos municipios y corregimientos, dentro de esta misma cobertura se lleva a
cabo la promocién de los programas profesionales.

ESTRATEGIAS DE PROMOCION

1. Medios de Comunicacion Tradicional
- Impresos
» Prensa
» Revista
> Publicidad Movil
- Radio
- Television

2. Medios de Comunicacion en internet
- Pagina web
- Correos electrénicos
- Aplicaciones Méviles
- Redes sociales digitales
» Facebook
» Instagram
> Twitter
> YouTube

ESTRATEGIA DE PRECIOS

La oficina de Comunicaciones de la Institucién Universitaria Bellas Artes y Ciencias
de Bolivar solo plantea la necesidad y el medio mas idéneo para el desarrollo
publicitario.

PRESUPUESTO DE MERCADO

El presupuesto del fortalecimiento a las comunicaciones institucionales de UNIBAC
depende del presupuesto anual, para la vigencia del afno en curso 2021, estd
establecido en $ 265.671.160 (Doscientos sesenta y cinco millones seiscientos
setenta y unos mil ciento sesenta pesos).
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Este presupuesto sera distribuido de la siguiente manera:

> Servicios profesionales de asesoria en apoyo al desarrollo de actividades

propias de la oficina asesora de prensa.

> Prestacion de servicios de apoyo a la gestidn de la oficina asesora de prensa
para la realizacion de publicidad para radio, television, impresos (Peridodicos y

revistas), virtual, mévil, digital.

> Prestacion de servicios de apoyo a la gestidén de la oficina de prensa para el
fortalecimiento de las comunicaciones institucionales a través de la asesoria,

actualizacién, administracion y soporte de la pagina web de UNIBAC

> Prestacion de servicios de apoyo a la gestion para la promocion institucional

de Unibac. (Diseno)




