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Codigo: GC-FO-012

GESTION CONTROL INTERNO

Versién: 1

Fecha de aprobacion:

(155 ARTTS Y ; P
Ckt ARG FORMATO SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO 10/04/2013
EECHA DE REVISION 30/04/2018
Componente 2: Racionalizacién de tramites
A, Criterio de variacidn: “Cerrar espacios propensos para la corrupcién”
B. Convergencia: Gobierno en linea - NTCGP 1000: 2009
OBJETIVO ESTRATEGIA ACTIVIDADES INDICADORES META RESPONSABLES FFC;':J?‘:CIO FEC:IAM';TAL ACTIVIDADES DESARROLLADAS RESULTADO OBSERVACION
Obs. Ne 1. Es necesario que se haga
7 e p - Se desarrolld una actividad de revision de una revision por parte de todos los
- Identificar tram I . gis = - = it 5
Llve tn“a".c:iontafilzalrtes hefs Numero de tramites identificados 100% Resse:fr:?;zr\:s‘(sj:ne::iesos 25/01/2018 Permanente todos los tramites criticos de la Institucion, los 100% responsables de proceso, y se haga un
2 P identificados son Ios mismos de lafio 2017 estudio critico de cuales son los tramites
que pueden eliminarse y/o optimizarse
2. Simplificar los tramités | Namero de tramites identificados 100% Secretiy Geners) - 01/03/2018 permanente | - No se han simplificado trémites & la fecha - Esk axtvlidad estaicn funclom de:la
Responsables de procesos observacion No 1
Desarrollar la agenda de
conectividad en el programa
de gobierno en linea para
Hauenal fransitn.de (4 Revisidn de todos los procesas y
etapa 1" informacion” a la e 8 3. Efiminar 1os trémites Nilisisrs de tramitas difinads s Secretaria General - " b P e N n ! e St |a fech, = Esta actividad esta en funcion de la
etapa 3 "transaccidn en procedinmientos del drea misional . i il 5 90% Responsables de procésas Permanente ermanernte o se han eliminados tramites a la fecha STRRSHEY Ay
linea”, para gestionar una
Institucion mas
transparente y participativa
Datelolifitadyo: Es necesario revisar esta actividad y
4. Modernizar las Manual de usabilidad de Gobierno = Secretaria General - Asesor = = . g
comunicaciones en Linea aplicado 80% de Prensa — Master Web 14/03/2018 Permanente No se evidencia manual de usabilidad web 0% definir ﬁspect'us que pEletan‘ar\tanzar
|la meta definida para esta actividad
- Se implementa |a automatizacion por medic
Dato cualitativo: del software SAFE, los tramites relacionados
e 2 N N i | - '
5. Automatizacion de tramites Tramites automatizado 60% SRretariaicenec Alsescr 04/04/2018 Indefinido £on |as cuentas de cobro y los contratos 100% - Sin comentarios
de Prensa - Master Web
- Pugsta en marcha del SIGOB
Aplicar las Tablas de . s Dato cualitativo: ! Es necesario seguir hacienda
= Gestionar la aprobacion de las Tabl . g ) - % "
Retencion documental en fapiar logpiebadanida las Tablas 1. Aplicar las TRD TRD aplicadas en la UNIBAC 100% Secretaria General 28/02/2018 31/12/2018 Las TRD estan Tmplementadag.en'la 100%  |sequiniento a las TRD, para actualizar
3017 de Retencion Documental Institucién constantemente
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FECHA DE REVISION 30/04/2018
Componente 3: Rendicion de cuentas
A. Criterio de variacién: “Crear un ambiente de empoderamiento de lo piblico y de corresponsabilidad con la saciedad civil”
B. Convergencia: MECI - NTCGP 1000: 2009
OBIETIVO ESTRATEGIA ACTIVIDADES INDICADORES META RESPONSABLES FEC;?;’,N:GIO FEC:.,“MF’,T“ ACTIVIDADES DESARROLLADAS RESULTADO OBSERVACION
Dato cualitativo:
Fortalecer la transparencia
de la gestién publica en Visibilizar la informacion sobre - Informes de gestion - En la pagina web institucional se publican los - Es necesario publicar en 1a pagina
Unibac por medio de la Programa de Gobierno en Linea la gestién de |a Unibac en l2 - Seguimiento a planes de accién 100% Rectora Permanente Permanente informes de gestion; seguimientos planes de 60% otros informes de interés para las
visibilidad de Ia informacidn web y por otros medios - Informes a Entes de control y accién; informes a Entes de control y goblerno. partes interesadas.
en la WEB gobierno
1 Capacitar a los funcionarios de Nimern de Capamac'“n.es Y Sequn de Pian de| Segin Plan de - Importanmte que se defina agenda
; HE3 evaluaciones (un caso practica L ) i 3
la Unibac en el canacimienta donde:st fundisnario:aniqussel 100% Rectora - P.U de Talento capacitacion Capacitacién - No se evidencia evaluaciones (el casa o con la Profesional de Recurso humano
practico del Cédigo de ética y ¥ o 2 qu humano institucional Institucional practico relacionado para medir esta actividad) ’ para que se desarrolle la actividad
Z articulado del Codigo de ética y i 2 = A
de buen gobierno = Unibac Unibac satisfactoriamente
de buen gobierno }
Apropiar el conociniiento y
12 aplicacidn del codige de | Evaluar la apropiacién del codigo de
etica y de buen gobierno de | ética y de buen gobiernc de |a Unibac
Ia Unibag
ze-v:::;; Z?Sgc?lwr:::tcusa Iu“; Namero deicases disciplitarios Al comienzo de | Al finalizar cada | - No se han presentado casos disciplinarios
p_ q S presentado en la Unibac a partir de| Disminuir entre Rectora - P,U de Talento & 1 P < H P . :
atenta contra la transparencia y 2Pl 2 : cada periodo periodo refacionades con la aplicaclén del Plan 100% Sin comentarios
U la aplicacion del Plan periodos humano - Control interno s N &
el servicio adecuado al ¥ 2 académico académico anticorrupcidn
anticorrupcion
ciudadano
Dato cualitativo:
Informe de rendicién de cuenta
- Se pudo verificar gue la planeacién para la La rendicion de cuenta esta programada
% P P . ki
100% Rectara RELIITRALS SrMaNente | . ndicion de cuentas esks definida 0% para el 29 de mayo de 2018

Vincular al ciudadano en el
control de la gestion publica
de la Unibac

Fomento de la participacion ciudadana

1. Rendir cuenta piblica a la
cludadania

Informacion colgada en la pagina
web de |a Institucién y otros
medios de comunicacion

>R,
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Componente 4: Atencidén al ciudadano
Criterio de variacién: “Integrar elementos para mejorar la calidad y accesibilidad de los trémites y servicios que se ofrecen a los ciudadanos y garantizar su satisfaccion”
B. Convergencia: Ley anti tramite- Gobierno en linea - MECI - NTCGP 100:2009 - (PQR)
OBIETIVO ESTRATEGIA ACTIVIDADES INDICADORES META RESPONSABLES FEC:?;;“:C“’ FE'::;“M?:A" ACTIVIDADES DESARROLLADAS RESULTADO OBSERVACION
. Segun de Plan de
Apropiar mecanismos para i ( itaci i . s
pmz orar 1 atenciénzl Capaekanin continada Consultas a usuarios y/o :‘JE:LH:;Z::S ‘;1';2?::2:? yal 100% Rectora - P.U) de Recursos capacitacion 31/12/2018 Se pudo verificar que se encuentra planeada 0% La capacitacion esta programada para
! P ciudadanas & ™ on = humanos institucional una capacitacion por intermedio del SENA finales del mes de mayo
ciudadano ciudadano
UNIBAC
Seguir midi i
= Eg.. fNena 15 i} Existen diversos mecanismos para medir la : e
R Medir la satisfaccidn de los Mivel de satisfaccién de los satisfaccién: Una encuesta que se aplica a los &8 LECEIIC e AT hfor ey
de Unibac establecer Consultas a usuarios y/o ciudadanos T ; z 95% Secretaria general 31/01/2018 31/12/2018 2 i 9 = 100% productos de los resultados de las
. usuarios usuarios y/o cludadanos estudiantes, a los egresados y por prestacion
miejatas Rdueio dal de servicios a las partes interesadas encuestas
resultado de |a evaluacion F
Componente 5: Mecanismos para la transparencia y acceso a la informacién
A. Criterio de variacion: "Definir mecanismo y/o instrumentos que evidencien la transparencia en la Unibac y el acceso de la informacion por parte de las parte interesadas”
B. Convergencia: Gobierno en linea - MECI - NTCGP 100:2009 - (PQR) - Modelo integrado de Gestién y planeacion
QBIETIVO ESTRATEGIA ACTIVIDADES INDICADORES META RESPONSABLES chg?;r:cm FEC:';“MT:M ACTIVIDADES DESARRCLLADAS RESULTADO OBSERVACION
Divulgar la informacion pablica
Divulgar la informacion seguin los requerimientos del X i P i : z Esta actividad debe ser revisada de
fr i y . 5 Se eviden nibsc divuiga la informacion 4 ¢
piblica de manera Informacién disponible y comunicada componente del Plan Cumplimiento del articulado de la 100% Rectora — Secretaria General i s Constante Elb!i::a ::‘I?zgﬁimuln:i;:eﬁlo;‘?ﬂeﬁnldus or a 80% manera constante. {La informacion debel
oportuna, veraz y con de manera confiable y oportuna Anticorrupcién y de atencion al ley 1712 de 2014 h y responsables de procesos P! mism’a depaniiendo dal ting de uhT:co ser actualizada segiin requerimientos y
transparencia ciudadano y de la ley 1712 de ik P n fluctuaciones del contexto)
2014
Dar respuesta por el medio
= Numero de respuestas g
o i siderands Y i respueskas oportuna a los
Responder [as salicitudes de egal, considerando los | ciderando fos lineaniientes de Ealka e respt P
acceso a la informacidn en |Respuestas ha solicitudes de manera feduerminicon e solicitanta) 5 transparencia pasiva de la guia de Rectora - Secrataria General requerimients; e imporsants resaltar que
. R R demas de tener en cuenta el P HE: P g 100% Permanente Constante existen tiempos establacidos por ley para dar 100% Sin comantarios
los términes establecidos en |oportuna y en términos legales et S A construccicn del Plan de y responsables de procesos =
principie de gratuidad, los 3 = y respuesta a las partes interesadas ley 1755 de
la Ley - < Anticorrupcion y de Atencidn al
estandares de contenidos v Sidadang 2015
ooortunidad de la informacion
Divulgar la informacion en . )
i La infol cion i nsparente )
formatos alternatives RIMEION 49 58 pu?h:a B transp £/ Se debe revisar este punto con la alta
. : Sy = 3 de facil comprensién, sin embargo se debe i g
Facilltar que poblaciones |Informacién piblica en lenguaje comprensibles para poblaciones Nutisro derfirnadtn Bubllsds Y S Cenral niailaarests: punto datajadamente gara gerencia, secretaria general, asesor de
especificas accedan ala  |comprensible y de facil interpretacion especificas Iermador ) 100% cereLan Permanente Censtante . sy P o 45% calidad, asesor de contrel interne,
5 = H ’ = = en formatos alternativos y responsables de procesos identificar qué grupos especiales son clientes =
informacion que las afecte |para poblaciones especificas (comunidades cen diversos 0 . asesora de prensa, asesor de
il de Informacion y los medios y canales para 3 5 -
idiomas y lenguas de los grupos % e 2 planeacion y vicerrectarias
2ot H hacer llegar los mensajes sin ruidos
gtnicos y culturales del pais)
Unibac garantiza acceso de informacion publica
Hacer seguimiento al acceso a la Numero de informes de Semanaritually Ieesegin tecesloade s de
Menitorear el acceso a la |, = 5 Realizar un seguimiento real al - o . las partes interesadas, existe protocolos
i s i % = PR, i 70%
informacién publica |nrorm§clun puhhca_coma rr'\'e:amsmo acceso a la informacion publica segu:rmentols que seri_'xace al 100% Rectora - Secretaria General Permanente Constante internas que indican como debern ser los o
de mejora y retroalimentacian acceso a la informacion publica % S
mecanismos de consulta de informacion interna
par parte de los solicitantes

Carga: Asesor de Contrel interno Unibac

Consolidacion del Nombre: José Robinsen Tejedor Qro;

o

documento y sequimignto \l

Firma;
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L FORMATO SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO 10/04/2013
FECHA DE REVISION 30/04/2018
Componente 1: Administracién de Riesgos de Corrupcién
A. Criterio de variacién “Un acto de corrupcién es inaceptable y requiere de un tratamiento especial”
B. Convergencia: Modelo estandar de control Interno (MECI)
OBJETIVO ESTRATEGIA ACTIVIDADES INDICABORES META RESPONSABLES FEC:?;;’,‘;UG FECI;",”‘M';?“L ACTIVIDADES DESARROLLADAS RESULTADO OBSERVACION
lunlisap.clynageidy 1. Trabajo colectivo con todos los 100% (Matriz de identificacion de
riesgos de la Unibac para | o p]am S 1.Revisar la matriz de N “o(acfu:;;j; Ce:n'r';a;log oy R mm— - Se verific que los riesgos identificados se
que incluya la identificacién | 7 o it identificacidn de riesgos 9 r =59 100% B 14 23/01/2018 24/01/2018 gestionaron en la matriz definida por la 100% Sin comentarios
: .« | fiesgos de corrupcién y de atencion al R corrupcién y de atencion al responsables de procesos E
de los riesgos. de corrupcion EHRRG institucional ittt institucién
y de atencion al ciudadano ' Tugadarno)
Es necesario definir actividades de
P . 1. Capacitar a los funcionarios i = retroalimentacion para verificar el
1. Capacitacion colectiva a [os F 5 S . - Aungue el Plan anticorrupcidén y de atencidn s e
| Pla # L 5 . nto y |
Fandanatiae de1a Unibas d.e la Unupac sobre el an Numero (#) de capacitaciones 100% Secretaria General - P.U de 29/01/2018 Chiidinie al ciudadano esta definido v publicado, no se 80% CO.I'\OEImIE' oy la aproplant_:m dfl
i anticorrupcion y de atencion al desarrolladas Recursos humanos 2 A s A mismo, en el Plan de capacitacidn
anticorrupcion . evidencia una retroalimentacion colectiva T ; fid
ciudadano institucional se relacionaron actividades
en funcidn de este tema
Sensibilizar a los
funcionarios sobre la
pertinencla del
mantenimiento del Plan
Anticorrupcion y de Atencidn
al Ciudadano
2 p:vu!qa:inn de estatuto 2. Divulgar el e_statutu de Estatuto Anticorrupcion divulgado 100% Secretaria general - Agesor 05/02/2018 Indefinida - El gncgmgnm esta publicado en la pagiana 100% Sin CoMentarbs
anticorrupcitn por medios virtuales corrupcién de Control Interno web institucional
T z Efectividad de los controles
Maonitarear o revisar el i s i 2 . T .
5 1. Seguimiento al mapa de riesgos 1. Hacer seguimiento a los establecidos por los responsables Secretaria general - Asesar Se realizd seguimiento a los riesgos de
mapa de riesgos de = o 3 100% 06/02/2018 Constante P 2 Rt 100%
corrupcitn para controlar las acciones definidas riesgos de corrupcién de los procesas para el manejo de de Control Interno corrupcion identificados en [a institucion
i riesgos de corrupcldn
/
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