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INTRODUCCION

Las politicas en la administracién publica son compromisos de gestion frente a
criticos que afectan el desempefio organizacional frente a los grupos de valor,
la Institucidon Universitaria Bellas Artes y Ciencias de Bolivar define su politica de
riesgos atendiendo los lineamientos establecidos en la Guia para la gestion del
riesgo y disefio de controles, en entidades publicas V5 de 2020, articulada con
el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG), las directrices de la
Secretaria de Transparencia de la Presidencia de la Republica y el Sistema
Integrado de Gestion (SIG) implementado.

Todos los procesos deben identificar, valorar, administrar y controlar los riesgos
asociados a sus respectivos procesos, con el fin de minimizar aspectos adversos
ante una desviacion o eventualidad que impida dar continuidad a la gestién
institucional o cumplir con los compromisos adquiridos con los grupos de valor.

Para administrar adecuadamente los riesgos Unibac acata la metodologia del
Departamento Administrativo de la Funciéon Publica y determina las acciones
para asumir, reducir y evitar el riesgo al igual que establece planes de
contingencia ante la materializacion del riesgo.

OBJETIVO GENERAL

Establecer una guia metodoldgica que brinde lineamientos para la actuacién de
de los servidores publicos en la identificacidon y tratamiento de los riesgos de
gestion, corrupcidon y seguridad digital en cada uno de los procesos que hacen
parte del Sistema Integrado de Gestion de Unibac, a fin fortalecer la
implementacion de la politica de administracién del riesgo y garantizar el
cumplimiento de la misidn y objetivos estratégicos de la institucion.

ALCANCE

Esta metodologia de gestidén de riesgos aplica a todos los procesos y proyectos
de Unibac, teniendo en cuenta el tipo y clasificacién de riesgo a gestionar.
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POLITICA DE ADMINISTRACION DEL RIESGO

Unibac conocedora de la importancia de administrar los riesgos asociados a los
objetivos estratégicos, procesos y proyectos relacionados con la operacion de la
misma, establece controles eficaces para evitar la ocurrencia de eventos que
impidan el logro de los objetivos institucionales, fomenta la cultura del
autocontrol y de la prevencion de riesgos, contando para ello con personal
competente y comprometido con el mejoramiento de sus procesos, quienes
evaluaran la efectividad de las acciones y de los controles establecidos; siempre
bajo las mejores condiciones de eficacia, eficiencia, y efectividad.

El Modelo Integrado de Planeacion y Gestion - MIPG - establece que esta es una
tarea propia del equipo directivo y se debe hacer desde el ejercicio de
“Direccionamiento estratégico y de planeacién”. En este punto, se deben emitir
los lineamientos precisos para el tratamiento, manejo y seguimiento a los
riesgos que afectan el logro de los objetivos institucionales.

OBJETIVOS DE LA POLITICA

1. Fomentar la cultura de la prevencion del riesgo en todos los procesos de la
institucion.
2. Contribuir al cumplimiento de los objetivos de Unibac a través de la Gestion
del Riesgo

3. Mantener los controles que permitan el adecuado aprovechamiento de los
recursos destinados a planes, programas, y proyectos, siempre bajo las mejores
condiciones de eficacia, eficiencia, y efectividad.

TERMINOS Y DEFINICIONES

Riesgo: Efecto que se causa sobre los objetivos de las entidades, debido a
eventos potenciales.

Riesgo de Corrupcion: Posibilidad de que por accién u omisién, se use el poder
para desviar la gestion de lo publico hacia un beneficio privado

Probabilidad: se entiende la posibilidad de ocurrencia del riesgo. Estara
asociada a la exposicion al riesgo del proceso o actividad que se esté analizando.
La probabilidad inherente serd el nimero de veces que se pasa por el punto de
riesgo en el periodo de 1 afio.

Riesgo Inherente: Nivel de riesgo propio de la actividad. El resultado de
combinar la probabilidad con el impacto, nos permite determinar el nivel del
riesgo inherente,
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Riesgo Residual: El resultado de aplicar la efectividad de los controles al riesgo
inherente.

Control: Medida que permite reducir o mitigar un riesgo.

Nivel de riesgo: Es el valor que se determina a partir de combinar la probabilidad
de ocurrencia de un evento potencialmente dafino y la magnitud del impacto
qgue este evento traeria sobre la capacidad institucional de alcanzar los objetivos.
En general la formula del Nivel del Riesgo poder ser Probabilidad * Impacto, sin
embargo, pueden relacionarse las variables a través de otras maneras diferentes
a la multiplicacién, por ejemplo, mediant

Activo: En el contexto de seguridad digital son elementos tales como
aplicaciones de la organizacién, servicios web, redes, Hardware, informacion
fisica o digital, recurso humano, entre otros, que utiliza la organizacién para
funcionar en el entorno digital.

Amenazas: situacién potencial de un incidente no deseado, el cual puede
ocasionar dafio a un sistema o a una organizacion.

Impacto: las consecuencias que puede ocasionar a la organizacién la
materializacion del riesgo.

Causa: todos aquellos factores internos y externos que solos o en combinacién
con otros, pueden producir la materializaciéon de un riesgo

Mapa de Riesgos: documento que resume los resultados de las actividades de
gestion de riesgos, incluye una representacion grafica en modo de mapa de calor
de los resultados de la evaluacién de riesgos.

Vulnerabilidad: Representan la debilidad de un activo o de un control que
puede ser explotada por una o mas amenazas.

RESPONSABILIDADES FRENTE A LA GESTION DEL RIESGO

La responsabilidad frente a la gestién del riesgo esta definida en la siguiente
tabla a partir de la definicidn de las lineas de defensa propuestas en el modelo
integrado de planeacion y gestion (MIPG):

Linea de Proceso Responsabilidad frente a
. Responsable .
Defensa relacionado los riesgos
Definir la metodologia para la
1. Rector L s gla p
. . . gestion del
, Direccionamiento .

Linea o . riesgo y presentarla ante el
. Institucional Director " . -
Estrategica g I . comite de coordinacion de

2. Gestion del | Administrativo
control Interno para su
control de -
aprobacion.
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Linea de
Defensa

Proceso
relacionado

Responsable

Responsabilidad frente a
los riesgos

3. Soporte y
Mejoramiento

Aseguramiento
de la calidad

Comité de
Gestién y
Desempefio

Promover la aplicacion del
cédigo de integridad u otros
estandares de conducta en la
institucion.

Comité de
Coordinacién
de Control
Interno

Aprobar la politica de
Administracién de  riesgos
definida por la Rector(a) y el
Director Administrativo(a) de
aseguramiento de la calidad.

Revisar la pertinencia de la
politica de administracién de
riesgos de Unibac una vez al
afo y realizar las
actualizaciones
correspondientes a partir de los
resultados de analisis del
contexto.

Establecer directrices sobre
gestidn del riesgo teniendo en
cuenta las necesidades de la
institucion

Primera
linea

Todos los
procesos
identificados en
el mapa de
procesos

Lideres de
Proceso

Responsables
del proyectos

Garantizar que el equipo de
trabajo del proceso tenga
conocimientos sobre la gestion
del riesgo en Unibac vy
reconozca conceptos de la
politica y metodologia para la
identificacion evaluacion,
valoracién de riesgos vy
controles.

Garantizar que se realice la
identificacion de los riesgos en
los procesos, programas Yy
proyectos y se definan los
controles correspondientes
para la mitigacidon de estos en
cada vigencia.
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Linea de
Defensa

Proceso
relacionado

Responsable

Responsabilidad frente a
los riesgos

Realizar seguimiento y andlisis
a los controles de los riesgos
segun la periodicidad
establecida.

Actualizar el mapa de riesgos
del proceso a cargo cuando se
requiera, teniendo en cuenta
las variaciones del contexto
interno y externo.

Hacer seguimiento y reportar
en el SGI los avances vy
evidencias de la gestion de los
riesgos a cargo del proceso
asociado.

Aplicar el cédigo de integridad
u otros estandares de conducta
en toda las actividades del
proceso especialmente en la
gestiodn de riesgos.

Segunda
Linea de
defensa

Direccionamiento
Institucional
Gestion del
control
Soporte y
Mejoramiento

Asesor de
Planeacion

Director
Administrativo
de
Aseguramiento
de la calidad

Asesorar en la identificacion de
los riesgos institucionales.

Brindar acompafiamiento y
asesoria a los lideres procesos
sobre la metodologia para la
identificacion, analisis, y
valoracion del riesgo.

Liderar la elaboracién vy
consolidacién de los mapas de
riesgos por proceso

Acompafar, orientar y
entrenar a los lideres de
procesos en la identificacion,
analisis,
valoracion y evaluacion del
riesgo.

Consolidar el mapa de riesgos
institucional a
partir de la informacion
reportada por cada uno de los
procesos (mapa de riesgo del
proceso).

Socializar y publicar el mapa de
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Linea de
Defensa

Proceso
relacionado

Responsable

Responsabilidad frente a
los riesgos

riesgos
institucional.

Realizar seguimiento trimestral
a los riesgos de gestion de la
entidad y verificar el
cumplimiento de las
actividades de control
establecidas para su mitigacion

Realizar seguimiento
cuatrimestral a los riesgos de
corrupcién de la entidad vy
verificar el cumplimiento de las
actividades de control
establecidas para su mitigacion

Verificar el cumplimiento de las
actividades de la gestién del
riesgo establecidas en |la
politica de administracion del
riesgo y las guia para la
administracién del riesgo vy
diseno de controles del DAFP

Tercera
Linea

Gestion del
control
Soporte y
Mejoramiento

Asesor de
Control
Interno

Director
Administrativo
de
Aseguramiento
de la calidad

Realizar verificacion de los
seguimientos realizados a los
riesgos de gestidon y corrupciéon
por parte de las dependencias
encargadas  (Planeacion vy
Calidad)

Analizar el disefio e idoneidad
de los controles establecidos en
los procesos

Realizar verificacion del
cumplimiento de las
actividades de control de los
riesgos identificados por
proceso.

Realizar informe de resultados
del seguimiento a riesgos de la
entidad
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METODOLOGIA PARA LA IDENTIFICACION, ANALISIS Y
VALORACION DE RIESGOS

Para el proceso de la Identificacion y Valoracidn de riesgos la institucion
Universitaria Bellas Artes y ciencias de Bolivar , actuando como establecimiento
publico de orden departamental, y teniendo en cuenta las diferentes
metodologias la gestion de riesgos adoptara la establecida en las “Guias para la
Administracién del Riesgo y el Disefio de Controles en Entidades Publicas” en sus
versiones 4 y 5 del 2018 y 2020 respectivamente, de autoria del Departamento
Administrativo de la Funcion Publica.

1. Identificacion de los riesgos
1.1 Analisis del contexto
Este analisis permite identificar factores internos y externos que influyen
en la gestién de riesgos de Unibac para lo cual, se analizan los factores
por proceso, los internos y los externos. En los denominados factores
internos, se revisan elementos como la competencia, la tecnologia,
documentacion, la interaccién con otros procesos, la infraestructura fisica
y tecnoldgica.

Los factores externos se deben tener en cuenta los politicos, los
ambientales, los sociales, tecnoldgicos y los legales. El andlisis de factores
permite actuar de forma concreta y hacer una adecuada valoracién y
tratamiento del riesgo.

Posterior a la determinacion de factores, se procede a aplicar la
metodologia para identificar y valorar los riesgos y establecer las acciones
de mitigacion necesarias para prevenir la materializacion de los riesgos.

2. Descripcion de los riesgos
La formulacién y descripcion de los riesgos se realizara segun lo
establecido en la guia para la administraciéon del riesgo y disefio de
controles version 5 tanto para los riesgos de gestion, corrupcidon vy
seguridad digital.

3. Valoracion de riesgos de gestion
La valoracidn de los riesgos consiste en establecer la probabilidad de
ocurrencia del riesgo y sus posibles consecuencias para definir su nivel de
riesgo inherente.
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3.1 Definicion de la probabilidad inherente de los riesgos de
gestion
Para la definicion del nivel de probabilidad inherente a los riesgos
de gestidon se utilizara la siguiente tabla en la que se establece la
frecuencia de la actividad como insumo para establecer el nivel
correspondiente a cada riesgo

Frecuencia de la Actividad Probabilidad
: La actividad que conlleva el riesgo se ejecuta 0
Muy Baja como maximos 2 veces por afio 20%
La actividad que conlleva el riesgo se ejecuta de 0
- 40%
3a 24 veces por afio
Media La actividad que cunlmleva el riesgo se ejecuta de 60%
24 a 500 veces por afio
La actividad que conlleva el riesgo se ejecuta
Alta minimo 500 veces al afio y maximo 5000 veces 80%
por afio
La actividad que conlleva el resgo se ejecuta mas o
Muy Alta de 5000 veces por afio 100%

Fuente: Adaptado del Curso Riesgo Operativo Universidad del Rosario por la Direccion de Gestion y
Desempefio Institucional de Funcion Publica, 2020.

3.2 Definicion del impacto inherente

Para la definicion del impacto inherente de los riesgos identificados se utilizara
la siguiente tabla:

Afectacion Economica Reputacional
Leve 20% Afectacion menor a 10 SMLMV El riesgo _arfecta la imagen de algin area de la
organizacion.
El riesgo afecta la imagen de la entidad
Entre 10 y 50 SMLMV internamente, de conocimienfo general nivel

interno, de junta directiva y accionistas ylo de
proveedores.

El riesgo afecta la imagen de la entidad con
Moderado 60% Entre 50 y 100 SMLMV algunos usuarios de relevancia frente al logro
de los objetivos.

El riesgo afecta la imagen de la entidad con
Mayor 80% Entre 100 y 500 SMLMV efecto publicitario sostenido a nivel de sector
administrativo, nivel departamental o municipal.

El riesgo afecta la imagen de la entidad a nivel
Catastrofico 100% Mayor a 500 SMLMV nacional, con efecto publicitario sostenido a
nivel pais

Fuente: Adaptado del Curso Riesgo Operativo Universidad del Rosario por la Direccion de Gestidn y
Desempefio Institucional de Funcion Pablica, 2020.
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3.3 Definicion del nivel de riesgo Inherente
Luego des establecer los niveles de probabilidad e impacto para los
riesgos se utiliza la siguiente tabla para establecer el nivel de

Impacto

Muy Alta
100%

Alta

80%
]
=
= Media
% B9% Moderado
a

Baja

40% Bag

Muy Baja
20%

Leve Mencr Noderado Mayor Catastrfico
20% 0% 60% 80% 100%

riesgo: inherente cruzando los resultados de las tablas de
probabilidad e impacto en la tabla siguiente tabla

3.4 Formulacion y evaluacion de controles

Para la formulacidén de controles se tendran en cuenta las disposiciones
de la guia para la administracion del riesgo y disefio de controles version
5

4. Valoracion de riesgos de corrupcion
La valoracion de riesgos de corrupcién se realizara teniendo en cuenta las
disposiciones de la guia para la administracion de riesgos y disefio de
controles versidn 4 teniendo en cuenta que se encuentra vigente.

4.1 Probabilidad Inherente - Riesgos de corrupcion

Para la definicién del nivel de probabilidad inherente a los riesgos de
corrupcion se utilizard la siguiente tabla:
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NIVEL | DESCRIPTOR DESCRIPCION FRECUENCIA

Se espera que el evento ocurra en

5 Casi seguro , . . Mas de 1 vez al afo.
la mayoria de las circunstancias.
Es viable gue el evento ocurra en Al menos 1 vez en el
4 Probable ) . i . -
la mayoria de las circunstancias. ultimo ano.
. El evento podra ocurrir en algun Al menos 1 vez en los
3 Posible i -
momento. ultimos 2 afios.
El evento puede ocurrir en algin Al menos 1 vez en los
2 Improbable P 9 - .
momento, Gltimos 5 afios.

El evento puede ocurrir solo en
No se ha presentado en

1 Rara vez circunstancias excepcionales (poco e _
los dltimos 5 anos.

comunes o anormales).

4.2 Impacto Inherente - Riesgos de corrupcion
Para la definicidn del nivel de impacto inherente a los riesgos de
corrupcion se utilizaran las siguientes preguntas

Tabla 5. Criterios para calificar el impacto - riesgos de corrupcion

N.° PREGUNTA: RESPUESTA
' SI EL RIESGO DE CORRUPCION SE MATERIALIZA PODRIA... si NO
1 | ¢Afectar al grupo de funcionarios del proceso? X
2 | ¢Afectar el cumplimiento de metas y objetivos de la dependencia? X
3 | ¢Afectar el cumplimiento de mision de la entidad? X
4 | ¢Afectar el cumplimiento de la mision del sector al que pertenece la entidad? X
5 | ¢Generar pérdida de confianza de la entidad, afectando su reputacion? X
6 | ¢Generar pérdida de recursos econdmicos? X
7 | ¢Afectar la generacion de los productos o la prestacion de servicios? X

¢Dar lugar al detrimento de calidad de vida de la comunidad por la pérdida del bien,

servicios o recursos publicos?

9 | ¢Generar pérdida de informacion de la entidad? X
10 | ¢Generar intervencion de los 6rganos de control, de la Fiscalia u otro ente? X
11 | ¢Dar lugar a procesos sancionatorios? X
12 | ¢Dar lugar a procesos disciplinarios? X
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13 | ¢Dar lugar a procesos fiscales? X

14 | ¢Dar lugar a procesos penales? X
15 | ;Generar pérdida de credibilidad del sector? X
16 | ¢Ocasionar lesiones fisicas o pérdida de vidas humanas? X
17 | i Afectar la imagen regional? X
18 | ;Afectar la imagen nacional? ( Nivel de ) X
19 | jGenerar dafio ambiental? I;:K?;:J X

Responder afirmativamente de UNA a CINCO pregunta(s) genera un impacto moderado. Y
Responder afirmativamente de SEIS a ONCE preguntas genera un impacto mayor. “0
Responder afirmativamente de DOCE a DIECINUEVE preguntas genera un impacto catastrofico.

MODERADO Genera medianas consecuencias sobre la entidad

MAYOR Genera altas consecuencias sobre la entidad.

CATASTROFICO : | Genera consecuencias desastrosas para la entidad

Fuente: Secretaria de Transparencia de la Presidencia de la Republica.

Luego de responder las preguntas establecidas se procede a contabilizar el
numero de respuestas positivas para definir el nivel de impacto como se ve
impacto como en la imagen, cabe anotar que si la respuesta 16 es positiva la
valoracion del impacto sera catastrofico teniendo en cuenta que una empresa
publica se deben proteger las vidas humanas y prevenir las lesiones de estas,
de igual manera para los gestion de los riesgos de corrupcion no se podra valorar
el impacto con categorias nivel de impacto leve, sino solamente moderado,
mayor y catastrofico.

4.3 Formulacidn y evaluacion de controles
Para el disefio y valoracion de los controles de los riesgos de
corrupcion se tendran en cuenta las disposiciones establecidas en
la guia para la administracion del riesgo y disefio de controles
versién 4.
5. Valoracion de riesgos de seguridad digital

Para la valoracién de los niveles de riesgo inherente de los riesgos de

seguridad digital se utilizaran las tablas de probabilidad e impacto de los

riesgos de gestion como se presentd en el punto 3.

5.1 Niveles de aceptacion del riesgo

Una vez aplicada la tabla de probabilidad e impacto para cada riesgo se procede
segun su ubicacion asi:
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Tipo de
Riesgo

Nivel de
Riesgo

Nivel de aceptacion

Riesgos de
gestion

Bajo

Se asumira el riesgo y se
administra por medio de
las actividades propias
del proceso asociado y se
realiza en el reporte
mensual de su
desempefio.

Moderado

Se establecen acciones
de control preventivas
que permitan reducir la
probabilidad de
ocurrencia del riesgo, se
hace seguimiento
bimestral y se registra
sus avances en la Matriz
de Riesgos

Alto y Extremo

Se debe incluir el riesgo
tanto en el Mapa de
riesgo del Proceso como
en el Mapa de Riesgo
Institucional y se
establecen acciones de
Control Preventivas que
permitan evitar Y
reducir la
materializacion del
riesgo. Se monitorea
mensualmente.

Moderado

Se establecen acciones
de control preventivas
que permitan reducir la
probabilidad de
ocurrencia del riesgo.
Periodicidad mensual de
seguimiento para evitar a
toda costa su
materializacion por parte
de los procesos a cargo
de los mismos.
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Tipo de
Riesgo

Nivel de
Riesgo

Nivel de aceptacion

Alto y Extremo

Se adoptan medidas
para:

Reducir la probabilidad o
el impacto del riesgo, o
ambos; por lo general

conlleva a la
implementacion de
controles.

transferir o compartir
una parte del riesgo para
reducir la probabilidad o
el impacto del mismo.

Periodicidad MENSUAL de
seguimiento para evitar a
toda costa su
materializacion por parte
de los procesos a cargo
de los mismos.

5.2 Accidnes ante los riesgos materializados

Responsable

Tipo de Riesgo

Accion

Lider de
Proceso

Riesgo de Corrupcién

1. Informar al Proceso de
Direccionamiento Institucional
sobre el hecho encontrado.

2.De considerarlo necesario,
realizar la denuncia ante la
oficina de control interno y el
ente de control respectivo.

3. Identificar las acciones
correctivas necesarias y
documentarlas en el Plan de
mejoramiento.
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Responsable

Tipo de Riesgo

Accion

Oficina de
Control
Interno

4. Realizar el analisis de
causas y determinar acciones
preventivas y de mejora.

5. Analizar y actualizar del
mapa de riesgos.

1.Informar al Jefe del proceso
de Gestién Juridica sobre los
hechos detectados, teniendo
en cuenta que este proceso
tiene la facultad disciplinaria al
interior de la institucion.

2.Dependiendo del alcance
(normatividad asociada al
hecho de corrupcion
materializado), realizar Ia
denuncia ante el ente de
control respectivo.

3.Facilitar el inicio de las
acciones correspondientes con
el lider del proceso, para
revisar el mapa de procesos

Lider de
Proceso

Riesgos de gestidn

“Zona Extrema, Alta
y Moderada”

1.Proceder de manera
inmediata a aplicar el plan de
contingencia que permita la
continuidad del servicio o el
restablecimiento del mismo (si
es el caso), documental en el
Plan de mejoramiento.

2. Iniciar el analisis de causas
y determinar acciones
preventivas y de mejora,
documentar en el Plan de
Mejoramiento Institucional vy
replantear los riesgos del
proceso.

3.Analizar y actualizar el mapa
de riesgos.
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Responsable

Tipo de Riesgo

Accion

Riesgo de gestion
“Zona Baja”

4.Informar a los Procesos de
Direccionamiento Institucional
y soporte y mejoramiento
sobre el hallazgo y las acciones
tomadas.

5. Establecer acciones
correctivas al interior de cada
proceso, a cargo del lider
respectivo y verificar la
calificacién y ubicacion del
riesgo.

Oficina de
Control
Interno

Riesgos de gestidn

“Zona Extrema, Alta
y Moderada

1. Informar al lider del proceso
sobre el hecho encontrado.

2. Orientar al lider del proceso
para que realice la revision,
analisis y acciones
correspondientes para resolver
el hecho.

3. Verificar que se tomaron las
acciones y que se actualizé el
mapa de riesgos
correspondiente.

Riesgo de Proceso
“Zona Baja”

1. Informar al lider del proceso
sobre el hecho.

2. Orientar las acciones a
seguir al lider del proceso

ESTRATEGIAS PARA LA IDENTIFICACION DE RIESGOS

Los lideres de proceso deberan:

v’ Asegurar que cada servidor publico reconozca el concepto de
“administracion del riesgo”, la politica y la metodologia definida, los

actores y en entorno del proceso.

v Definir el grupo de trabajo o profesionales que se encargaran de la
identificacion, monitoreo, reporte y socializacion del riesgo asociados a
SUS procesos
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v' Reconocer la metodologia, lineamientos del lider frente al riesgo y
objetivo, alcance, planes y proyectos del proceso

v Participar de las mesas de trabajo para la identificacién/validacion de los
riesgos del proceso
v' Redactar y valorar las acciones de control para los riesgos conforme a

los requerimientos de la metodologia

v' Determinar los responsables de las acciones de mejora y las fechas de
realizacion

v Elabore el mapa de riesgos de proceso con toda la informacién
respectiva.

v' Una vez aprobado, comuniquelo al interior del proceso para asegurar el
compromiso de todos los responsables definidos.

SEGUIMIENTO A LAS ACCIONES DE CONTROL DEL RIESGO EN
CADA PROCESO

Segun la periodicidad definida para cada riesgo, verifique las acciones y registre
el avance junto con la evidencia en el Sistema de Gestion de Calidad

Analice los resultados del seguimiento y establezca acciones inmediatas ante
cualquier desviacion

Comunique a los procesos de soporte y mejoramiento y Direccionamiento
Institucional las desviaciones del riesgo segun el nivel de aceptacion del riesgo

Documente las acciones de correccidn o prevencion en el plan de mejoramiento

Revise y actualice el mapa de riesgo cuando se modifique las acciones o
ubicacién del riesgo
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