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mapa de riesgos de
cormrupcion

para controlar las acciones definidas

riesgos de corrupcién

de los procesos para el mangjo de
riesgos de corrupcion

de Control Interno

FORMATO SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO 10/04/2013
FECHA DE REVISION 31/12/2018
Componente 1: Administracién de Riesgos de Corrupcién
A. Criterio de variaciéon “"Un acto de corrupcion es inaceptable y requiere de un tratamiento especial”
B. Convergencia: Modelo estdndar de control Interno (MECI)
OBIETIVO ESTRATEGIA ACTIVIDADES INDICADORES META RESPONSABLES FEC:';,:":‘:“" FECI;‘:M?:“" ACTIVIDADES DESARROLLADAS RESULTADO OBSERVACION
AEtal i paide 1. Trabajo colectivo con todos los 100% (Matriz de identificacion d
riesgos de la Unibac para pm.':esns para inclusion de fos nuevos 1.Revisar la matriz de o ’ufa;u:;z;;; Ce:n' ﬁ?:'nz d: POTTINE M e - Se verificd que los riesgos identificados se
queIndluya b idenbficadn riesgos de corrupcion y de atencién al ipantfcacside necos cgorru ion y de a[enciﬁg al 100% res| nsahl:s d: noi:::‘)sv 230142018 24/03/20%8 gesticnaron enmmatne definidyporla o Dingomentanios
de los riesgos de corrupcién il institucional b o pr institucién
y de atencién al ciudadano * chudadanoy
Es necesario definir actividades de
: 1. Capacitar a los funcionarios . " retroalimentacién para verificar el
1. Capacitacién colectiva a los - " o - Aunque el Plan anticorrupcion y de atencién X Sy
Fnlonarse de [ Unibac de la Unibac sobre el Plan Numero (#) de capacitaciones 100% Secretaria General - P.U de 26/01/2018 SRR a1 éludadang;eses dafinida 'y Bublicade, no-se 0% conocimiento y la apropiacion del
anticorrupcion y de atencion al desarrolladas Recursos humanos : : mismo, en el Plan de capacitacién
anticorrupcion evidencia una retroalimentacién colectiva A
ciudadane institucional se relacionaron actividades
en funcion de este tema
Sensibilizar & los
funcionarios sobre la
pertinencia del
mantenimiento del Plan
Anticorrupcion y de Atencién
al Ciudadano
2. Divulgacion de estatuto 2. Divulgar el estatuto de } G Secretaria general - Asesor A - El documento esta publicado en la pagiana
anticorrupcion por medios virtuales corrupcion Bxstuto i Heommpeoo-aliuRdo 100 de Control Interno 05/0/2018 Ledefiida web institucional L Glnicomaniaios
Monitorisr s revisaral Efectividad de los controles
1. Seguimiento al mapa de riesgos 1. Hacer seguimiento a los establecidos por los responsables 100% Secretaria general - Asesor 06/02/2018 Constante Se realizo seguimiento a los riesgos de 100%
- corrupcidn identificades en la institucién )




ol g

INSTITUCION UNIVERSITARIA BELLAS ARTES Y CIENCIAS DE BOLIVAR

Cédigo: GC-FO-012

GESTION CONTROL INTERNO

Versién: 1

Fecha de aprobacion:

-t E FORMATO SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO 10/04/2013
FECHA DE REVISION 31/12/2018
Componente 2: Racionalizacion de tramites
A. Criterio de variacion: “"Cerrar espacios propensos para la corrupcion”
B. Convergencia: Gobierno en linea - NTCGP 1000: 2009
OBJETIVO ESTRATEGIA ACTIVIDADES INDICADORES META RESPONSABLES Liano b b o ACTIVIDADES DESARROLLADAS RESULTADO OBSERVACION
Obs. No 1. Es necesario que se haga
. . " - Se desarrolld una actividad de revision de una revisién por parte de todos los
! fi " . - Laras i
% mem;;i?;ﬂ::;':es HE Namera de trdmites identificados 100% R;i:‘:i?;ieneml 25/01/2018 Permanente  [todos los tramites criticos de la Institucién, los 100% responsables de proceso, y se haga un
P HpRGescs: identificados son los mismos de lafio 2017 estudio critico de cuales son los tramites,
que pueden eliminarse y/o optimizarse
= g . Secretaria General - Esta actividad esta en funcién de la
. % - i ! . -
2. Simplificar los tramites Namere de trémites identificados 100% Responsables de procesos 01/03/2018 Permanente No se han simplificado trémites a la fecha ohservadisn No1
Desarrollar la agenda de
conectividad en el programa
de gobierne en linea para
Facen el tednsin e Revision de todes los procesos y : y
etapa 1" informacion” a la - . = limi 5 4 X | 0% Secretaria General - : N P R Esta actividad esta en funcién de Ja
el it dieny procedimientos del drea misional 3. Eliminar los trémites Nimero de tramites eliminados 90% Responsables de procesos Permanente Permanente Mo se han eliminados tramites a la fecha ahservadsn oD
linea”, para gestionar una
Institucién mas
transpaiente y participativa
Dato cualitativo:
4. Modernizar las Manual de usabilidad de Gobierno Secretaria General - Asesor = o El documento se encuentra en etapa de
% ; - lidad %
comunicacionas en Linea aplicado o de Prensa - Master Web 2410372018 Fermansnte Noise evidiencla manual de:usablasd web A elaboracidn
- Se implemento la automatizacion por medio
Dato cualitativo: Secretaria General - ASes6r del software SAFE, los tramites relacionados
% . " " =5
5. Automatizacion de tramites Tramites automatizado 60% de Prensa - Master Web 04/04/2018 Indefinido con las cuentas de cobro y los contratos 100% Sin comentarios
- Puesta en marcha del SIGOB
Aplicar las Tablas de - Dato cualitativo: £ Es necesario seguir haciendo
: I b: de las Tabl - g
Retencién documental en | Sestionar fa aprobacién de las Tablas 1. Aplicar las TRD TRO aplicadas en la UNIBAC 100% Secretaria General 28/02/2018 31/12/2018 LasTRO ectin Implemantadas en b 100%  |sequimiento a las TRD, para actualizar
2017 de Retencion Documental Institucion cofistantemente
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Componente 3: Rendicién de cuentas

A. Criterio de variacién: “Crear un ambiente de empoderamiento de lo publico y de corresponsabilidad con la sociedad civil”

B. Convergencia: MECI - NTCGP 1000: 2009

OBJETIVO ESTRATEGIA ACTIVIDADES INDICADORES HETA RESPONSABLES i ra st oo ACTIVIDADES DESARROLLADAS RESULTADO OBSERVACION
Dato cualitativo:
Fortalecer la transparencia
de la gestion pablica en Visibilizar la informacion sobre - Informes de gestién - En Ia pagina web institucional se publican los - Es necesario publicar en la pagina
Unibac por medio de Ia Programa de Gobierno en Linea 1a gestién de la Unibac en la - Seguimiento a planes de accidn 100% Rectora Permanente Permanente informes de gestién; seguimientos planes de 80% otros informes de interés para las
visibilidad de la informacion web y por otros medios - Informes a Entes de control y accién; informes a Entes de control y gobierno. partes interesadas.
en la WEB gobierno
N > . .
1 Capacitar 2 los funcionarios de ev;ziﬁ:;ii?ﬁ:::m::;‘éc Segin de Plan de| Segun Plan de
12 Unibac en el conocimiento don:e A fandhnarias ;I'x el 100% Rectora - P.U de Talento capacitacion Capacitacidn - No se evidencia evaluaciones (el caso 0% La capacitacién esta programada para el
practico del Cédigo de ética y 5 Pl < ha ¥ humana institucional Institucional practico relacionado para medir esta actividad) semestre de 2018
articulado del Cadigo de ética y 5
de buen gobierno . Unibac Unibac
de buen gobierno )

Apropiar el conocimiento y

Iz aplicacién del codigo de | Evaluar la apropiacién del codigo de
€ética y de buen gobierno de | ética y de buen gobierno de la Unibac

la Unibac
2. Hacer seguimiento a los . 5
e = Nimero de casos disciplinarios : T
eventos disciplinarios que o oo Al comienzo de | Al finalizar cada | - No se han presentado casos disciplinarios
atenta contra la transparencia y presentgd: ﬁg;;:ﬂ":::cpiﬁamr bt stmél:r:;:sntre :5;:::\2 o E:nt‘::! .:-::zrn:: cada periodo periodo relacionados con |a aplicacidn del Plan 100% Sin comentarios
el servicio adecuado al e G p académico académico anticorrupcion
anticorrupcion
ciudadano
Dato cualitativo:
N Informe de rendicién de cuenta - Se pudo verificar que la planeaci6n para la
Vincular al ciudadanc en el : "
e = e = i ibli icio finid; ol rendicion de cuenta se realizd el 29
contsol de la gestion pablica | Fomento de la participacion ciudadana dizRendic cuenty p'uhrlca ala o = 100% Rectora Permanente Permanente rendician de cuantas estd acfpida 100% La ! fase Lk
de la Unibac ciudadania Informacién colgada en la pagina

web de la Institucién y otros
medios de comunicacion

- Se hizo entrega de invitaciones, formulario
de preguntas.

de mayo de 2018
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LaLa . FORMATO SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCIGN Y DE ATENCION AL CIUDADANO 10/04/2013
FECHA DE REVISION 31/08/2018
Componente 4: Atencién al ciudadanao
Criterio de variacién: “Integrar elementos para mejorar la calidad y accesibilidad de los tramites y servicios que se ofrecen a los ciudadanos y garantizar su satisfacciéon”
B, Convergencia: Ley anti tramite- Gobierno en linea - MECI - NTCGP 100:2009 - (PQR)
OBJETIVO ESTRATEGIA ACTIVIDADES INDICADORES META RESPONSABLES FE‘:;?J'}‘:UO FEC;,A“F,,T‘L ACTIVIDADES DESARROLLADAS RESULTADO OBSERVACION
Z Segun de Plan de
Apropiar mecanismos para = Numero de capacitaciones y £ 3 R
o S Consultas a usuarios y/o 5 Rectora - P.U de Recursos capacitacion Se realizo curso especial en atencién y servicio -
mejorar la atencion al Capacit: 3 n e % il i 5 : 00% Ninguna
1 pacitation continuada ciudadanos Byaiacines subre-atencijnal 0% humanos institucional 312/2018 al cliente por intermedio del SENA 1 L
ciudadano ciudadano
UNIBAC
Seguir midiendo la Existen di m ismos para medir |
satisfageit de los usuarios Medir 1a satisfaccién de los Nivel de satisfaccién de los <atisfaceSini Uina-encuesta qt?;e aplica a ok Se estructurd informe producto de los
de Unibac establecer Con: usuarios y/o ciudadans : 5 i | ! / * N 100%
s prote onsultas a ¥/ 05 stiaae usuarios y/o ciudadanos 95% Secretaria general 31/01/2018 31/12/2018 estudiantes, a los egresados y por prestacion resultados de las encuestas
resultad de I evaluacian de servicios a las partes interesadas
Componente 5: Mecanismos para la transparencia y acceso a la informacion
A. Criterio de variacién: "Definir mecanismo y/o instrumentos gue evidencien la transparencia en la Unibac y el acceso de la informacién por parte de las parte interesadas”
E. Convergencia: Gobierno en linea - MECI - NTCGP 100:2009 - (PQR) - Modelo integrado de Gestién y planeacién
OBJETIVO ESTRATEGIA ACTIVIDADES INDICADORES META RESPONSABLES FEC::,:",‘:C!B FEC::;;:"‘ ACTIVIDADES DESARROLLADAS RESULTADO OBSERVACION
Divulgar la informacién publica
Divulgar la informacian segun los requerimientos del 5 ] Esta actividad debe ser revisada de
s - " " Iga la informacion 5
publica de manera Informacién disponible y comunicada componente del Plan Cumplimiento del articulado de la 100% Rectora - Secretaria General Permanants Constanta SE&E‘I‘{:;En::ﬁz:::aulzl:an:eljdl;;i?:Iaaﬁnildo‘:” G \a‘ 100% manera constante. (La informacién debe
oportuna, veraz y con de manera confiable y oportuna Anticorrupcion y de atencion al ley 1712 de 2014 y responsables de procesos p rnismra depandiands: dal tipo:de: punﬁicn ser actualizada segun requerimientos y
transparencia ciudadano y de la ley 1712 de Fcep P fluctuaciones del contexto)
2014
Dar respuesta por el medio
% Numero de respuestas o
= I
Respntie s askimmales e requerientos 6o altante, [ CTSBerando os ineamientos de syt
acceso a la informacién en |Respuestas h lici 5 h i i i - A £ £ z
F P s E.u iC_!udES 48 mansra demas de tener en cuenta el transparef!ma pasivade a.gofade 100% Retiged - Secretarla Gencral Permanente Constante existen tiempos establecidos por ley para dar 100% Sin comentarios
los términos establecidos en|oportuna y en términas legales SRR % construccion del Plan de y responsables de procesos
principio de gratuidad, los PR respuesta a las partes interesadas ley 1755 de
la Ley i Anticorrupcion y de Atencién al
estandares de contenidos y udadane 2015
oportupidad de la informacién
Divulgar la informacién en La informacién que se publica es
formatos alternatives transp. y de facil © ion, sin
Facilitar que poblaciones |Informacién publica en 1 comp i para poblaciones - s . = oy embargo se debe analizar este punto
especificas accedan ala  [comprensible y de facil interpretacién especificas ::?;f:s;ij;zﬁ:;mmzi:gn publicada 100% fecora~ S;lcretdana Generall oo manente Constante Diviigacidn ii::mr;:::;:: e formatos 100% detalladamente para identificar qué
informacion que las afecte |para poblaciones especificas (comunidades con diversos 08 Y rERROnsREIeE O PIRCEs0s P grupos especiales son clientes de
idiomas y lenguas de los grupos informacion y los medios y canales para
&tnicos y culturales del pais) hacer llegar los mensajes sin ruidos.
Unibac garantiza acceso de informacién publica
- = de manera virtual y fisica segiin necesidades de
Hacer seguimiento al acceso a la Numere de informes de
Maonitorear el acceso a la FERE Realizar un seguimiento real al fas partes interesadas, existe protocolos
i nform z - B % = t R : % n comentarios
informacién publica informacion publica:come mecanismo: | . oeq .13 informacian publica [SS9timientos.que se hace al 100% Rectoie:=SecretaiaiGeners|| < Pernente Constaite internos que indican como deben ser los 100% - !
de mejora y retroalimentacion acceso a la infermacion publica g 4 £
mecanismos de consulta de informacion interna
por parte de los solicitantes
Cargo: Asesor de Control interno Unibac

1
Consolidacion del |Nombre: Joagé ﬂ:b»‘nsun Tejedor Orozco

) = |
documento y seguimiente [~

Firma:
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