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INTRODUCCION

El gobierno nacional en su afan de incrementar el desempefio general de las entidades
publicas, desarrollé el modelo integrado de planeacién y gestion (MIPG) a partir de la
unificaciéon de los requisitos del modelo estandar de control interno (MECI) vy los
sistemas de Desarrollo administrativo que tiene como objetivo desarrollar
estratégicamente 7 dimensiones inherentes a la administracién publica para mejorar
de manera sistematica la gestion publica en todas las organizaciones del estado.

A continuacién, se muestra la gestion desarrollada por la institucidn universitaria Bellas

Artes y ciencias de Bolivar en la implementacién de este modelo en la vigencia 2019

OBJETIVO

Presentar de manera organizada la gestion de implementacién del Modelo integrado
de planeacion y gestién (MIPG) de la vigencia 2019.
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DESARROLLO DEL INFORME

Resultados obtenidos en la vigencia 2018

Quintiles

Talento Humano: Calidad de la planeacidn
estratégica del talento humano

63,2

81,4

63,2

Talento Humano: Eficiencia y eficacia de la
seleccion meritocratica del talento humano

59,1

74,7

59,1

Talento Humano: Desarrollo y bienestar del
talento humano en la entidad

58,8

76,8

58,8

Integridad: Adecuacion Institucional para la
Integridad

77,8

80,5

77,8

Integridad: Acciones para promover ciudadanos
corresponsables

61,5

77,1

61,5

[ntegridad: Acciones parapromoverlaintegridad
de los servidores publicos

63,5

81,8

63,5

Gobierno Digital: Empoderamiento de los
ciudadanos a partir del acceso a la informacion
publica, la apertura de datos, la rendicion de
cuentas y la participacion de la sociedad en el
Gobierno, a través de medios electronicos

77,5

79,8

77,5

Gobierno Digital: Fortalecimiento de la gestion de
Tlatravésdelaplaneacion estratégicay gobierno
deTI, lagestiondesistemasdeinformacione
infraestructura tecnoldgica y el uso y
aprovechamiento de TI

74,0

76,7

74,0

Gobierno Digital: Gestion, calidad y
aprovechamiento de lainformacion paralatoma
de decisiones.

73,9

73,9

73,9

Gobierno Digital: Recursos dedicados para
Seguridad de la Informacion

71,5

85,2

71,5

Gobierno Digital: Apoyo de laaltadireccidn parala
implementacion del componente de Seguridad y
Privacidad de la Informacion

77,2

81,6

77,2

Gobierno Digital: Gestion de los riesgos de
Seguridad de la informacion en la entidad

77,6

82,9

77,6

Participacion Ciudadana en la Gestion Publica:
Participacion ciudadana con enfoque basado en

61.6

80.5

61.6
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Derechos Humanos
Participacion Ciudadana en la Gestion Publica:
Interve.nqonIQe Iqs ciudadanos en Iog ejercicios 519 79.1 51.9
de participacion ciudadana en la gestion
institucional
Participacion Ciudadana en la Gestion Publica: 193 193 193

Calidad de la participacion ciudadana

Participacion Ciudadana en la Gestidon Publica:

Eficacia de la participacion ciudadana para 62.2 80.1 62.2
mejorar la gestion institucional

Participacion Ciudadana en la Gestion Publica:

fndice de Rendicion de Cuentas en la Gestion 713 78.2 713
Publica

Participacion Ciudadana en la Gestion Publica:

Rendicion de cuentas con enfoque basado en 62.1 78.7 62.1

Derechos Humanos

Participacion Ciudadana en la Gestion Puablica:

Participacion ciudadana en espacios de didlogo 57.5 78.4 57.5
para la rendicion de cuentas
Participacion Ciudadana en la Gestion Publica: 80.4 80.4 80.4

Calidad de la rendicion de cuentas

Participacion Ciudadana en la Gestion Puablica:

Eficacia de la rendicion de cuentas para mejorar 70.6 71.1 70.6
la gestion institucional

Racionalizacion de Tramites: Calidad en la

construccion de la estrategia de racionalizacion 64.3 78.1 64.3

de tramites

RaC|onaI|;Ia1C|on de Tran1_|te§:, Utilidad o peneﬁuo 657 67.0 657
de la accidn de racionalizacion para el ciudadano

Servicio al Ciudadano: Enfoque ciudadano en las

actividades de la entidad 700 80.1 700

Servicio ;I Cludadanc_):. Enfoque hacia la 723 79.8 723
excelencia en el servicio al ciudadano

SerV|C|o’aI .C|udadano: Nivel de inclusion de los 69.4 83.0 694
grupos éetnicos en los procesos de planeacion

Servicio’al lCiudadano: Nivel de interlocucion con 62.6 811 62.6

grupos etnicos

Gest|op pocumental: l;ahdad de la planeacion 69.9 853 69.9

estratégica de la gestion documental

Gestion Documental: Calidad de la produccion 64.3 20.3 643

documental

Gestion Documental: Calidad de la organizacion 67.9 318 67.9

documental

Gestion Documental: Calidad de la transferencia 6.4 69.4 69 4
documental

Gestion Documental: Conservacion y preservacion|  48.2 83.9 48.2
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documental

Gestiéon Documental: Nivel de implementacién de

tecnologias en la gestién documental 77.3 85.9 77.3

Gestion Documental: Nivel de apropiacion

institucional de la cultura de gestiéon documental 67.0 80.2 67.0

Transparencia, Acceso a la Informacion y lucha
contra la Corrupcién: indice de Transparencia y 72.5 78.4 72.5
)Acceso a la Informacién Publica

Transparencia, Acceso a la Informacién y
lucha contra la Corrupcién: Divulgacion 722 77.7 72.7
proactiva de la informacion

[Transparencia, Acceso a la Informacion y lucha

contra la Corrupcién: Atencién apropiada a
tramites, peticiones, quejas, reclamos, solicitudes
y denuncias de la ciudadania

66.8 67.2 66.8

[Transparencia, Acceso a la Informacion y lucha

contra la Corrupcién: Sistema de seguimiento al 66.3 72.9 66.3
acceso a la informacion publica en
funcionamiento

Transparencia, Acceso a la Informacién y lucha
contra la Corrupcién: Lineamientos para el
manejo y la seguridad de la informacion publica
implementados

74.4 81.1 74.4

Transparencia, Acceso a la Informacién y lucha

contra la Corrupcién: Institucionalizacion efectiva
de la Politica de Transparencia y acceso a la 72.2 80.5 72.2
informacién publica

Transparencia, Acceso a la Informacion y lucha

contra la Corrupcién: Gestion documental para 67.3 80.6 67.3

el acceso a la informacidn publica implementada

Transparencia, Acceso a la Informacién y lucha

contra la Corrupcién: Instrumentos de gestidn 78.0 77.9 78.0

de la informacion publicados

Transparencia, Acceso a la Informacion y lucha

55.5 75.5 55.5
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contra la Corrupcién: Criterios diferenciales de
accesibilidad a la informacion publica aplicados
[Transparencia, Acceso a la Informacion y lucha
contra la Corrupcién: Eficacia de los controles 776 811 776
para prevenir hechos de corrupcién
Gestién del Conocimiento: Eficacia del analisis 74.6 74.6 74.6
de datos para mejorar la gestion institucional ' ' '
Gestion del Conocimiento: Fomento de espacios
de gestion del conocimiento para generar 61.8 81.0 61.8
soluciones innovadoras

Teniendo en cuenta los resultados del indice de gestidn y desempefio relacionados anteriormente
se disefaron los planes de mejoramiento para la vigencia 2019 en los que se plantean acciones
para mejorar desviaciones y brechas identificadas en el desempefio de las politicas con puntajes
mas bajos de esta organizacion.
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Tabla 1. Plan de Mejoramiento MIPG

INSTITUCION UNIVERSITARIA BELLAS ARTES Y CIENCIAS DE BOLIVAR

PLAN DE MEJORAMIENTO - POLITICAS DE GESTION Y DESEMPENO INSTITUCIONAL

o . PUNTAIE PLAZO DE
N INDICE ENTIDAD ACCIONES REALIZADAS ALTERNATIVAS DE MEJORA EJECUCION
El proceso de la planeacion
estratégica del proceso se
hace con base a las
Talento Humano: Calidad de sugererTaas‘y .
- , . determinaciones de la alta | Continuar con el cronograma del Plan
1 | la planeacidn estratégica del 63,2 ) ., , 31-12-2019
direccion y los responsables | Estratégico de Talento Humano
talento humano
de proceso.
El plan estratégico de
Talento Humano estd
aprobado y en marcha.
L S blicé en la pagi b
Talento Humano: Eficiencia = [Pt en.a ki . . .
oficacia de | la convocatoria docente de | Continuar publicando en el link
2 |Y ., . . 59,1 la institucion, en carteleras y | Transparencia y Acceso a la Informacién | 31-12-2019
seleccién meritocracia del . . . . o
demas medios de en la pagina web institucional
talento humano .
comunicacion
Se encuentra implementado
| plan de actividades del
Talento Humano: Desarrollo e‘ O
bienestar del SHENEC LY Realizar seguimiento permanente a
3 y 58,8 Seguridad en el Trabajo, el g P 31-12-2019

talento humano en la
entidad

Plan de Capacitaciones, el
Plan de Bienestar e
Incentivos.

cada uno de los planes mencionados
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Integridad: Acciones para

Se contd con la participacion
de los representantes
estudiantiles ante Consejo
Directivo y Académico en la
actualizacion de los
reglamentos de la
Institucidn.
Permanentemente se

Continuar involucrando a los grupos de

promover ciudadanos 61,5 . . valor en la mejora de los procesos y 31-12-2019
mantiene actualizados a los . s
corresponsables . . procedimientos institucionales.
grupos de interés
divulgando la informacién
institucional, a través de los
diferentes medios de
comunicacion
implementados en la
universidad.
Integridad: Acciones para El Cédigo de Etica y Buen Se debe incluir en la induccién y
promover la integridad de 63,5 Gobierno se encuentra en reinduccion la socializacidn del Codigo 28-02-2019
los servidores publicos proceso de actualizacidn. de Etica y Buen Gobierno
Participaciéon Ciudadana en ) ) e
. oo Debe incluirse el enfoque étnico
L2 Ctetlion PUkTe: diferencial en los objetivos estratégicos
Participacion ciudadana con 61,6 J g1cos, 31-12-2019
programas o proyectos del plan de
enfoque basado en
desarrollo
Derechos Humanos
S Acciones de didlogo
Participacion Ciudadana en .
. oo implementadas por la
la Gestidn Publica: . .
Intervencion de los entidad para la rendiciéon de
51,9 cuentas: 31-12-2019

ciudadanos en los ejercicios
de participacion ciudadana
en la gestion institucional

Audiencias publicas
participativas
Redes Sociales
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Participacion Ciudadana en
la Gestion Publica: Eficacia

La participacion ciudadana
permitido mejorar la gestion

8 de la participacion 62,2 institucional en la rendicion 31-12-2019
ciudadana para mejorar la de cuentasyen la
gestion institucional formulaciéon de politicas
Divulgar la informacién con
Participacidon Ciudadana en un enfoque de der_e_clhos
la Gestién Plblica: humanos en la rfahdlaon de
9 |Rendicion de cuentascon | 62,1 | CHentasespecificandoel 31-12-2019
impacto positivo que los
enfoque basado en
Derechos Humanos proyectosy programas
desarrollados han generado
a los grupos de valor
Durante la rendicidn de
cuentas participaron los
Participacion Ciudadana en siguientes grupos de valor:
la Gestion Publica: Academia, gremios, 6rganos
10 | Participacidn ciudadana en 57,5 de control, veedurias, 31-12-2019
espacios de didlogo para la ciudadania.
rendicion de cuentas Se desarrollaron ejercicios
de didlogos durante la
presentacion.
Se debe incentivar la participacion de
Servicio al Ciudadano: Nivel grupos étnicos de manera mas activa en
11 | de interlocucidn con grupos 62,6 la rendicién de cuentas y demas 31-12-2019

étnicos

espacios participativos(reglamentos,
politicas institucionales)
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12

Gestidon Documental:
Calidad de la planeacion
estratégica de la gestion
documental

Los temas de Gestion
Documental son
constantemente tratados en
las reuniones de comité de
Archivo.

Se cuenta con la politica de
Gestion Documental
debidamente aprobada e
implementada.

Se elaboré el Plan
Institucional de Archivos -
PINAR.

Se estructurd el Programa
de Gestion Documental.

69,9

31-12-2019

13

Gestion Documental:
Calidad de la produccion
documental

Todas las solicitudes de
informacién hechas por la
comunidad e internamente
64,3 son claras, veraces y
entregadas de manera
oportuna segun los tiempos
estipulados para las mismas.

31-12-2019

14

Gestion Documental:
Calidad de la organizacién
documental

Se cuenta con Tablas de
Valoracién Documental y

Cuadros de Clasificacion Enviar proyecto de actualizacidn de las
documental. TRD al Archivo General de la Nacion,

67,9 Las Tablas de Retencidon para que sean revisadas, en caso de

debido a reestructuracién
del organigrama.

Documental estdn en sugerencias realizar los ajustes y
proceso de actualizacion, recomendaciones pertinentes.

28-02-2020
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Gestion Documental:

Se realizaron obras de
mejoramiento de
infraestructura en el Centro
de Documentacion, estas
corresponden ala
impermeabilizacidn de los
techos.

15 | Conservacion y preservacion | 48,2 Los estantes en donde Culminar la realizacién del documento 31-12-2019
documental reposa la documentacion se
encuentran debidamente
sefializados.
El Manual de Conservacién y
Preservacion Documental se
encuentra en proceso de
elaboracion.
. . Los funcionarios de la . .
Gestidon Documental: Nivel e ’ Se debe continuar fortaleciendo los
Y institucion estan . . e
de apropiacion institucional . conocimientos en materia archivistica,
16 . 67 comprometidos con la . o 31-12-2019
de la cultura de gestidn .., realizando capacitaciones a los
apropiacion de la cultura de . . )
documental . funcionarios ocasionalmente.
gestion documental.
El PGD, PINAR y documentos
Transparencia, Acceso a la de interés se encuentran
Informacidn y lucha contra publicados en la pagina web
la Corrupcidn: Gestion institucional.
17 67,3 28-12-2019

documental para el acceso a
la informacion publica
implementada

La entidad incorpora
soluciones tecnoldgicas para
la gestion de documentos a
través del SIGOB
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Transparencia, Acceso a la
Informacioén y lucha contra

la Corrupcidn: Criterios

Se actualiza
permanentemente la
informacion institucional

18 | diferenciales de 55,5 |que se publica en la pagina 31-12-2019
accesibilidad a la web y en el SECOP y demas
informacién publica sistemas de informacion de
aplicados los entes control
La planeacidn institucional
se realiza con base en
Gestién del Conocimiento: recomendaciones del
Fomento de espacios de equipo directivo y sus Continuar incluyendo a los grupos de
19 | gestion del conocimiento 61,8 |equipos de trabajo. valor en la toma de decisiones en 31-12-2019

para generar soluciones
innovadoras

La entidad ha realizado
ejercicios o iniciativas de
participacidn con sus grupos
de valor

cuanto a procesos y procedimientos

Fuente: Oficina Asesora de Calidad - Oficina asesora de Planeacion
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En la vigencia 2019 se Diligencio oportunamente el formulario Furag II que evalla el estado de
la implementacién del MIPG en las organizaciones, en donde se adjuntaron todas las evidencias
que soportan las respuestas al cuestionario.

A la fecha la entidad se encuentra a la espera de la publicacién de los resultados del indice de
gestion y desempeno 2019.

CONCLUSIONES
A la fecha la Institucién ha Ejecutado las actividades programadas en los planes de
mejoramiento producto de los autodiagndsticos y de la medicidn del indice de gestion de
desempeiio
Las acciones de mejora formulada estan disefiadas para atacar las politicas con puntajes
mas bajos

RECOMENDACIONES

Realizar Monitoreo Constante a las acciones establecidas en los planes de mejoramiento
suscrito

Realizar la integracién de los requisitos de normas internacionales en los que esta
certificada la entidad con los del modelo integrado de planeacién y gestion.

Garantizar la inversién de recursos para continuar con la implementacion de MIPG
Desarrollar capacitaciones sobre el modelo integrado de planeacién y gestidon a los
funcionarios publicos de la entidad con el fin de interiorizar los requisitos de
implementacién.

Elaboro:

Original firmado Original firmado

Firma Asesor de Planeacion Firma Asesor de Calidad



